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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 
 

FUNDAMENTOS DE LA ORGANIZACIÓN 
DOCUMENTAL 

 
PRIMER SEMESTRE 

 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental 
 

 HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
 
 
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO 

 
Distinguir los elementos fundamentales que involucra el proceso de la organización 

documental, así como su importancia dentro del control bibliográfico. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 

Unidad 1.     Organización de la organización bibliográfica 
1.1   Entidades bibliográficas. 
1.2   Entidades de información. 
1.3   Necesidades de organizar la información. 
1.4   Control bibliográfico. 
1.5   Catalogación. 
1.6 Medios para registrar la información. 
 
Unidad 2. Características de las entidades de la 
información 
2.1 Catalogación temática  (contenido). 
2.2 Catalogación descriptiva. 
 
Unidad 3. Los códigos de catalogación 
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3.1 Función. 
3.2 Antecedentes. 
3.3 Reglas de Catalogación Angloamericanas (RCA). 
3.4 International Standard Bibliographic Description  (ISBD). 
 
Unidad 4. Elementos del registro 
4.1 Puntos de Acceso. 
4.2 Normalización. 
4.3 Descripción. 
 
Unidad 5. Catálogos  
5.1 Función e importancia. 
5.2 Características básicas. 
5.3 Formas del catálogo. 
5.4 Clases de catálogos. 
 
Unidad 6. Catalogación temática 
6.1 Función e importancia. 
6.2 Análisis de contenido. 
6.3 Determinación de conceptos. 
6.4 Control del vocabulario. 
6.5 Encabezamientos de materia. 
 
Unidad 7. Clasificación 
7.1 Función e importancia. 
7.2 Signatura topográfica. 
7.3 Principales sistemas de clasificación. 
 
Unidad 8. Automatización de Registros 
8.1 Función e importancia. 
8.2 Codificación. 
 

 
 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Escamilla González, G.  Interpretación catalográfica de los libros, adv. Por Ernesto de la 

Torre Villar.  (2ª ed.)  México: UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliográficas, 
1987. 

 
Martínez Arellano, FF. Fundamentos de la organización bibliográfica. MÉXICO: Escuela 

Nacional de Biblioteconomía y Archivonomía, 1998. 
 
Miranda Arguedas, A. Fundamentos de la catalogación actual. Santiago de Veraguas, 

Panama: ALEBCI, 1992. 
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Miranda Arguedas, A. Procesamiento de la información en bibliotecología. San José, 

Costa Rica: Editorial Universidad Estatal a Distancia, 1995.  
 
Pinto Molina, M. Análisis documental. Fundamentos y procedimientos. Madrid: Eudema, 

1993. 
 
Taylor, A. The organization of information. Englewood, Co.: Libraries Unlimited, 1999. 
 

 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Chan, LM. Cataloguing and classification: an introduction. New York: McGraw Hill, 1994. 
 
Garrido Arilla, MR. Teoría e historia de la catalogación de documentos. Madrid: Síntesis, 

1996. 
 
Kochar, RS. Principles and practices of cataloguing. New Deli : Rajat, 1998.  
 
Manheimer, ML. Manheimer's cataloging and classification. (4th. ed. rev. and expanded by 

Jerry D. Saye with April J. Bohannan). New York: M. Decker, 2000. 
 
Oddy, P. Future libraries future catalogs. London : Library Association, 1997.  
 
Piggott M. The cataloguer's way through aacr2 from document receipt to document 

Retrieval. London : Library association, 1990. 
 
Pinto Molina, M. La catalogación de documentos: teoría y práctica. Madrid: Síntesis, 

1994. 
 
Spina DH. Registro y organización de impresos: la información y su tratamiento. 

Argentina: Pluma, 1993. 
 
Sveniuos, E. The intellectual foundation of organization. Cambridge. Mass.: The MIT 

Press, 2000.  
 
Taylor, AG. Wynar’s introduction to cataloging and classification.  (9th. ed. by Arlene 

G.Taylor with the assistance of David G. Miller). Englewood, Co.: Libraries 
Unlimited, 2000.  
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  
Asistencia a prácticas   
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 

CATALOGACIÓN I 
 

SEGUNDO SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental 
 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE               TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS 

    4     8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO 

 
Conocer la teoría de la catalogación descriptiva para aplicarla en la creación de 

registros de diferentes tipos de materiales documentales para un adecuado 
almacenamiento y recuperación en diversas herramientas de control bibliográfico. 

 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 
 

 
Unidad  1. Área del título y la mención de responsabilidad 
1.1   Reglas generales. 
1.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
1.3   Materiales cartográficos. 
1.4   Manuscritos. 
1.5   Música. 
1.6   Grabaciones. 
1.7   Películas y videograbaciones. 
1.8   Materiales gráficos. 
1.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
1.10 Artefactos tridimensionales. 
1.11 Microformas. 
1.12 Publicaciones en serie. 
1.13 Análisis. 
 
Unidad 2. Área de edición 
2.1   Reglas generales. 
2.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
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2.3   Materiales cartográficos. 
2.4   Manuscritos. 
2.5   Música. 
2.6   Grabaciones. 
2.7   Películas y videograbaciones. 
2.8   Materiales gráficos. 
2.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
2.10 Artefactos tridimensionales. 
2.11 Microformas. 
2.12 Publicaciones en serie. 
2.13 Análisis 
 
Unidad 3. Área de los detalles específicos del material  
3.1   Reglas generales. 
3.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
3.3   Materiales cartográficos. 
3.4   Manuscritos. 
3.5   Música. 
3.6   Grabaciones. 
3.7   Películas y videograbaciones. 
3.8   Materiales gráficos. 
3.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
3.10 Artefactos tridimensionales. 
3.11 Microformas. 
3.12 Publicaciones en serie. 
3.13 Análisis. 
 
Unidad 4. Área del lugar de publicación, distribución, etc 
4.1   Reglas generales. 
4.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
4.3   Materiales cartográficos. 
4.4   Manuscritos. 
4.5   Música. 
4.6   Grabaciones. 
4.7   Películas y videograbaciones. 
4.8   Materiales gráficos. 
4.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
4.10 Artefactos tridimensionales. 
4.11 Microformas. 
4.12 Publicaciones en serie. 
4.13 Análisis. 
 
Unidad 5. Área de la descripción física 
1.1   Reglas generales. 
1.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
1.3   Materiales cartográficos. 
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1.4   Manuscritos. 
1.5   Música. 
1.6   Grabaciones. 
1.7   Películas y videograbaciones. 
1.8   Materiales gráficos. 
1.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
1.10 Artefactos tridimensionales. 
1.11 Microformas. 
1.12 Publicaciones en serie. 
1.13 Análisis. 
 
Unidad 6. Área de la serie 
1.1   Reglas generales. 
1.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
1.3   Materiales cartográficos. 
1.4   Manuscritos. 
1.5   Música. 
1.6   Grabaciones. 
1.7   Películas y videograbaciones. 
1.8   Materiales gráficos. 
1.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
1.10 Artefactos tridimensionales. 
1.11 Microformas. 
1.12 Publicaciones en serie. 
1.13 Análisis. 
 
Unidad 7. Área de notas 
1.1   Reglas generales. 
1.2   Libros, folletos y pliegos impresos. 
1.3   Materiales cartográficos. 
1.4   Manuscritos. 
1.5   Música. 
1.6   Grabaciones. 
1.7   Películas y videograbaciones. 
1.8   Materiales gráficos. 
1.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
1.10 Artefactos tridimensionales. 
1.11 Microformas. 
1.12 Publicaciones en serie. 
1.13 Análisis. 
 
Unidad 8. Área del ISBN 
1.1  Reglas generales. 
1.2  Libros, folletos y pliegos impresos. 
1.3  Materiales cartográficos. 
1.4  Manuscritos. 
1.5  Música. 
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1.6  Grabaciones. 
1.7  Películas y videograbaciones. 
1.8   Materiales gráficos. 
1.9   Archivos de datos legibles por máquina. 
1.10 Artefactos tridimensionales. 
1.11 Microformas. 
1.12 Publicaciones en serie. 
1.13 Análisis. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
Escamilla González, G. Manual de catalogación descriptiva. México: UNAM, Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas, 1988. 
 
Martínez Arellano, FF. Códigos de catalogación I.  México: Escuela Nacional de 

Biblioteconomía y Archivonomía, 2001. 
 
Maxwell, RL., Maxwell, MF. Maxwell's handbook for AACR2R : explaining and illustrating 

the Anglo-American cataloguing rules and the 1993 amendments.  Chicago, Il.: 
American Library Association, 1997. 

 
Miranda Arguedas, A. Manual de descripción bibliográfica según las RCAA2.( Revisado 

por R Castro y L Chacón, A. Heredia), Costa Rica: Editorial de la Universidad 
Nacional, 1991. 

 
Reglas de  catalogación angloamericanas / preparadas por The American Library 

Association; (ed. en español por N Kooper y MJ Varas, rev. Por C Rovira. 2ª ed.) 
Washington, D.C.: Organización de los Estados Americanos ; San José de Costa 
Rica : Universidad de Costa Rica, 1983. 

 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Angloamerican cataloguing rules. Joint Steering Committee for Revision of AACR; ed. By 

M Gorman and PW. Winker. (2nd ed.) Chicago: American Library Association; 
London: The Library Association; Ottawa: Canadian Library Association, 1988.  

 
Byrne, D J. MARC manual: understanding and using MARC records. (2nd ed.) Englewood, 

Colorado: Libraries Unlimited, 1998.  
 
Bereijo, A.  La catalogación descriptiva: aspectos que intervienen en la calidad procesal. 

Revista interamericana de bibliotecología ,1999; (jan.-jun.) 22, (1): 56-70. 
 
Hunter, EJ., Bakewell, KGB.. Cataloguing. (3rd. ed. revised and expanded by EJ. Hunter). 

London: Library Association Publishing, 1991.  
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Hunter, EJ. Examples illustring AACR2 1988 revision. London: Library Association 
Publishing, 1994. 

   
Hunter, EJ. A guide to the concise AACR2 1988 revision: a programmed introduction. 

London: Library Association Publishing, 1994. 
 
Martínez Arellano, FF, García López, CB Manual de Codificación para catalogadores. 

México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1989. 
 
Millsap, L., Terry EF. Descriptive cataloging for the AACR2 and the integrad MARC 

format: a how to do it workbook. New York: Neal-Shuman, 1997. 
 
Pinto Molina, M. Catalogación de documentos: teoría y práctica. Madrid: Síntesis, 1994. 
 
Pinto Molina, M. Manual Práctico de catalogación: monografías, seriadas y fondos 

especiales.(2ª. ed.)  Granada: Impredisur, 1991. 
 
Ramos Fajardo, C, Sánchez-Lafuente, JL. Catalogación de monografías: ejercicios. 

Valencia. Granada: Impredisur, 1992. 
 
Studewell, WE,  Loertscher, DV. Cataloging books: a workbook of examples. Englewood, 

Col.: Libraries Unlimited, 1989.  
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
 

Licenciado en bibliotecología con experiencia en organización bibliográfica y 
documental. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

CATALOGACIÓN  II 
 

TERCER SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental 
 

  HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS 

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO 
 
Determinar los asientos principales y secundarios en diferentes tipos de materiales 
documentales, así como determinar su forma correcta  para un adecuado registro y 
recuperación en diversas herramientas de control bibliográfico. 

 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 
 

 
Unidad 1.     Elección del asiento principal y secundarios 
1.1   Autor personal. 
1.2   Autoría individual. 
1.3   Responsabilidad compartida. 
1.4   Responsabilidad mixta. 
1.5   Asiento por título. 
1.6   Asientos secundarios. 
 
Unidad 2. Nombres geográficos 
2.1   Cambios de nombre. 
2.2    Adiciones a los nombres. 
 
Unidad 3. Elaboración del asiento o Encabezamiento por autor personal 
3.1   Elección del nombre. 
3.2   Elección entre nombres distintos. 
3.3   Seudónimos. 
3.4   Formas diferentes del mismo nombre. 
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3.5   Personas bajo un nombre de pila. 
3.6   Asiento bajo apellido. 
3.7   Asiento bajo título de nobleza. 
 
Unidad 4. Elaboración del asiento o Encabezamiento por autor 
corporativo 
Regla básica. 
4.1 Cambios del nombre. 
4.2 Variantes en las formas de los nombres. 
4.3 Lengua. 
4.4 Adiciones y omisiones. 
4.5 Gobiernos. 
4.6 Conferencias, congresos, exposiciones, ferias, etc. 
4.7 Entidades subordinadas y relacionadas entre sí. 
4.8 Subencabezamiento directo o indirecto. 
4.9 Dependencias gubernamentales. 
 
Unidad 5.  Títulos Uniformes 
5.1 Obras clásicas. 
5.2 Trabajos legales. 
5.3 Otros. 
 
Unidad 6.  Referencias 
6.1 Definición y tipos de referencias. 
6.2 Nombres de Personas. 
6.3 Diferentes elementos de entrada. 
6.4 Referencias de Nombre-Título. 
6.5 Referencias Explicativas. 
6.6 Catálogos de Autoridad. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Fernández de Zamora, Rosa María. Autores corporativos oficiales de México 1970-1988 : 

catálogo de autoridad. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1990. 

 
Martínez Arellano, Felipe F. Códigos de catalogación I.  México: Escuela Nacional de 

Biblioteconomía y Archivonomía, 2001. 
 
Maxwell, Robert L., Maxwell's handbook for AACR2R: explaining and illustrating the 

Anglo-American cataloguing rules and the 1993 amendments / Robert L. Maxwell 
with Margaret F. Maxwell.  Chicago, Il: American Library Association, 1997. 

 
Miranda Arguedas, Alice. Manual de descripción bibliográfica según las RCAA2 / revisado 

por Roxana Castro y Lucía Chacón Alvarado. Heredia, Costa Rica: Editorial de la 
Universidad Nacional, 1991. 
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Reglas de  catalogación angloamericanas / preparadas por The American Library 

Association ; ed. En español por Nelly Kooper y María Julia Varas, rev. Por 
Carmen Rovira. 2ª ed. Washington, D.C.: Organización de los Estados 
Americanos ; San José de Costa Rica : Universidad de Costa Rica, 1983. 

 
 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Byrne, DJ. MARC manual: understanding and using MARC records. (2nd ed.) Englewood, 

Colorado : Libraries Unlimited, 1998. 
 
Bereijo, A.  La catalogación descriptiva: aspectos que intervienen en la calidad procesal.  

Revista Interamericana de bibliotecología 1999; (jan.-jun) 22, (1): p. 99.125.  
 
Hunter, EJ, Bakewell, KGB. Cataloguing. (3rd. ed.  revised and expanded by EJ. Hunter). 

London: Library Association Publishing, 1991.  
 
Hunter, EJ. Examples illustring AACR2 1988 revision. London: Library Association 

Publishing, 1994. 
   
Hunter, EJ. A guide to the concise AACR2 1988 revision: a programmed introduction. 

London: Library Association Publishing, 1994. 
 
Martínez Arellano, FF, García López, CB. Manual de Codificación para catalogadores. 

México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1989. 
 
Millsap, L, Terry EF. Descriptive cataloging for the AACR2 and the integrad MARC format: 

a how to do it workbook. New York: Neal-Shuman, 1997. 
 
Pinto Molina, M. Catalogación de documentos: teoría y práctica. Madrid: Síntesis, 1994. 
 
-----.  Manual Práctico de catalogación: monografías, seriadas y fondos especiales. (2ª. 

ed.)  Granada: Impredisur, 1991. 
 
Ramos Fajardo, C, Sánchez-Lafuente, JL. Catalogación de monografías: ejercicios. 

Valencia, Granada: Impredisur, 1992. 
 
Studewell, WE, Loertscher, DV. Cataloging books: a workbook of examples. Englewood, 

Col.: Libraries Unlimited, 1989.  
 
Swanson, E. Choice and Form of Access Points According to AACR2. Cataloging & 

Classification Quarterly 1990;  11,( 3/4): 35.62. 
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Angloamerican cataloguing rules. Joint Steering Committee for Revision of AACR; (ed. By 
M Gorman and PW. Winker. 2nd ed.) Chicago: American Library Association; 
London: The Library Association; Ottawa: Canadian Library Association, 1988. 

 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

CATALOGACIÓN POR TEMA  
 

CUARTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS 
            2  2        8 4 8   
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO. 
 

Conocer la teoría de la representación del contenido de los documentos a través 
de vocabularios controlados: listas de encabezamientos de materia y tesauros para 
utilizar los vocabularios controlados en la organización documental. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS. 

 
Unidad 1. Generalidades 
1.1 Representación del contenido. 
1.2 Vocabularios libres y controlado. 
1.3 Importancia de los vocabularios controlado. 
1.4 Listas de encabezamientos. 
1.5 Tesauros. 
Unidad 2. Registros y catálogos de autoridad 
2.1 Registros de autoridad. 
2.2 Términos autorizados. 
2.3 Sinónimos. 
2.4 Términos específicos. 
2.5 Términos generales. 
2.6 Términos relacionados. 
2.7 Referencias globales. 
2.8 Notas aclaratorias. 
2.9 Subdivisiones. 
2.10 Catálogos de autoridad. 
2.11 Las referencias en el catálogo público. 
Unidad 3. Principios y factores en la catalogación por tema 
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3.1 Análisis de los materiales. 
3.2 Determinación de conceptos . 
3.6 Selección de términos. 
3.6 Cantidad de términos. 
3.2 Tipos de usuario. 
3.3 Tipos de biblioteca. 
3.4 Tamaño de la colección. 
Unidad 4. Normas para la construcción de vocabularios controlados 
4.1 Términos autorizados. 
4.2 Sinónimos. 
4.3 Homónimos. 
4.4 Sustantivos. 
4.5 Sustantivos y adjetivos. 
4.6 Singulares y plurales. 
4.7 Sustantivos unidos por conjunciones y preposiciones. 
4.8 Términos aclaratorios. 
4.9 Relaciones jerárquicas. 
4.10 Relaciones asociativas. 
4.11 Organización y estructura del vocabulario. 
4.12 Presentación del vocabulario. 
4.13 Actualización y mantenimiento del vocabulario. 
Unidad 5. Programas de automatización para la construcción de vocabularios 
5.1 SIABUC. 
5.2 Logicat. 
5.3 Aleph. 
5.4 Otros. 

 
 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Bilindex: una lista bilingüe en español e inglés de encabezamientos de materia 

equivalentes en español de los encabezamientos de la Biblioteca del Congreso 
de Estados Unidos de Norteamérica. Berkeley, Calif.: Floricanto Press, 2000.  

 
Currás, E. Tesauros: manual de construcción y uso.  Madrid:  Kaher II, 1998. 
  
Chan, LM. Library of Congress Subject Headings  principles and application. (3ª ed.) 

Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1995.  
 
Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas. Grupo de 

Trabajo Sobre Directrices para los Ficheros de Autoridad de Materia. Directrices 
para los registros de autoridad y referencia de materia. [Madrid]: ANABAD: Arco 
Libros, 1995. 

 
Gil Urdiciain, B. Manual de lenguajes documentales. Madrid: Noesis, c1996.  
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Guía metodológica para la elaboración de tesauros. Grupo de Terminología Infolac 
(Colombia). Santafé de Bogotá, Colombia: Instituto Colombiano para el Fomento 
de la Educación Superior, 1992.  

 
Library of Congress. Cataloging Policy and Support Office. Library of Congress Subject 

Headings. (22a ed.) Washington, DC: Library of Congress, Cataloging Distribution 
Service, 1999. 

 
Library of Congress. Cataloging Policy and Support Office. Classification Plus: an 

electronic version of the Library of Congress Classification Schedules and the 
Library of Congress Subject Headings. Washington, DC: Cataloging Distribution 
Service, 1996-  

 
Library of Congress. Office for Subject Cataloging Policy.  Subject cataloging manual. 

Subject headings. Prepared by the Office of [sic] Subject Cataloging Policy, 
Library of Congress. Washington, D.C.: Cataloging Distribution Service, Library of 
Congress, 1991-  

 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Clack, DH.  Authority control: principles, applications, and instructions. Chicago: ALA, 

1990. 
 
Ferguson, A. Ferguson, B Subject analysis: blitz cataloging workbook Englewood, Col.: 

Libraries Unlimited, 1998.  
 
Ganendran, JL Library of Congress subject access. Lanham, Md.: Scarecrow Press, 

2000.  
 
Headings for tomorrow: public access display of subject headings. Prepared by the 

Subcommittee on the Display of Subject Headings in Subject Indexes in Online 
Public Access Catalogs, Subject Analysis Committee, Cataloging and 
Classification Section, Association for Library Collections and Technical Services. 
Chicago: American Library Association, 1992.  

 
Iglesias Maturana, MT. Beneficios de la utilización de lenguajes controlados en el análisis 

y recuperación de información. Investigación bibliotecológica 1997; (jul/dic.) 11, 
(23): p. 32-45. 

 
The LCSH century: one hundred years with the Library of Congress subject headings 

System.  AT. Stone, editor. New York: Haworth Information Press, c2000. 
 
Lancaster, FW. El control del vocabulario en la recuperación de información. Valencia: 

Universitat de Valencia, 1995. 
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Langridge, DW. Subject analysis: principles and procedures. London: Bowker-Saur, 
c1989. 

 
National Information Standards Organization (U.S.). Guidelines for the construction, 

format and management of monolingual thesauri. Developed by the : National 
Information Standards Organization: approved August 30, 1993, by the American 
National Standards Institute, 1994. 

 
Subject authorities in the online environment: papers from a conference program held in 

San Francisco, June 29, 1987. Sponsored by Resources and Technical Services 
Division, American Library Association ... [et al.]; edited by Karen Markey 
Drabenstott. Chicago: American Library Association, 1991.  

 
Studwell, WE. Library of Congress Subject Headings: philosophy, practice, and prospects.  

New York: Haworth, c1990. 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Asistencia a prácticas   
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
 
Licenciatura  en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

SISTEMA DE CLASIFICACIÓN DEWEY 
 

QUINTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS 

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO 
 

Conocer la teoría del sistema de Clasificación Decimal de Dewey. 
Aplicar el sistema de Clasificación Decimal de Dewey en la organización 
documental. 
 

UNIDADES TEMÁTICAS. 
 

Unidad 1. Clasificación bibliográfica 
1.1 Análisis temático y clasificación. 
1.2 Principios de la clasificación bibliográfica. 
1.3 Sistemas actuales de clasificación. 
 
Unidad 2. Características del sistema  
2.1 Antecedentes. 
2.2 Filosofía de la clasificación decimal de Dewey. 
2.3 Uso en las bibliotecas. 
2.4 Notación. 
2.5 Estructura y organización de los esquemas. 
2.6 Clases principales. 
2.7 Tablas auxiliares. 
 
 
Unidad 3. Organización de las clases principales 
3.1 Clase 000 Generalidades. 
3.2 Clase 100 Filosofía. 
3.3 Clase 200 Religión. 
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3.4 Clase 300 Ciencias Sociales. 
3.5 Clase 400 Lingüística. 
3.6 Clase 500 Ciencias puras. 
3.7 Clase 600 Ciencias aplicadas. 
3.8 Clase 700 Bellas Artes. 
3.9 Clase 800 Literatura. 
3.10 Clase 900 Geografía e Historia. 
 
Unidad 4.  Tablas auxiliares 
4.1 Tabla 1 Subdivisiones comunes. 
4.2 Tabla 2 Áreas geográficas y personas. 
4.3 Tabla 3 Subdivisiones para literatura y formas literarias. 
4.4 Tabla 4 Subdivisiones para idiomas  y grupos lingüísticos. 
4.5 Tabla 5 Razas y grupos étnicos. 
4.6 Tabla 6 Subdivisión de temas por idioma. 
4.7 Tabla 7 Grupos de personas (por actividad). 
 
Unidad 5. Signatura topográfica 
5.1 Definición. 
5.2 Finalidad. 
5.3 Número de clasificación. 
5.4 Número de autor. 
5.5 Tablas de número de autor. 
5.6 Arreglo físico (volumen, tomo, parte, ejemplar, etc.). 
5.7 Ordenamiento topográfico. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
Dewey Decimal Classification. (http://www.oclc.org/fp/) 
 
Chan LM … et al. Guía práctica al SCDD.  Bogotá, Colombia: Rojas Eberhard, 2001. 
 
Dewey, M.  SCDD21: Sistema de Clasificación Decimal Dewey. Bogotá, Colombia: Rojas 

Eberhard, 2001.  
 
DDC 21 : a resource kit for teaching. 1996. Versión en Power Point. 
 
Mortimer, M. Learn Dewey Decimal Classification (Edition 21). Lanham, Md.: Scarecrow 

Press, 2000. 
 
Scott, ML. Dewey Decimal Classification, 21st edition: a study manual and number 

building guide. Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1998.  
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Abridged Dewey Decimal Classification and relative index. (Edition 13). Dublin, Ohio: 

OCLC Forest Press, 1997. 
 
Beall, J. Dewey for Windows Guide. Dublin, Ohio: OCLC Forest Press, 1998. 
 
Chan, LM, Hodges, T. Subject cataloguing and classification. En Gorman, T. Technical 

services today and tomorrow. Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1990. 
 
Wynar, BS. Decimal classification.  Introduction to cataloging and classification (8th ed.  

Arlene G. Taylor). Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1992. 328-349. 
 
Dewey Decimal Classification. En Godden, PI. Library technical services: operations and 

management. (2nd. ed.) San Diego, Cal.: Academic Press, 1991. 170-174. 
 
Dewey Decimal Classification: Edition 21 and International Perspectives. Papers from a 

workshop presented at the General Conference of the International Federation of 
Library Associations and Institutions at Beijing, China, on August 29, 1996. / 
edited by Lois Mai Chan and Joan S. Mitchell.  Dublin, Ohio: OCLC Forest Press, 
1996.  

 
Davis, SW. Abridged 13 workbook : for small libraries using Dewey Decimal Classification 

abridged edition 13.  New. Dublin, Ohio: OCLC Forest Press, 1997. 
 
Dewey, M. Dewey decimal classification and relative index. (21th ed.) Dublin, Ohio: Forest 

Press, 2000. 
 
Hunter, E. Classification made simple.  Aldershot: Gower, 1988. 
 
Miksa, F. The DDC, the universe of knowledge, and the post-modern library. Dublin, 

Ohio: OCLC Forest Press, 1998. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
 
Ejercicios dentro y fuera del aula  
Prácticas   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales   
Examen final    
Trabajos y tareas fuera del aula   
Asistencia a prácticas   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología.  

 
 
 

23  
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

SISTEMA DE CLASIFICACIÓN  LC 
 

SEXTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental  
 
                                                                          HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE               TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO. 

Conocer la teoría del sistema de Clasificación LC  
Aplicar el sistema de clasificación  LC en la organización documental. 

  
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Características del sistema  
1.1 Antecedentes. 
1.2 Fundamentos del sistema de clasificación LC. 
1.3 Uso en las bibliotecas. 
1.4 Notación. 
1.5 Clases principales y subclases. 
1.6 Estructura y organización de los esquemas. 
1.7 Números de Cutter. 
1.7 Arreglo de las manifestaciones de obras. 
 
Unidad 2. Tablas auxiliares  
2.1 Finalidad y características. 
2.2 Tablas de aplicación general. 
2.3 Tablas de aplicación particular. 
  . 
Unidad 3. Aplicación del sistema de clasificación Library of Congress 
3.1 Ciencia y tecnología: 

Q Ciencia. 
R Medicina. 
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S Agricultura. 
T Tecnología. 
U Ciencia militar. 
V Ciencia naval 

3.2 Bibliotecología y bibliografía: 
                              Z Bibliotecología y bibliografía. 
3.3 Obras generales:  

A Obras generales. 
3.4 Música y Arte: 

M Música. 
N Arte. 

3.5 Historia: 
C Ciencias auxiliares de la historia. 
D Historia universal. Historia de Europa, Asia, África y Oceanía. 
E-F Historia de América. 

3.6 Ciencias sociales: 
L Educación. 
G Geografía, antropología y folclore.. 
H Ciencias sociales 
J Ciencia política 
K Derecho 

3.7 Lingüística y literatura: 
P Lingüística y literatura 

3.8 Filosofía y religión:  
B Filosofía y religión  

 
Unidad 4. Uso de los esquemas en su versión electrónica 
4.1 Características del Library of Congress classification plus. 
4.2 Diferencias entre las ediciones impresas y la edición electrónica. 
4.3 Aplicación. 
 
Unidad 5. Signatura topográfica  
1.1 Definición. 
1.2 Finalidad. 
1.3 Número de clasificación. 
1.4 Extensiones decimales. 
1.5 Los números de Cutter. 
1.6 Fechas. 
1.7 Arreglo físico (volumen, tomo, parte, ejemplar, etc. 
1.8 Ordenamiento topográfico. 
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Chan,  LM. Immroth's guide to the Library of Congress classification. (5th ed.) Englewood, 

Col.: Libraries Unlimited, 1999. 
 
Dittmann, H, Hardy, J. Learn Library of Congress classification. Boston: Scarecrow, 

c2000. 
 
Library of Congress. LC classification outline. (6th ed.) Washington: Library of Congress, 

1990. 
 
Library of Congress. Library of Congress classification plus: Library of Congress 

classification schedules and Library of Congress Subject Headings. Washington: 
Library of Congress, 1997. 1 disco compacto 

 
Library of Congress. Library of Congress classification schedules. Washington: Library of 

Congress, . Los diversos esquemas de la LCCS.  
Diferentes ediciones y años de publicación, según cada esquema. 

 
Library of Congress. Subject cataloging manual. Shelflisting. (2nd ed.) Washington, D.C.: 

Cataloging Distribution Service, Library of Congress, 1995. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA  
 
Abell B. R. Manual para el manejo y aplicación de la clasificación del Congreso a la 

geografía, antropología y recreación: clase G. México: UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1989. 

 
Abell B. R. Manual para el manejo y aplicación de la clasificación del Congreso a la 

historia, clases C, D, E y F. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. 

 
Caster, LC. The classifier's guide to LC class H : subdivision techniques for the social 

sciences. New York: Neal-Schuman, c1986. 
 
Greenberg, AM. An author index to Library of Congress classification: class P, subclasses 

PN, PR, PS, PZ. New York: Dekker, c1981. 
 
 
Library of Congress. Subject Cataloguing Division. Cutter numbers used for individual 

countries and regions. En Cataloguing service bulletin 1985; (summer):  32-38.  
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 SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
 
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
Prácticas de taller   
Otros   
 
 
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Examen final   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Trabajo final  
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
 
Licenciatura en bibliotecología.  
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 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 
 

INDIZACIÓN 
 

OCTAVO SEMESTRE 
 
ÁREA: Organización bibliográfica y documental  
 
                                                                          HORAS/SEMANA 
                                               CLAVE               TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Conocer la teoría de la indización en el almacenamiento y recuperación de 
información y su evolución. 

Aplicar  diferentes técnicas para la indización y recuperación de información. 
 
  
UNIDADES TEMÁTICAS. 

 
Unidad 1. Indización 
1.1 Necesidad de la indización. 
1.2 Antecedentes históricos. 
1.3 Objetivo e importancia. 
1.4 Clasificación e indización. 
1.5 Indización y resúmenes. 
1.6 Tipos de índices. 
 
Unidad 2. El proceso de indización 
2.1 Análisis de contenido. 
2.2 Determinación de conceptos. 
2.3 Traducción de conceptos a lenguajes de indización. 
2.4 Normas y políticas de indización. 
2.5 El papel del indizador. 
2.6 La importancia del fondo documental. 
2.7 Producción de índices. 
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Unidad 3. Lenguajes de indización 
3.1 Lenguaje natural o libre. 
3.2 Índices de palabras de los títulos (KWIT). 
3.3 Índices de palabras clave (KWIC y KWOC). 
3.2 Lenguaje artificial o controlado. 
3.4 Listas de encabezamientos de materia. 
3.5 Sistemas de clasificación. 
3.6 Tesauros. 
3.7 Construcción de tesauros. 
 
Unidad 4. Sistemas de indización 
4.1 Sistemas pre-coordinados. 
4.2 Sistemas post-coordinados. 
4.3 Recuperación en sistemas pre-coordinados. 
4.4 Recuperación en sistemas post-coordinados.  
 
Unidad 5. Resúmenes 
5.1 Objetivo e importancia. 
5.2 Tipos de resúmenes. 
5.3 Métodos y procedimientos. 
5.4 Generación y edición de resúmenes. 
 
Unidad 6. Evaluación de la indización 
6.1 Objetivo e importancia. 
6.2 Relevancia y pertinencia. 
6.3 Exhaustividad y precisión. 
6.4 Coherencia de la indización. 
6.5 Otros indicadores de calidad. 
 
Unidad 7. Servicios de indización y resúmenes 
7.1 Desarrollo de los servicios. 
7.2 Índices y bases de datos. 
7.3 Discos compactos. 
7.4 Servicios en línea. 
Unidad 8. Indización automatizada  
8.1 Programas para la elaboración de índices. 
8.2 Reconocimiento automatizado de contenidos. 
8.3 Frecuencia de palabras. 
8.4 Sistemas expertos. 

 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
Bellardo, T.  Subject indexing: an introductory guide. Washington, DC: Special Library 

Association, 1991. 
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Chaumier, J.  Análisis y lenguajes documentales: el tratamiento lingüístico de la 
información documental. París: Editorial Mitre, 1986. 

  
Cleveland, D.,  Cleveland, DA.  Introduction to indexing and abstracting.  (2nd ed.)  

Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1990.  
 
Gil Leyva, I. Tendencias en los sistemas de indización automática: un estudio evolutivo. 

Revista interamericana de bibliotecología 1996; (ene./jun.)19, 1: p. 31-51. 
 
Gil Urdiciain, B.  Manual de lenguajes documentales. Madrid: Noesis, 1996.  
 
Iglesias Maturana, MT.  Análisis y recuperación de información documental. Santiago de 

Chile: Ediciones I.P.S., 1992.  
 
Lancaster, FW.  El control del vocabulario en la recuperación de información . Valencia: 

Univeritat de Valencia, 1995. 
 
Lancaster, FW.  Indización y resúmenes : teoría y práctica / traducción de Elsa Barber.  

Buenos Aires: EB publicaciones, 1996. 
 
Manual de clasificación documental .  Madrid: Síntesis, 1999.  
 
Maniez, J. Los lenguajes documentales y de clasificación: concepción, construcción y 

utilización en los sistemas documentales  Madrid: Salamanca: Fundación Germán 
Sánchez Ruipérez; Madrid: Pirámide, 1993.  

 
Pinto Molina, M.  El resumen documental: principio y métodos. Madrid: Fundación 

Germán Sánchez Ruiperez, 1992.  
 
Slype, GV.  Los lenguajes de indización: concepción, construcción y utilización en los 

sistemas documentales. Madrid: Fundación Germán Sánchez Ruipérez, 1991. 
 
Wellisch, HH.  Indexing from a to z. Bronx, NY: H. W. Wilson, 1991.  
 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Atchison, J.  Indexing languages: classification schemes and thesauri. En Handbook of 

special librarianship and information work / ed. L. J. Anthony. 5th ed. London: 
Aslib, 1982. p. 207-61. 

 
Basili, C.  Subject searching for information: what does it mean in today’s Internet 

environment?. The Electronic library 1995; (oct.) 3, 5: p. 459 - 66. 
 
Bonura, L S.  The art of indexing. New York: Wiley, 1994.  
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Bordoni, L,. Pazienza, MT.  Documents automatic indexing in an environmental domain. 
International Forum on Information and Documentation 1997; (jan.) 22, (1): 17-28. 

 
Brito, M.  Sistemas de informacao em linguagem natural: em busca de uma indexacao 

automática. Ciencia da informacao 1992; (sep./dez.) 21,(3): 223-32. 
 
Castañón Moreno, B. Análisis temático documental. Investigación bibliotecológica 1992; 

(ene/jun) 6, (12):  4-10. 
 
Fosket, AC. The subject approach to information. (4ª ed.) Londres: Clive Bingkey, 1992.  
 
Fugmann, R.  Subject analysis and indexing: theoretical foundation and PRÁCTICAl 

advice. Frankfurt am Main: Indeks, 1993. 
 
Iivonen, M, Kivimäki, K.  Common entities and missing properties: similarities and 

differences in the indexing of concepts. Knowledge organization 1998; 25, 3: p. 
90-102. 

 
International Organization for Standardization. Guidelines for establishment and 

development of monolingual thesauri = principles directeurs pour l’établissement 
et le développement de thesaurus monolingues.  Vienna: ISO, 1984.  

 
Mulvany, NC.  Indexing books. Chicago: University of Chicago, c1994. 
  
Naumis Peña, C. Dinámica en la construcción de lenguajes documentales y el acceso a la 

información.  En La información en el inicio de la era electrónica: organización del 
conocimientos y sistemas de información. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, 1998. 

  
O’Connor, BC.  Explorations in indexing and abstracting : pointing, virtue, and power. 

Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 1996.  
 
Srinivasan, P.  Optimal document-indexing vocabulary for Medline. Information processing 

& management 1996; 32, 5: p. 503-14. 
 
Ward, ML. The future of the human indexer.  Journal of  librarianship and information 

science 1996; (dec.) 28, 4: p. 217-25. 
 
Weinberg, BHass. Can you recommend a good book on Indexing? : collected reviews on 

the organization of Information. Medford, NJ: American Society of Indexers, 1998.  
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
Ensayos  
Otros   
 
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Asistencia a prácticas   
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
 
Licenciatura en bibliotecología:  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

FUNDAMENTOS DE LA ADMINISTRACIÓN 
 

TERCER SEMESTRE 
 
ÁREA: Administración de servicios de información 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                               CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar los enfoques de las escuelas administrativas y su aplicación a las 
unidades de información. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. La administración 
1.1 Definición. 
1.2 El proceso administrativo. 
1.3 La administración de las unidades de información. 
 
Unidad 2. Enfoques y  escuelas administrativas 
2.1 Antecedentes históricos de la administración. 
2.2 Administración científica. 
2.3 Escuela de relaciones humanas. 
2.4 Teoría de sistemas. 
2.5 Teoría de contingencias. 
2.6 Administración estratégica. 
2.7 Reingeniería. 
2.8 Calidad total. 
 
Unidad 3. Planeamiento 
3.1 Definición. 
3.2 Fundamentos y etapas. 
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3.3 Proceso de planeamiento. 
3.4 Toma de decisiones. 
3.5 Análisis de problemas. 
 
Unidad 4. Tipos de planes 
 
4.1 Objetivos, políticas, estrategias, procedimientos. 
4.2 Reglas, programas y presupuestos. 
4.3 Concepto de proyecto, plan y programa. 
4.4 Estructura básica de proyectos, planes y programas. 
4.5 Planeamiento estratégico. 
4.6 Planeamiento táctico. 
 
Unidad 5. Instrumentos del planeamiento 
5.1 Grafos y formas. 
5.2 Manuales, tipos y clasificación. 
5.3 Diagramas. 
5.4 Organigramas. 
5.6 Fluxogramas. 
5.7 Diagramas de operaciones. 
 
Unidad 6. Organización 
6.1 Definición. 
6.2 Departamentalización. 
6.3 Delegación de autoridad y mando. 
6.4 Centralización y descentralización. 
 
Unidad 7. Dirección 
7.1 Definición. 
7.2 Integración de personal en las unidades de 
información. 
7.3 Comunicación. 
7.4 Motivación. 
7.5 Liderazgo. 
 
Unidad 8. Control 
8.1 Definición. 
8.2 Técnicas de control. 
8.3 Supervisión. 
8.4 Elaboración de diagnósticos. 
8.5 Evaluación de unidades de información. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Participación en clase  
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en Bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

ADMINISTRACION DE SERVICIOS 
BIBLIOTECARIOS Y DE INFORMACIÓN 

 
CUARTO SEMESTRE 

 
ÁREA: Administración de servicios de información 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar la teoría de la administración en el marco de los servicios bibliotecarios  y 
de información. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Administración de unidades de información 
1.1 Conceptualización  de unidades y servicios. 
1.2 Proceso de planeamiento. 
1.3 Estudios de diagnóstico y de comunidad. 
1.4 Análisis de problemas. 
1.5 Toma de decisiones. 
1.6 Estilos de administración. 
1.8 Dirección (liderazgo y motivación). 
 
Unidad 2. Comportamiento organizacional en unidades de 
información 
2.1 Cultura organizacional. 
2.2 Comunicación organizacional. 
2.3 Enfoque de toma de decisiones. 
2.4 Enfoques racionales. 
2.5 Calidad total. 
2.6 Eficacia y eficiencia. 

39  
 

 



 

 
 
Unidad 3. Administración de los recursos 
3.1 Recursos humanos. 
3.2 Recursos materiales.  
3.3 Recursos  financieros. 
  
Unidad 4.- Administración de los servicios de información 
4.1 Información como factor competitivo en las bibliotecas. 
4.2 Administración de información estratégica. 
4.3 Administración del conocimiento. 
4.4 Inteligencia social (inteligencia competitiva). 
4.5 Gestión de la información. 
 
Unidad 5. Economía de los servicios de información  
5.1 Economía de la información. 
5.2 Valor agregado en los servicios de información. 
5.3 Información como factor de la producción. 
5.4 Información como mercancía. 
5.5 Información y productividad. 
5.6 Mercadotecnia de la información. 
5.7 Ventaja competitiva. 
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Asantewa, D. Strategic planning basics for special libraries. Washington, D.C.: Special 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual  
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en Bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
 

QUINTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Administración de servicios de información 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar los principios de la dirección de recursos humanos y su aplicación en las 
unidades de información. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 
 

 
Unidad 1. El factor humano en la unidad de información 
1.1 El personal bibliotecario. 
1.2 Personal profesional. 
1.3 Personal no profesional. 
1.4 Actividades profesionales y no profesionales. 
1.5 Importancia de los recursos humanos para el desarrollo de las   
actividades. 
1.6 La relación jefe-subordinado. 
1.7 La dirección de personal. 
 
Unidad 2. Integración de personal en la unidad de información 
2.1 Requerimientos y diseño del puesto. 
2.2 Reclutamiento de personal. 
2.3 Selección. 
2.4  Inducción. 
2.5 Capacitación. 
2.6 Adiestramiento. 
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2.7 Promoción. 
 
Unidad 3. Aspectos laborales en la dirección de personal  
3.1 Ley Federal del Trabajo. 
3.2 Contratos colectivos. 
3.3 Catálogos de puestos. 
3.4 Manejo de conflictos. 
3.5 Sindicato. 
3.6 Relación jefe-empleado. 
3.7 Relaciones humanas. 
 
Unidad 4. Comunicación organizacional 
4.1 Definición. 
4.2 Tipos. 
 
Unidad 5 . Motivación de personal 
5.1 Jerarquía de necesidades. 
5.2 Motivación y motivadores. 
5.3 Teorías de motivación de personal. 
 
Unidad 6. Liderazgo 
6.1 Liderazgo. 
6.2 Comportamiento y liderazgo. 
6.3 Estilos de liderazgo. 
 
Unidad 7. Evaluación de personal en las unidades de 
información 
7.1 Evaluación del desempeño laboral. 
7.2 Evaluación de la satisfacción laboral. 
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Neals-Schuman, 1991. 
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Stebbins, K.  Personel administration in libraries. Metuchen, N.J.: The  Scarecrow, 1993. 
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Stoner, J.  Administración. 3a ed. México: Pretince Hall, 1999. 
 
Stueart, RD. Library and information center management. 4th ed. Englewood, Col.: 

Libraries Unlimited, 1993. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Adame Goddar, L.  Comunicación organizacional. México: UNAM, 1994. 
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de México, 1994. 
 
Goldhaber, GH.  Comunicación Organizacional. México: Diana, 1989. 
 
Martinez Velasco, A.  Comunicación Organizacional práctica. México: Trillas, 1989. 
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documentación.  Madrid: ANABAD, 1994. 
 
Robbins, S.  Administración: teoría y práctica. 2ª ed. Englewood, Col. : Pretince Hall, 1997. 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
 
Exposición oral   
Exposición audiovisual  
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en Bibliotecología  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

MERCADOTECNIA DE LA INFORMACION 
 

SEXTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Administración de servicios de información 
 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                               CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar  los conceptos y técnicas  de la mercadotecnia aplicada a los servicios de 
información. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Desarrollo de la mercadotecnia 
1.1 Conceptualización. 
1.2 Corrientes europeas. 
1.3 Corrientes norteamericanas. 
1.4La mercadotecnia en México. 
 
Unidad 2. La mercadotecnia  como parte de la gestión 
2.1 Definición. 
2.2 Sistemas de información de la mercadotecnia. 
2.3 Selección de mercado. 
2.4 Investigación de mercado. 
2.5 Estrategias  mercadotécnicas. 
 
Unidad 3. Mercadotecnia 
3.1 Mercadotecnia. 
3.2 Mercadotecnia social. 
3.2 Producto. 
3.3 Precio. 
3.4 Publicidad. 
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3.5 Promoción. 
3.6 Distribución. 
 
Unidad 4. Mercadotecnia aplicada a las unidades de 
información 
4.1 Conocimiento del usuario. 
4.2 Satisfacción del usuario. 
4.3 Productos y servicios. 
4.4 Evaluación. 
4.5 Servicios tangibles e intangibles. 
 
Unidad 5. Características de los servicios 
5.1 Establecimiento de metas y objetivos. 
5.2 Investigación de mercado. 
5.3 Diseño de servicios. 
5.4 Difusión. 
 
Unidad 6. Personal responsable de la mercadotecnia 
6.1 Supervisión de personal. 
6.2 Evaluación de personal. 
6.3 Métodos. 
6.4 Psicología ambiental. 
6.5 Tecnología (adaptación al cambio). 

 
 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
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1997. 
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England: Gower, 1998. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en Bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

EVALUACIÓN DE 
UNIDADES DE INFORMACION 

 
SEPTIMO SEMESTRE 

 
ÁREA: Administración de servicios de información 
 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar los principios, normas y políticas de la evaluación a los procesos y 
servicios bibliotecarios y de información 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Proceso de evaluación 
1.1 Definición de evaluación.  
1.2 Niveles de evaluación. 
1.3 Otros tipos de evaluación. 
1.4 Programas de evaluación. 
 
Unidad 2. Evaluación de los servicios 
2.1 Préstamo. 
2.2 Consulta. 
2.3 Búsqueda y recuperación de información. 
2.5  Disponibilidad de documentos. 
 
Unidad 3. Evaluación de colecciones 
3.1 Tamaño. 
3.2 Uso. 
3.3 Actualidad. 
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Unidad 4.  Evaluación del proceso técnico 
4.1 Catalogación y clasificación. 
4.2 Catálogos. 
4.3 Bases de datos. 
 
Unidad 5. Evaluación de personal 
5.1 Desempeño. 
5.2 Tiempos y movimientos. 
Actualización. 
 
Unidad 6. Normas 
6.1 Normas nacionales e internacionales. 
6.2 Indicadores nacionales e internacionales. 
 
Unidad 7.  Control de calidad 
7.1 Fases que intervienen en los procesos de control de 

calidad. 
7.2 Control de calidad de procesos y servicios. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Allen, B. Evaluation of public services and public services personnel. [S. l.]: University of 

Illionois, 1991. 
 
Progreso de la biblioteconomía: seminario para la identificación y evaluación de las 

necesidades bibliotecarias de Centroamérica y la elaboración de proyectos: 
memorias del Seminario en Managua, Nicaragua, 5-8 marzo, 1995  Sweden: 
Uppsala University,1995.  

 
Evaluation of reference service / ed. by Bill Katz. New York : Haworth, 1984. 

Francesas. París:  IFLA, 1989. 
 
Khorramzadeh, H. Modelos matemáticos Morse-Markov: su aplicación en bibliotecas: 

evaluación de uso de obras monografías. MÉXICO: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. 

 
Lancaster, FW. Evaluación de la biblioteca. Madrid: Anabad, 1996.  
 
-----. Evaluación y medición de los servicios bibliotecarios. México: UNAM, 1983. 
 
Moore, N.  Manual. Stockholm, Sweden: IFLA, 1990. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Akaboshi, T.  Evaluación de los servicios bibliotecarios para niños en Japón. París: IFLA,  

1989. 
 
Bloomberg,M. Introduction to public services for library technicians. Englewood, Col.: 

Libraries Unlimited, 1985. 
 
Carbone, P. Estadísticas y evaluación en las bibliotecas universitarias francesas. París: 

IFLA, 1989.  
 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en Bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

HISTORIA DEL LIBRO Y  DE LAS BIBLIOTECAS  I 
 

PRIMER SEMESTRE 
 

ÁREA: RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE INFORMACIÓN 

       
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 

 
OBJETIVO 
 

Analizar el origen, desarrollo y evolución de las bibliotecas, así como de los 

diferentes medios de transmisión  de información  a través del tiempo desde el Neolítico 

hasta la Edad Media. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
1. El hombre como ser histórico 
13.6 Memoria y preservación. 
1.2 Información y representación. 
1.3 Primeros testimonios: pinturas rupestres, objetos líticos y 
      otros materiales. 
1.5 Diferentes culturas, diferentes soportes. 
 
2. Registros y depósitos en Mesopotamia 
2.1 Panorama histórico y cultural. 
2.2 Materiales escriptorios:  líticos, de arcilla, etc.. 
2.3 Sistemas de escritura: de la pictografía al ideograma cuneiforme. 
2.4 Funciones de los documentos. 

54  
 

 



 

13.6 Tipos de depósitos: archivos-bibliotecas . 
2.6 Funcionarios: escribas y sacerdotes. 
 
3. Registros y depósitos en Egipto 
3.1 Panorama histórico y cultural. 
3.2 Soportes físicos:  el papiro. 
3.3 Sistemas de escritura: del jeroglífico al fonograma. 
3.4 Funciones de los documentos. 
3.5 Tipos de depósitos: archivos y  templos. 
13.6 Funcionarios: escribas-sacerdotes. 
 
4. Registros y depósitos en Oriente medio:  Semitas e Hititas 
4.1 Panorama histórico y cultural. 
4.2 Soportes de la información:  el pergamino. 
4.3 Sistemas de representación: del ideograma al alifato. 
4.4 Funciones de los registros. 
4.5 Depósitos:  templos y archivos. 
4.6 Funcionarios: escribas y comerciantes. 
 
5   Mesoamérica: Región del Altiplano 
5.1 Panorama histórico y cultural. 
13.6 Soportes físicos: líticos,  animales y vegetales. 
13.6 Sistemas de representación: del glifo al fonograma. 
5.4 Principales códices del altiplano: análisis de contenido. 
5.5 Depósitos y medios de transmisión. 
5.6 Funcionarios: tlacuilos y  tlamatinimes. 
 
6 Mesoamérica: Área Maya y Mixteco-Zapoteca 
6.1 Panorama histórico y cultural. 
13.6 Soportes físicos: líticos,  animales y vegetales. 
13.6 Sistemas de representación: del glifo al fonograma. 
13.6 Principales códices de las áreas maya y Mixteco-zapotecas: análisis de contenido. 
6.5 Depósitos y medios de transmisión. 
6.6 Funcionarios: escribas y sacerdotes. 
 
7. Área andina 
7.1 Panorama histórico y cultural. 
13.6 Soportes físicos:  quipus. 
13.6 Sistemas de registro. 
7.4 Funciones de los registros. 
7.5 Depósitos:  templos y palacios. 
7.6 Funcionarios:  amautas y quipucamayoc. 
 
8. Lejano Oriente: China, Japón e India 
8.1 Panorama histórico y cultural. 
8.2 Soportes de la información: del hueso al  papel. 
8.3 Sistemas de escritura: del pictograma al logograma. 
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8.4 Funciones de los registros. 
8.5 Depósitos:  templos y archivos. 
8.6 Funcionarios: ministros y sacerdotes y letrados. 
8.7 Ejemplos de manuscritos de estas culturas. 
 
 
9. Registros y depósitos en Grecia y el área cretense 
9.1 Panorama histórico y cultural. 
9.2 Soportes de la información:  de la óstraca al volumen. 
9.3 Sistemas de escritura:  el alfabeto griego y su influencia. 
9.4 Funciones de los registros. 
9.5 Bibliotecas: Atenas, Pérgamo, Alejandría, etc. 
9.6 Funcionarios: sacerdotes, sofistas, rapsodas y filósofos. 
 
10. Registros y depósitos en Roma  
10.1 Panorama histórico y cultural. 
10.2 Registros del conocimiento:  del volumen al codex. 
10.3 Sistemas de escritura:  alfabetos latinos, su influencia en el mundo occidental. 
10.4 Funciones de los registros. 
10.5 Archivos y bibliotecas: públicas y privadas. 
10.6 Funcionarios: procuradores, nobles y filósofos. 
 
11. Registros y depósitos en el Imperio Bizantino  
11.1 Panorama histórico y cultural. 
11.2 Soportes físicos: del codex al libro encuadernado. 
11.3 Sistemas de escritura:  uncial. 
11.4 Funciones de los registros. 
11.5 Depósitos: scriptoria y librerías. 
11.6 Funcionarios:  monjes y patriarcas. 
 
12. Europa del Siglo V al X 
12.1 Panorama histórico y cultural. 
12.2 Registros del conocimiento:  pergamino y vitela. 
12.3 Sistemas de escritura: del gótico al carolingio. 
12.4 Funciones de los registros: registros sistematizados y de control. 
12.5 Depósitos: bibliotecas monacales. 
12.6 Funcionarios:  sacerdotes, ministros y amanuenses. 
 
13 Oriente cercano:  árabes y otomanos  
13.1 Panorama histórico y cultural. 
13.2 Soportes de la información:  del pergamino al papel. 
13.3 Sistemas de escritura: cúfica y neshi. 
13.4 Funciones de los registros. 
13.5 Depósitos:  Bait-al-hikma. 
13.6 Funcionarios: imanes, poetas, los traductores y las ciencias. 
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14 Europa del Siglo X al XIV 
14.1 Panorama histórico y cultural. 
14.2 Soportes físicos:  del libro miniado a la pecia. 
14.3 Sistemas de escritura:  gótica redond. 
14.4 Funciones de los registros:  secularización  del libro. 
14.5 Depósitos: bibliotecas catedralicias y privadas. 
 
14.6 Instituciones educativas: nacimiento de las universidades. 
14.7 Funcionarios: clero secular y profesiones libres. 

 
      
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Cultura escrita y poder en el mundo antiguo. Barcelona: Gedisa, 2000. 
 
Dahl, S. Historia del libro  Madrid: Alianza; México: Consejo Nacional para la Cultura y las 

Artes, 1991. 
 
Escolar Sobrino, H. Historia de las bibliotecas Madrid: Pirámide: Fundación Germán 

Sánchez Ruipérez, 1985. 
  
------.  Historia del libro  Madrid: Pirámide: Fundación Germán Sánchez Ruipérez; 1984. 
 
Gaur, A. Historia de la escritura  Madrid: Pirámide: Fundación Germán Sánchez Ruipérez, 

1990. 
 
Gelb, I. J. Historia de la escritura Madrid: Alianza, 1976. 
 
Martínez de Souza, J. Pequeña historia del libro. (3a. ed. rev. y ampl.) Gijón: Tuca; c1999.  
 
Millares CA. Introducción a la historia del libro y de las bibliotecas. México: Fondo de 

Cultura Económica, 1971.  
 
Moorhouse, ACh.  Historia del alfabeto  Fondo de Cultura Económica, 1961.  
 
Petrucci, A.  Alfabetismo, escritura, sociedad  Barcelona: Gedisa, 199-.  
 
Pirenne, H. Historia económica y social de la Edad Media. 6a. ed. México: Fondo de 

Cultura Económica, 1955.  
  
Sten, M. Las extraordinarias historias de los códices mexicanos. México: J. Mortiz, 1972. 
 
Torre Villar, E. de la. Breve historia del libro en México.  (2a. ed.) México: UNAM, 

Dirección General de Fomento Editorial, 1990.  
 
http://www.spertus.edu/library-history 
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http://www.unesco.org/webworld/alexandria_new 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Cavallo, G.  Libros, editores y público en el mundo antiguo: guía histórica y crítica. 

Madrid: Alianza, 1995.  
 
Chartier, R. Lecturas y lectores en la Francia del antiguo régimen. México: Instituto de 

Investigaciones Dr. José María Luis Mora, 1994. 
 
---. El orden de los libros: lectores, autores, bibliotecas en Europa entre los siglos XIV y 

XVIII. Barcelona: Gedisa, 1994.  
 
---. Sociedad y escritura en la edad moderna: la cultura como apropiación. México: 

Instituto de Investigaciones Dr. José María Luis Mora, 1995.  
 
Dreyfus, J.  Into print. selected writings on printing history, typography and book 

production. Boston: D. R. Godine, 1995. 
 
Escolar Sobrino, H.  El libro mesopotámico. Libros de México 1946; 44: 57-65. 
 
Hampe Martínez, T.  Bibliotecas privadas en el mundo colonial: la difusión de libros e 

ideas en el virreinato del Perú, siglos XVI-XVII.  Madrid: Iberoamericana; 
Vervuert, 1996.  

 
Historia universal. Barcelona: Carroggio, 1976. 
 
Labarre, A.  Histoire du livre. 6 ed. correg. París: Presses Univestaires de France, 1994.  
 
Martin, H.-J. The history and power of writing.  Chicago, Ill. : University of Chicago, 1994. 
 
Moguel, A. La forma del libro. Libros de México 1997;  48:  25-37.  
 
Moll, J  De la imprenta al lector: estudios sobre el libro español de los siglos XVI al XVIII. 

Madrid: Arco / libros, 1994.  
 
Olson, D.  El mundo sobre el papel: el impacto de la escritura y la lectura en la estructura 

del conocimiento.  Barcelona: Gedisa, 1998.  
 
Ramos Soriano, J  De la escritura a la lectura: el mundo del libro en la Nueva España  

México: Instituto Nacional de Antropología e Historia, 1993. 
 
Rodríguez Díaz, F.  El mundo del libro en México: breve relación. México: Diana, 1992. 
 
Vargas, H La imprenta y la batalla de las ideas. México: Instituto de Investigaciones Dr. 

José María Luis Mora, 1991. 
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Warner, M.  The letters of the Republic: publication and the public sphere in eighteenth-
century America. Cambridge, Mass. : Harvard University, 1990.  

 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros    
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

HISTORIA DEL LIBRO Y DE LAS BIBLIOTECAS II 
 

SEGUNDO SEMSTRE 
 
ÁREA: RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE INFORMACIÓN 

  
                                                                           HORAS/SEMANA 

     CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    
 4  8  

Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 

 
OBJETIVO 
 

Analizar el desarrollo y evolución de las bibliotecas y otras unidades de 
información, así como los diferentes medios de transmisión  de información desde el 
renacimiento hasta el siglo XX. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. El libro y las bibliotecas en el renacimiento europeo 
1.1 Marco histórico cultural. 
1.2 Características del hombre renacentista: humanismo, reforma y contrarreforma. 
1.3  Aparición de la imprenta: Alemania, Italia, Francia, Países Bajos. 
1.4 Mecanismos de difusión y distribución. 
1.5 Tipos de documentos por su contenido y función. 
1.6 Depósitos predominantes: bibliotecas renacentistas reales,  privadas y 

municipales. 
 
Unidad 2. El libro y las bibliotecas novohispanas (siglo xvi) 
2.1 Establecimiento del virreinato. 
2.2 Principales representantes del humanismo novohispano. 
2.3 La primera imprenta en América: México. 
2.4 Sistemas de comercialización y difusión. 
2.5 Características físicas  e intelectuales de los primeros impresos. 
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2.7 Primeras bibliotecas:  episcopales,  conventuales y de las instituciones educativas. 
 
3. El libro y las bibliotecas europeas en el siglo xvii 
3.1 Marco histórico cultural. 
3.2 Principales representantes de la cultura en el barroco. 
3.3 Desarrollo de la imprenta y el grabado: España, Países Bajos y Francia. 
3.4 Comercio y difusión del libro, revistas y semanarios. 
3.5 Principales bibliotecas universitarias. 
3.6 Principales bibliotecas reales: España y Francia. 
3.7 Principales bibliotecas privadas: Mazarina, de Colbert. 
 
Unidad 4. El libro y las bibliotecas en la Nueva España (siglo xvii) 
4.1 Desarrollo del virreinato: la minería y los obrajes. 
4.2 Movimientos ideológicos: filosofía natural. 
4.3 Desarrollo del libro impreso: características, la imprenta en los estados. 
4.4 Comercio y distribución: los cajones y los portales. 
4.5 Principales bibliotecas conventuales y catedralicias: Palafoxiana, etc. 
4.6 Bibliotecas privadas: Carlos de Sigüenza y Góngora, Sor Juana Inés de la Cruz, 

Melchor Pérez de Soto. 
 
5. El libro y las bibliotecas europeas en el siglo xviii 
5.1 Marco histórico cultura. 
5.2 Corrientes ideológicas: la ilustración y el enciclopedismo. 
5.3 Producción del libro impreso: Inglaterra y las trece Colonias. 
5.4 Distribución y difusión del libro. 
5.5 Bibliotecas públicas y reales en Estados Unidos, Inglaterra y España. 
5.6 Colecciones privadas: de nobles y eruditos. 
 
Unidad 6. El libro y las bibliotecas novohispanas en el siglo xviii 
6.1 Reformas borbónicas: instituciones laicas y técnicas. 
6.2 Principales representantes del pensamiento ilustrado. 
6.3 Desarrollo de la imprenta. 
6.4 Distribución y difusión del libro, la revista y el diario. 
6.5 Biblioteca de la Universidad. 
6.6 Biblioteca Turriana. 
 
Unidad 7. El libro y las bibliotecas en Europa en el siglo xix 
7.1 Marco histórico cultural. 
7.2 Principales representantes  del romanticismo y el liberalismo. 
7.3 Mecanización de la imprenta: el linotipo, la litografía y otras técnicas. 
7.4 El comercio de impresos y publicaciones periódicas. 
7.5  Bibliotecas públicas y por suscripción. 
7.6 Bibliotecas nacionales de  EE.UU., España,  Alemania, Reino Unido. 
7.7 Bibliotecas técnicas y universitarias. 
 
8. El libro y las bibliotecas en el México independiente 
8.1 Estructura socieconómica: proyectos de reconstrucción. 
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8.2 Principales representantes del liberalismo. 
8.3 Desarrollo de la imprenta: las máquinas manuales. 
8.4 Sistemas de comercialización. 
8.5 Bibliotecas públicas en la capital y los estados, algunos ejemplos. 
8.6 Biblioteca Nacional de México: origen y desarrollo. 
 
Unidad 9. El libro y las bibliotecas europeas y orientales en el siglo XX 
9.1 Orden socioeconómico: imperialismo y totalitarismo. 
9.2 Movimientos ideológicos: neopositivismo y materialismo dialéctico. 
9.3 Offset, fotocopias y las publicaciones electrónicas. 
9.4 Sistemas de distribución y difusión: ferias del libro, la Internet y otros. 
9.5 Bibliotecas especializadas y centros de información. 
9.6 Bibliotecas y otras unidades en Oriente: Rusia, China y Japón. 
 
Unidad 10. El libro y las bibliotecas en el México contemporáneo 
10. 1 Estructura socieconómica: el capitalismo dependiente. 
10.2 Movimientos ideológicos: panamericanismo y socialismo. 
10.3 Principales productores: los grandes consorcios y el capital nacional. 
10.4 Sistemas de comercialización privados y públicos. 
10.5 Programas de bibliotecas públicas. 
10.6 Bibliotecas universitarias e institucionales. 
10.7 Bibliotecas especializadas y centros de información. 

      
    

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Avrin, L.T. Scribes, script, and books: the book arts from antiquity to the Renaissance. 

Chicago: American Library Association, 1991. 
 
Chartier, R.  Libros, lecturas y lectores en la Edad Moderna. Madrid: Alianza, 1993.  
 
Chartier, R.  El mundo como representación: estudios sobre historia cultural. 2a ed. 

Barcelona: Gedisa, 1995.  
 
Dahl, S.. Historia del libro / vers. Alberto Adell. Madrid: Alianza; México: Consejo Nacional 

para la Cultura y las Artes, 1991.  
 
Encyclopedia of library history.  New York: Garland, 1994. 
 
Escolar Sobrino, H. Historia de las bibliotecas. Madrid: Pirámide: Fundación Germán 

Sánchez Ruipérez, 1985. 
 
-----. Historia del libro. Madrid: Pirámide: Fundación Germán Sánchez Ruipérez, 1984.  
 
Kessler, J. Internet digital libraries: the international dimension. Boston: Artech House, 

c1996. 
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Lafuente López, R. Un mundo poco visible: imprenta y bibliotecas en México durante el 
siglo XIX. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1992.  

 
Millares Carlo, A. Introducción a la historia del libro y las bibliotecas. México: Fondo de 

Cultura Económica, 1971. 
 
Negroponte, N. Ser digital. México: Océano, 1996. 
 
Osorio Romero, I. Historia de las bibliotecas novohispanas. México: SEP, Dirección 

General de Bibliotecas, 1986.  
 
Penzias, A. Ideas e información: la gestión en un mundo de alta tecnología. Madrid: 

FUNDESCO, 1990. 
 
Quintana Pali, G., C. Gil Villegas y G. Tolosa Sánchez.  Las bibliotecas públicas en 

México 1910-1940. México: SEP, Dirección General de Bibliotecas, 1988.  
 
Sten, M. Las extraordinarias historias de los códices mexicanos. México: J. Mortiz, 1972.  
 
Torre Villar, E. de la. Breve historia del libro en México.  2a. ed.  México: UNAM, Dirección 

General de Fomento Editorial, 1990.  
 
Vázquez Mantecón, CA. Ramírez, F, Herrero Bervera, C.  Las bibliotecas mexicanas en el 

siglo XIX. México: SEP, Dirección General de Bibliotecas, 1987.  
 
http: //www.spertus.edu/library-history 
 
  
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Cavallo, G.  Libros, editores y público en el mundo antiguo: guía histórica y crítica.  

Madrid: Alianza, 1995.  
 
Chartier, R.  Lecturas y lectores en la Francia del antiguo régimen. México: Instituto de 

Investigaciones Dr. José‚ María Luis Mora, 1994.  
 
-----.  El orden de los libros, lectores, autores, bibliotecas en Europa entre los siglos XIV y 

XVIII. Barcelona: Gedisa, 1994.  
 
-----. Sociedad y escritura en la edad moderna: la cultura como apropiación. México: 

Instituto de Investigaciones Dr. José‚ María Luis Mora, 1995.  
 
Davies, M.  Aldus Manutius: printer and publisher of Renaissance Venice.  Malibu, Calif. :  

J. Paul Getty Museum, 1995. 
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Dreyfus, J.  Into print. selected writings on printing history, typography and book 
production.  Boston: D. R. Godine, 1995. 

 
Fuentes, C. De Gutenberg a la globalización. Libros de México 1997; 44: 5-10. 
 
Hampe Martínez, T.  Bibliotecas privadas en el mundo colonial: la difusión de libros e 

ideas en el virreinato del Perú, siglos XVI-XVII. Madrid: Iberoamericana: Vervuert, 
1996.   

 
Historia universal. Barcelona: Carroggio, 1976. 
 
Labarre, A.  Histoire du livre.  (6 ed. Correg).  París: Presses Univestaires de France, 

1994.  
 
Loewe, M.  Early Chinese texts. a bibliographical guide. Berkeley, Calif.: Society for the 

Study of Early China, 1993.  
 
Martin, H.J. The history and power of writing. Chicago: University of Chicago, 1994. 
 
Moguel, A. La forma del libro. Libros de México 1997; 48: p. 25-37.  
 
Moll, J.  De la imprenta al lector: estudios sobre el libro español de los siglos XVI al XVIII. 

Madrid :  Arco Libros, 1994.  
 
Olson, D.  El mundo sobre el papel: el impacto de la escritura y la lectura en la estructura 

del conocimiento.  Barcelona: Gedisa, 1998.  
 
Ramos Soriano, J.  De la escritura a la lectura: el mundo del libro en la Nueva España / 

Abel Sánchez Rivera, José Luis Pallesen, Adrián Palle García. México: Instituto 
Nacional de Antropología e Historia, 1993. 

 
Rodríguez Díaz, F.  El mundo del libro en México. Breve relación.  México: Diana, 1992. 
 
Vargas, H. La imprenta y la batalla de las ideas. México: Instituto de Investigaciones Dr. 

José María Luis Mora, 1991. 
 
Warner, M. The letters of the Republic: publication and the public sphere in eighteenth-

century America. Cambridge, Mass.: Harvard University, 1990.  
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   visitas a museos, etc. 
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología.  

65  
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

RECURSOS DE INFORMACIÓN 
 

TERCER SEMESTRE 
 

 
ÁREA: RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE INFORMACIÓN 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 2  4  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 

 
OBJETIVO 
 

Conocer la variedad de recursos en el ambiente contemporáneo de la información 
documental. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 
 

Unidad 1. Conceptos básicos 
1.1 Comunicación social y civilización. 
1.2 Conocimiento e información. 
1.3 Representación y documentos. 
 
Unidad 2. Ciclo de la información 
2.1 Autores. 
2.2 Editores literarios y arbitraje. 
2.3 Editores técnicos y artísticos. 
2.4 Impresores y edición en línea. 
2.5 Libreros y distribuidores. 
2.6 Bibliotecas y centros de información. 
2.8 Usuarios. 
 
Unidad 3. Documentos impresos 
3.1 Tipos de formatos. 
3.2 Categorización por tipo de contenido. 
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3.3 Categorización por función. 
3.4 Categorización por tipo de productor o distribuidor. 
Unidad 4. Documentos sonoros 
4.1 Tipos de formatos. 
4.2 Tipologías de acuerdo al contenido. 
4.3 Categorización por función (documental, musical, etc.). 
4.4 Categorización por tipo de productor o distribuidor. 
 
Unidad 5. Documentos visuales 
5.1 Tipos de formatos. 
5.2 Categorización por tipo de contenido. 
5.3 Categorización por tipo de uso (educativo, científico, etc.). 
5.4 Categorización por tipo de productor o distribuidor. 
 
Unidad 6. Documentos electrónicos 
6.1 Tipos de formatos. 
6.2 Tipologías de acuerdo al contenido. 
6.3 Características por tipo de uso. 
6.4 Categorización por tipo de productor o distribuidor. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Brunetti, G.  La librería como fórmula empresarial. Libros de México 1996;  45: 5-16. 
 
Propuesta para una ley general del libro / CANIEM. Libros de México 1997; 48:  39-44. 
 
Chartier, Roger. Libros, lecturas y lectores en la Edad Moderna.  Madrid: Alianza, 1993. 
 
-----. El mundo como representación : estudios sobre historia cultural .  (2ª ed.)  

Barcelona: Gedisa,  1995. 
  
Fernández De Zamora, RM.  La gestión editorial del gobierno federal: 1970-193.  México: 

UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1995. 
  
Martinez De Souza, J. Diccionario de bibliotecología y ciencias afines. Madrid: Pirámide: 

Fundación Germán Sánchez Ruipérez, 1989. 
  
Olson, D. 1935 El mundo sobre el papel: el impacto de la escritura y la lectura en la 

estructura del conocimiento. Barcelona: Gedisa, 1998.  
 
Pasaran Padilla, E. Crónica del segundo Congreso Interamericano de Editores. Libros de 

México 1997; 49: p. 42-49. 
 
Vargas, H. La imprenta y la batalla de las ideas. México: Instituto de Investigaciones Dr. 

José María Luis  Mora, 1991. 
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Zahar Vergara, J Historia de las librerías de la Ciudad de México: una evocación. México: 
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1995. 

 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual  videos por temas   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros    
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

TEORÍA Y TÉCNICA BIBLIOGRÁFICA 
 

CUARTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Recursos bibliográficos y de información 
 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE               TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVOS 
 

Revisar la historia de la bibliografía, valorar ramas, tipos y características de la 
bibliografía y organismos de normalización de la misma, así como fundamentar los 
métodos y técnicas para la elaboración de bibliografías especializadas utilizando las 
diversas formas de búsqueda y sistematización existentes en la actualidad. 

Desarrollar las capacidades analítica y crítica para compilar repertorios 
bibliográficos. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Historia  y desarrollo de la bibliografía 
1.1 Definiciones.  
1.2 Evolución de los repertorios bibliográficos. 
1.3 El Instituto Internacional de Bibliografía. 
1.4 Programas bibliográficos internacionales. 
1.5 Control Bibliográfico Universal (CBU). 
1.7 Disponibilidad Universal de Publicaciones (DUP). 
 
Unidad 2.  La naturaleza del trabajo bibliográfico 
2.1 La naturaleza de la actividad bibliográfica. 
2.2 El papel del bibliógrafo. 
 
Unidad 3. Corrientes bibliográficas 
3.1 Analítica o crítica. 
3.2 Descriptiva. 
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3.3 Histórica. 
3.4 Textual. 
3.5 Sistemática. 
 
Unidad 4 Tipos y funciones de la bibliografía 
4.1 Bibliografías generales y especializadas. 
4.2 Bibliografías universales y nacionales. 
4.3 Bibliografías retrospectivas y corrientes. 
4.4 Bibliografías exhaustivas y selectivas. 
 
Unidad 5. El método y la técnica bibliográficos 
5.1 El método bibliográfico. 
5.2 La técnica bibliográfica. 
 
Unidad 6.    El proceso de elaboración de bibliografías 
6.1 Definición del tema y alcances. 
6.2 Diseño. 
6.3 Criterios para la compilación de bibliografías.  
6.4 Normalización de los registros bibliográficos (ISBD, ISO, ANSI y otras). 
6.5 Compilaciones manuales y automatizadas. 
6.6 Criterios de evaluación de las bibliografías. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Bates Penka, C, Landis, M. Bibliographies and library catalogs. En Bopp, RE. Ed. 

Reference and information services: an introduction. Englewood, Col.: Libraries 
Unlimited, 1995. p. 491-99. 

 
Bowers, Fredson. Principles of bibliographical description. New Castle, Delaware: Oak 

Knoll Press, 1994. 
 
The Chicago manual of style. (14th. ed.) Chicago: University of Chicago, 1993. 
 
Ellsbury, SH. Selected list of software for organizing bibliographic references and creating 

bibliographies. Collection management 1992; 16, (1): p. 55 -72. 
 
Escamilla González, G. Manual de metodología y técnicas bibliográficas. México: UNAM, 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas, 1998. 
 
Gaskell, Philip. A new introduction to bibliography. New Castle: Oak Knoll Press, 1995. 

438 p. 
 
Gaskell, Philip. Nueva introducción a la bibliografía material. Gijón: Trea, 1998. 540 p. 
 
Harmon, Robert. Elements of bibliography. 3th ed. Lanham, Maryland: Scarecrow, 1998. 

295 p. 
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International Standard Organization. International Standard ISO 690: documentation, 

bibliographic references, content forma and structures.  Suiza: ISO, 1987. 
 
Jones, JB. Readings in descriptive bibliography.  Kent: Kent State University, 1974.  
 
Krummel, DW.  Bibliografías: sus objetivos y métodos  Madrid: Fundación Germán 

Sánchez Ruipérez, 1993.  
 
Krummel, DW. The dialectics of enumerative bibliography : observations on the historical 

study of the practices of citation and compilation. Library quarterly 1988; 58, 3:  
238– 57. 

 
McKerrow, Ronald. An introduction to bibliography for literary students. New Castle: Oak 

Knoll Press, 1994. 359 p.  
 
McKerrow, Ronald. Introducción a la bibliografía material. Madrid: Arco Libros, 1998. 367 

p.  
 
Malcles, LN. La bibliografía. Buenos Aires : EUDEBA, 1967.  
 
Millares Carlo, A. La bibliografía y las bibliografías. Cuadernos americanos, 1995; 

ene/feb. (79):176 – 94. 
 
Pensato, R.  Curso de bibliografía: guía para la compilación y uso de repertorios 

bibliográficos. España: Ediciones Trea, 1994. 207 p. 
  
Robinson, A., Lewin, M. Introducción a la bibliografía: guía práctica para trabajos de 

descripción y compilación, con un capítulo adicional de Margaret Lodder; 
traducción del inglés Isabel Fonseca Ruiz.  Madrid: Fundación Germán Sánchez 
Ruipérez, 1992. 

 
Tanselle, Thomas. Introduction to bibliography. Charlottesville: University of Virginia, 

1994. 194 p. 
 
Thibault, D. Bibliographic style manual. Ottawa: National Library of Canada, 1990. 
 
Torres Ramírez, I.  Bibliografía: la palabra y el concepto. Granada: Universidad de 

Granada, 1990.  
 
-----.  ¿Qué es la bibliografía?: introducción para estudiantes de biblioteconomía y 

documentación. Granada: Universidad de Granada, 1996.   
 
 
Trimmer, JF. The essentials of MLA style: a guide to documentation for  writers of 

research papers, with an appendix on APA style.Boston, Massachusetts: 
Houghton Mifflin,1998. 
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Kinney, MR. Bibliographical style manuals: a guide to their use in documentation and 

research. Kinney Chicago: Association of College and Reference Libraries, 1953. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA  COMPLEMENTARIA 
 
Amat Noguera, N.  Técnicas documentales y fuentes de información.  Barcelona: 

Bibliograf, 1979. 
 
Barquet Téllez, C, Naumis Peña,  C, Romero Tejeda, EM.  Manual para la descripción 

bibliográfica de la base de datos INFOBILA.  México: UNAM: CUIB, 1997.  
 
Curras, E. La información en sus nuevos aspectos: ciencias de la documentación.  

Madrid: Paraninfo, 1988. 
  
Essays on bibliography. Compiled and edited by Vito J. Brenni. Metuchen, N.J.: Teh 

Scarecrow Press, 1975. 
 
Fernández de Zamora, RM. La bibliografía nacional en México. México: SEP. Dirección 

General de Bibliotecas, 1986. 
 
Garza Mercado, A.  Normas de estilo bibliográfico para ensayos semestrales y tesis.  

México: El Colegio de México, Biblioteca Daniel Cosío Villegas, 1995.  
 
Guinchat, C., Menou, M. La indización. En Introducción general a las ciencias y técnicas 

de la información y documentación. Madrid: CINDOC, 1992. 177-89. 
 
Hickey, DJ. Theory of bibliographic control. Library quarterly 1977; 47, (3):253-73. 
 
Iglesias Maturana, MT. Análisis y recuperación de información documental.  Santiago, 

Chile: IPS, 1992.  
 
Richmond, PA. Document description and representation. Annual Review of information 

science and technology 1972; 7:73-102. 
 
Shaw, RR. Integrated bibliography.  Library Journal1965; 90: 819-22. 
 
Valle Gastaminza, F.  Manual de documentación fotográfica.  Madrid: Síntesis, 1999. 
 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual  
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   
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Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

INDUSTRIAS EDITORIAL Y DE LA INFORMACION 
 

QUINTO SEMESTRE 
 

 
ÁREA: RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE INFORMACIÓN    
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 

 
OBJETIVO 
 

Describir los mercados editorial y de la información; valorar su efecto en las 
bibliotecas y otras unidades de información. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Características generales: políticas y servicios 
1.1 Empresas editoriales nacionales. 
1.2 Empresas editoriales extranjeras. 
1.3 Distribuidores y libreros nacionales. 
1.4 Distribuidores y libreros extranjeros. 
1.5 Servicios de información nacionales. 
1.6 Servicios de información extranjeros. 
 
Unidad 2. Editores por tipo de institución     
2.1 Gubernamentales. 
2.2 Instituciones educativas. 
2.3 Sociedades eruditas y profesionales. 
2.4 Organismos internacionales. 
2.5 Empresas privadas. 
 
Unidad 3. Industria de la información por tipo de institución 
3.1 Gubernamentales. 
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3.2 Instituciones educativas. 
3.3 Sociedades eruditas y profesionales. 
3.4 Organismos internacionales. 
3.5 Empresas privadas. 
 
Unidad 4. Editores por tipo de material 
4.1 Monografías y folletos. 
4.2 Publicaciones en serie. 
4.3 Material audiovisual. 
4.4 Facsímiles y reimpresiones. 
4.5 Reportes técnicos y literatura gris. 
 
Unidad 5. Industria de la información por tipo de documento 
5.1 Sitios de texto completo. 
5.2 Bases de datos bibliográficos. 
5.3 Publicaciones electrónicas en serie. 
5.3 Hipertexto y multimedia. 
 
Unidad 6. Editores y empresas de información de acuerdo con su tema o nivel 
6.1 Interés general. 
6.2 Materiales científicos y técnicos. 
6.3 Ciencias sociales. 
6.4 Arte y literatura. 
6.5 Material infantil y juvenil. 
6.6 Material para personas con necesidades especiales. 
 
Unidad 7. Formas y canales de distribución: tradicionales y en línea 
7.1 Casas editoras. 
7.2 Agentes y distribuidores. 
7.3 Librerías y libreros. 
7.4 Anticuarios. 
7.5 Corredores de información. 
 
Unidad 8. Difusión y otros canales de comercialización 
8.1 Publicidad impresa. 
8.2 Ferias del libro. 
8.3 Medios electrónicos. 
 
Unidad 9. Marcos legales 
9.1 Ley general sobre derechos de autor. 
9.2 Convenciones internacionales sobre propiedad intelectual. 
9.4 Agencias de números normalizados. 
9.4 Políticas fiscales y arancelarias.   
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Annual review of information science and technology  Medford, N.J.: Learned Information, 

1994-  . 
 
CANIEM. Propuesta para una Ley general del libro. Libros de México 1997; 48: 39-44. 
 
Brunetti, G. La librería como fórmula empresarial. Libros de México 1996; 45:5-16.  
 
Cue Bolaños, A. Prontuario de la Ley federal del derecho de autor. Libros de México 

1997; 46: p. 27-43. 
 
Fernández de Zamora, RM. La bibliografía nacional de México. México: Dirección General 

de Bibliotecas, 1986.  
 
-----. El derecho a la información y las publicaciones oficiales. Libros de México 1995; 40: 

p. 41-44. 
 
-----. La gestión editorial del gobierno federal: 1970-1993. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1995. 
 
International encyclopedia of information and library science  London: Routledge, 1997. 
 
México un libro abierto: memoria / Feria Internacional de Frankfurt, 1992. México: CNCA, 

1992. 
  
Pasaran Padilla, E. Crónica del segundo Congreso Interamericano de Editores. Libros de 

México 1997; 49: p. 42-49.  
 
Reyes Coria, B. Metalibro: manual del libro en la imprenta. 3a. ed. correg. y aum. México: 

UNAM, Dirección General de Publicaciones y Fomento Editorial, 1999.  
 
Scholarly and digital publishing in the digital age  New York: Association of  American 

Publishers, Scholarly Oublishers Division, c1997. 
  
Schottenloher, K. Books and the western world: a cultural history  Jefferson, N.C.: 

McFarland, c1989. 
 
Zahar Vergara, J.  Historia de las librerías de la Ciudad de México: una evocación. 

México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1995.  
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Lafuente López, R. En el umbral del cambio: las tecnologías de la información y la 

comunicación / con la colab. de Juan José Calva González... [et. Al]. México: 
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1997. 

76  
 

 



 

  
Risher, C.,  Bibliotecas, derechos de  autor y medio ambiente electrónico. Libros de  

México 1996; 43:  p. 15-21.  
 
Seminario sobre administración moderna de la empresa editorial, Río de Janeiro, 1980. 

Bogotá: CERLAL, 1980. 
 
Vázquez Vera, N. El código de barras en las publicaciones. Libros de  México 1995; 40: p.  

35-43. 
 
Vischer, FHJ.  El valor agregado de la edición electrónica. Libros de México 1996; 42: p. 

25-30. 
 
Winchester, J. ¿Puede un editor tradicional  ser feliz como editor electrónico?. Libros de  

México 1997; 46: p. 5-10.  
 
Zaid, G. La superación tecnológica del libro. Libros de México 1996; 43: p. 11-13. 
 
-----. Los demasiados libros.  México: Océano, 1996.  
  

 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros    
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

DESARROLLO DE COLECCIONES 
 

SEXTO SEMESTRE 
 
 

ÁREA: RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS DE INFORMACIÓN 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA       CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Conocer los principios del desarrollo de colecciones para formular políticas y 
estrategias en las bibliotecas.  
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. El desarrollo de colecciones 
1.1 Conceptualización. 
1.2 Objetivos e importancia. 
1.3 Elementos a considerar en el desarrollo de colecciones. 
1.4 Interrelación con otras áreas de la biblioteca. 
1.5 Comisión de biblioteca. 
1.6 El papel del bibliotecólogo. 
 
Unidad 2 . Factores que influyen en el desarrollo de 
colecciones 
2.1 Tipo de biblioteca. 
2.2 Servicios. 
2.3 Recursos documentales. 
2.4 Recursos financieros y humanos. 
2.5 Uso de las colecciones. 
2.6 Usuarios. 
2.9 Cooperación bibliotecaria. 
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Unidad 3. El proceso de selección de materiales 
3.1 Teoría de la selección. 
3.2 El proceso de selección. 
3.3 La preservación y mantenimiento de colecciones. 
Unidad 4. Políticas y criterios de selección 
4.1 Desarrollo de políticas para la selección,  preservación  y mantenimiento 

de colecciones impresas y electrónicas. 
4.2 Criterios para seleccionar materiales impresos y electrónicos. 
 
Unidad 5. Proceso de selección 
5.1 Rutinas. 
5.2 Registros y controles. 
5.4 Manuales. 
 
Unidad 6. Adquisición de materiales 
 6.1 Teoría de la adquisición. 
6.2 Formas de adquisición: compra, canje, donación y depósito legal. 
6.3 Políticas para la adquisición. 
 
Unidad 7. Procedimientos de adquisición 
7.1 Fuentes de información. 
7.2 Proveedores. 
7.3 Rutinas de adquisición. 
7.4 Registros y controles. 
 
Unidad 8. El presupuesto 
8.1 Tipos. 
8.2 Preparación. 
8.3 Normatividad. 
8.4 Ejercicio. 
8.5 Registros contables. 
8.6 Auditorias. 
 
Unidad 9.  Evaluación de colecciones 
9.1 Criterios de evaluación.  
9.2 Técnicas cualitativas. 
9.3 Técnicas cuantitativas. 
9.4 Bibliometría. 
 
Unidad 10. Los avances tecnológicos en el desarrollo de colecciones 
10.1 Impacto del ambiente electrónico en bibliotecas y otras instituciones. 
10.2 Programas de cómputo. 
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Access, resource sharing, and collection development.  New York: Haworth, 1996.  
 
ACRL College Libraries. Section Standards Committee. Standards for college libraries. 

C&RL 2000:  (march) 
 
Benveniste LD.  Consideraciones sobre la depuración de acervos. Ciencia bibliotecaria 

1979; (sept.) 3, 1: p. 35-38. 
 
Calenge, B. Les politiques d'acquisition: constituer une collection dans une bibliotheque. 

Paris: Editions du Cercle de la Librairie, 1994. 
 
Caravia, S.  La biblioteca y su organización. Gijón [España]: Trea, 1995. 
 
Clayton, M. Gestión de automatización de bibliotecas. Madrid: Fundación Germán 

Sánchez Ruiperez, 1991. 
 
Desarrollo de colecciones y diseño de servicios. MÉXICO: UNAM, Centro Universitario de 

Investigaciones Bibliotecológicas, 1996. 
 
Edición conmemorativa del X aniversario del centro Universitario de Investigaciones 

Bibliotecológicas. México: CONACULTA, DGB; UNAM, CUIB, 1992. 
 
Emerging patterns of collection development in expanding resource sharing, electronic 

information and network environment. New York: Haworth, 1996. 
 
Evans, GE 1937-. Developing library and information center collections.  Lifleton, Co.: 

Libraries Unlimited, 2000. 
 
-----.  Introduction to technical services. Englewood, Co.: Libraries Unlimited, 1994. 
 
Farmer, LSJ. When your library budget is almost zero. Englewood, Co.: Libraries 

Unlimited, 1993. 
 
Futas, E. Library adquisition, policies and procedures. Phoenix, Arizona: Orix Press, 1995. 
 
Guide to technical services resources. Chicago: ALA, 1994. 
 
International information: documents, publications, and information systems of 

international governmental organizations. Englewood, Co.: Libraries Unlimited, 
1997. 

 
Intner, SS.  Interfaces: relationships between library technical and public services. 

Englewood, Co.: Libraries Unlimited, 1993. 
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Lancaster, FW. Evaluación de la biblioteca  Madrid: Asociación Española de Archiveros, 
Bibliotecarios, Museólogos y Documentalistas, 1996.  

 
Library material cost and access to information. New York: Haworth, 1990. 
 
¿Libros sin proceso técnico?.  México: CONACULTA, 1991. 
 
Malinconico, SM. Los servicios de información en la biblioteca electrónica.  Tecnología de 

la información 1993; 3, 2: p. 1-20. 
  
Managing technical services in the 90's. New York: Haworth, 1991. 
 
Martin, MS. Budgeting for information access: managing the resource budget for absolute 

access.  Chicago: ALA, 1998. 
 
Morales Campos, E. Desarrollo de colecciones. Ciencia bibliotecaria1985; (ene.-mar.) 7, 

1: p. 36-39. 
 
Negrete Gutiérrez, MC. La selección de materiales documentales en el desarrollo de 

colecciones. México: UNAM, CUIB, 1988. 
 
Orozco Tenorio, J. Desarrollo de colecciones documentales. Ciencia bibliotecaria 1979;  

3, 2: p. 79-89. 
 
Planning and implementing technical services workstations.  [Chicago]: ALA, 1997. 
 
Primer Seminario Internacional Sobre Desarrollo de Colecciones.  México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas,  1998. 
 
Selection of library materials for ÁREA studies. Chicago: ALA, 1990. 
 
Slote, SJ. Weeding library collections: library weeding methods. 4ª. ed. Englewood, Co.: 

Libraries Unlimited, 1997. 
 
Srishar, MS.  Problems of collection development in special libraries. New Delhi: Concept, 

1992. 
 
Steele, V.  Becoming a fundraiser: the principles and practice of library development.  

Chicago: ALA, 2000. 
 
Stuart, RD,  Moran, BB. Gestión de bibliotecas y centros de información / Colegio Oficial 

de Bibliotecarios-documentalistas de Cataluña. Barcelona: Pagés Editores, 1998. 
 
WLN-Red de Bibliotecas de  la región Oeste, EUA. Manual WLN para la evaluación de 

Colecciones.  EUA: Bibliographic Information Brokers, 1997. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
ABIESI. Normas para el servicio bibliotecario en instituciones de ENSEÑANZA superior y 

de investigación.  México: ABIESI, 1984. 
 
American Library Association, Collection Development Committee. Guidelines for 

collection development.  Chicago: ALA, 1979. 
 
Bernnardt, F. Simonsen: introduction to library technical services. New York: Wilson, 

1979. 
 
Bloomberg, M.  Introduction to technical services for library technicians.  Littleton, Co.: 

Libraries Unlimited, 1976. 
 
Boll, J. To grow or not to grow?.  New York : Library Journal, 1980. 
 
Book selection and censorship in the sixties. London: R.R. Bowker, 1969. 
 
Broadus, RN. Selecting materials for library.  New York: Wilson, 1981. 
 
Carrier, EJ. Fiction in public libraries. 1900-1950.  Littleton, Co.: Libraries Unlimited, 1985. 
 
Carrión, M.  Manual de bibliotecas.  Madrid: Fundación Germán Sánchez Ruipérez,  1988. 
 
Las colecciones de la biblioteca y su organización. México: SEP, Dirección General de 

Bibliotecas, 1986. 
 
Collection development policies for college libraries. Chicago: ALA, 1989. 
 
Cobran, JB. A technical services manual for small libraries. Metuchen, N. J.: Scarecrow 

Press, 1971.   
 
Culebra y Vives, C, Medina, MD. Políticas y prácticas de selección en bibliotecas 

universitarias mexicanas. En Jornadas Mexicanas de Biblioteconomía (15: 1984; 
Tlaxcala, Tlax.)  Memorias. México: AMBAC, 1985. 57-65. 

 
Curley, A. Building library collections. Metuchen, New Jersey: Scarecrow, 1985. 
 
Dennis, WK. Un centro cooperativo de catalogación en los Estados Unidos.  Boletín de la 

UNESCO para bibliotecas 1960; 14, (4):  185-190. 
 
Firsov, G. La catalogación centralizada y su importancia. Boletín de la UNESCO para 

bibliotecas 1967;  21,(4): 217-223. 
 
Gardner, RK.   Library collections: their origin, selection and development.  New York: 

McGraw-Hill, 1981. 
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Gomborz, I. Aspectos económicos del canje internacional de publicaciones. Boletín de la 

UNESCO para bibliotecas 1971; 25,(5): 285-300. 
 
González, ML. Automatización de catálogos.  Madrid : ANABA, 1971. 
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Lunati, R. Book selecction: principles and procedures. Metuchen, New Jersey: Scarecrow, 

1986. 
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Orozco Aguirre, A. Algunas reflexiones sobre descarte.  En Encuentro de bibliotecarios de 

la UNAM, 1982, México, D.F. México: UNAM, DGB, 1983.  p. 565-579. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Exposición audiovisual   
Ejercicios fuera del aula   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros    
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

BIBLIOGRAFÍA MEXICANA SIGLOS XVI-XIX 
 

SÉPTIMO SEMESTRE 
 
ÁREA: Recursos bibliográficos de información  
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Valorar el alcance de la producción bibliográfica mexicana, así como sus 

repositorios y repertorios del Siglo XV al XIX. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Antecedentes de la bibliografía en México 
1.1 El comercio del libro en el Siglo XVI. 
1.2 Las visitas, los pagares, las memorias. 
1.3 Las bibliografías edificantes. 
1.4 Bibliografías hispanoamericanas que tratan sobre México. 
 
Unidad 2. La imprenta en México, siglos XVI-XVII 
2.1 Introducción de la imprenta en México. 
2.2 Los impresores y sus obras. 
 
Unidad 3. Los bibliógrafos y sus obras  
3.1 Don Juan José de Eguiara y Eguren y su Bibliotheca Mexicana. 
3.2 D. José M. Beristaín y Souza. Biblioteca Hispanoamericana Septentrional. 
3.3 Joaquín García Icazbalceta. Bibliografía Mexicana del Siglo XVI. 
3.4 D. Vicente de Paula Andrade. Ensayo Bibliográfico Mexicano del Siglo XVII. 
3.5 D. Nicolás León. Bibliografía  Mexicana del Siglo XVIII. 
3.6 D. José Toribio Medina. La imprenta en México. 
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Unidad 4. La imprenta en México en el Siglo XIX 
4.1 Impresores. 
4.2 Imprentas insurgentes. 
4.3 Características de los impresos. 
 
Unidad 5. Las colecciones especiales 
5.1 Definición e importancia. 
5.2 Libros raros y valiosos: criterios de evaluación. 
 
Unidad 6. Órgano Bibliográfico Nacional hasta 1900 
6.1 La Biblioteca Nacional. 
6.2 El Instituto Bibliográfico Mexicano. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Beristaín de Souza, JM. Biblioteca hispanoamericana septentrional. 2 ed. Facsimilar. 

México: UNAM, 1980. 
 
Carrasco Puente, R. La historia de la Biblioteca Nacional de México. México: Secretaría de 

Relaciones Exteriores, 1948.  
 
4 siglos de imprenta en México: una muestra tipográfica mexicana. México: UNAM, Instituto 

de Investigaciones Bibliográficas, [1986] 
 
Eguiara y Eguren, JJ de. Bibliotheca mexicana. México: UNAM, Coordinación de 

Humanidades, 1986. 
 
Escurdia y Vértiz, M, Mass Moreno, M. Las colecciones especiales. México: SEP, Dirección 

General de Bibliotecas, 1987.  
 
Fernández de Zamora, R. M. El depósito legal. Libros de México 1989; (oct/dic.) 17:  23-7. 
 
-----.  Historia del libro en México [viodeograbación]. México: UNAM, 2000. 
 
Galindo y Villa, J.  D. Joaquín García Icazbalceta: su vida y sus obras. México: [s.n.], 192-?.  
 
García Icazbalceta, J. Bibliografía mexicana del siglo XVI. México: Andrade y Morales, 1886-  
 
González, L. Estudio preliminar. En Fuentes de la historia contemporánea de México: libros 

y folletos. México: El Colegio de México, 1961. p. VII-LXVIII. 
 
José María Coss y su imprenta . México: Trillas, 1992. 
 

86  
 

 



 

Lafuente López, R. Un mundo poco visible: imprenta y bibliotecas en México durante el siglo 
XIX. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
1992.   

 
León, N. Bibliografía mexicana del siglo XVIII. México: F. Díaz de León, 1902-1908. 
 
Leonard, IA. Los libros del conquistador. México: Fondo de Cultura Económica, 1979.  
 
Mantecón Navasal, JI. Las tareas bibliográficas de las bibliotecas nacionales.  Amigos de 

la Biblioteca 1975; (dic.)1,3: 3-7. 
 
Maza, F de la. Enrico Martínez cosmografo e impresor de Nueva España. México: Sociedad 

Mexicana de Geografía y Estadística, 1946. 
 
Medina, JT. La imprenta en México: 1539-1821. Santiago de Chile: Impreso en casa del 

Autor, 1907-1912.  
 
Medina, JT. La imprenta en Oaxaca, Guadalajara, Veracruz, Mérida y varios lugares: 1720-

1820. México: UNAM, 1991.  
 
Millares Carlo, A. Cuatro estudios bio-bibliográficos mexicanos: Francisco Cervantes de 

Salazar, fray Agustín Dávila Padilla, Juan José de Eguiara y Eguren, José Mariano 
Beristaín de Souza. México: FCE, 1986.  

 
-----. Don José Mariano Beristaín de Souza: 1756-1817: noticia biográfica, la bibliografía 

hispanoamericana: bibliografía de su autor. Madrid: [s.n.], 1973. 
 
-----. Don Juan José de Eguiara y Eguren y su biblioteca mexicana. Maracaibo: Universidad 

de Zulia, 1963. 
 
Moreno de los Arcos, R. Ensayos de bibliografía mexicana: autores, libros, imprenta, 

bibliotecas. México: UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliográficas, 1986. 
 
Olaguibel, M. Impresiones célebres y libros raros. México: UNAM, Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas, 1991. 
 
Pompa y Pompa, F, A: 450 años de la imprenta tipográfica en México. México: Asociación 

Nacional de Libreros, 1988. 
 
Quintana, JM. Dr. Nicolás León. México: Vargas Rea, 1952. 
 
Solano y Pérez L. Las voces de la ciudad: México a través de sus impresos: 1539- 1821. 

Madrid: Consejo Superior de Investigaciones Científicas, 1994. 
 
Stols, AAM. Antonio de Espinosa: el segundo impresor mexicano. México: UNAM,  

Biblioteca  Nacional, Instituto Bibliográfico Mexicano, 1964.  
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-----. Pedro Ocharte: el tercer impresor mexicano. México: UNAM, Biblioteca Nacional, 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas, 1990.  

 
Torre Villar, E. Breve historia del libro en México. México: UNAM, Coordinación de 

Humanidades, Dirección General de Fomento a la Lectura. 19--.  
 
Vargas, H. La imprenta y la batalla de las ideas. México: Instituto de Investigaciones Dr. 

José María Luis Mora, 1991. 
 
Yhmoff Cabrera, J. Los impresos mexicanos del siglo XVI en la Biblioteca Nacional de 

México. México: UNAM, 1990.  
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Bosque Lastra, M. De la difusión y comercialización del libro en la Nueva España y en el 

México independiente. Libros de México 1992; (abr./sep.) 27-28: p. 17-22. 
 
Feliú Cruz, G. José Toribio Medina: historiador y bibliógrafo de América. Santiago de Chile : 

Nascimiento, 1972. 
 
-----. José Toribio Medina: la formación del bibliógrafo un estudio crítico. Santiago de Chile: 

Universo, 1958. 
 
Griffin, C. Los Cromberger: la historia de una imprenta del Siglo XVI en Sevilla y Méjico. 

Madrid: Instituto de Cooperación Iberoamericana : Cultura Hispánica, 1991. 
 
Juan José de Eguiara y Eguren y la cultura mexicana.  México : UNAM, 1993. 
 
López, V. Diálogo de abril: acerca de la Bibliotheca  del señor doctor Juan José de 

Eguiara y del ingenio de los mexicanos. México: UNAM, Centro de Estudios 
Clásicos, 1987. 

 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

BIBLIOGRAFÍA MEXICANA CONTEMPORÁNEA 
 

OCTAVO SEMESTRE 
 
ÁREA: Recursos bibliográficos de información 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria  
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar el alcance de los recursos bibliográficos, documentales, electrónicos y de 

otros tipos, existentes a partir del siglo XX. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. La bibliografía en México en los primeros 50 años del Siglo XX 
1.1 1ª Feria del Libro. 
1.2 Genaro Estrada y la Ser. 
1.3 La SEP. 
1.4 3ª Feria del Libro. 
 
Unidad 2. Agustín Millares Carlo y José Ignacio Mantecón 
2.1Aporte a la bibliografía. 
2.2 Bibliografía de bibliografías. 
 
Unidad 3. La Biblioteca Nacional 
3.1 El Instituto Bibliográfico Mexicano. 
3.2 El Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 
3.3 Anuario bibliográfico mexicano. 
3.4 Bibliografía mexicana. 
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Unidad 4. El control bibliográfico nacional 
4.1 Características e importancia del control bibliográfico nacional. 
4.2 Órgano Bibliográfico Nacional. 
4.3 Bibliografía nacional. 
 
Unidad 5. Derecho de autor,  depósito legal, el ISBN y el ISSN 
5.1 Formas de control bibliográfico. 
5.2 Análisis del depósito legal. 
5.3 Aplicación del ISBN en México. 
5.5 Aplicación del ISSN en México. 
 
Unidad 6. La Industria editorial en el Siglo XX 
5.1 Principales editoriales. 
5.2 Tipo de impresos. 
 
Unidad 7. Otras instituciones que realizan labores bibliográficas 
7.1 UNAM. 
7.2 El Colegio de México. 
7.3 Dirección General de Bibliotecas /CONACULTA. 
7.4 Otras instituciones. 
 
Unidad 8. Bancos nacionales e  internacionales con información mexicana 
8.1 INIS. 
8.2 ASFA. 
8.3 AGRIS. 
8.4 Otros. 
 
Unidad 9. Programas internacionales sobre patrimonio  documental 

(Patrimonio bibliográfico y Memoria del Mundo) 
 
  
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

Abid, A. Memoria del mundo: conservando nuestro patrimonio documental. México: 
Comisión Nacional de los Estados Unidos Mexicanos para la UNESCO; UNAM, 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1998. 

  
---. Programa Memoria del Mundo. http://www.unesco.org/webword 
 
Caballero Leal, JL. Los derechos de autor frente al tratado de Libre comercio. Editores 

1992; (nov.) 25: p. 9-11. 
 
Caballero, JL, Jalife Daher, M. Comentarios a la nueva ley federal de derechos de autor. 

Libros de México 1996; (oct. - dic.) 45: p. 23-42. 
 
Carrión Rodríguez, G. Bibliotecas e industria editorial. En Anuario México Editor 1979. 

México: CANIEM, 1979.  p. 25-26. 
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Coda, LG.  La impresión digital, el disco compacto e Internet: el editor frente a la 
tecnología. Libros de MÉXICO 1997; (abr./jun.) 47: p. 5-12. 

 
Congreso Internacional sobre las bibliografías nacionales: 1977. París. En La bibliografía 

nacional: función actual y evolución futura. París: UNESCO, 1977.  
 
Cosío Villegas, D. España contra América en la industria editorial. Cuadernos americanos 

1949; (ene./feb.) 8, 1: p. 59-71. 
 
Cue Bolaños, A. La importancia del establecimiento del ISBN en México.  En Anuario 

México Editor 1979. México: CANIEM, 1979.  p. 9-10. 
 
México [Leyes y decretos] Decreto por el que se dispone la obligación de los editores y 

productores de materiales bibliográficos y documentales de entregar ejemplares 
de sus obras a la Biblioteca Nacional y a la Biblioteca del Congreso de la Unión. 
Diario oficial. 1991; (jul.) 23, 454, 17.  

 
Escamilla, G. El ISBN y el ISSN. Boletín del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

1974; (ene.-dic.) 11: p. 357-382. 
 
Fernández de Zamora, RM. La bibliografía nacional en México. México: SEP, Dirección 

General de Bibliotecas, 1986. 
 
-----. La Biblioteca Nacional de México y la bibliografía mexicana. En La bibliotecología en 

el México actual y sus tendencias: libro conmemorativo de los 25 años de la 
Dirección General de Bibliotecas. México: UNAM, Dirección General de 
Bibliotecas, 1992.   31-45.  

 
-----. El depósito legal. Libros de México 1989; (oct/dic.) 17: 23-27. 
 
-----. Las publicaciones oficiales en México: guía de publicaciones periódicas y seriadas: 

1937-1970. México: UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliográficas, Biblioteca 
Nacional, 1995.  

 
-----. Sobre la bibliografía en México: reflexiones y  comentarios. En Jornadas Mexicanas 

de Biblioteconomía (12: 1981: San Luis Potosí, SLP) Memorias. México: AMBAC,  
1982.. 41-52. 

 
Gordillo, R. Dos puntales para la estructura del servicio bibliotecario mexicano.  En 

Jornadas Mexicanas de Biblioteconomía, 1983, Zacatecas. Memorias. México: 
AMBAC, 1983. 275-284. 

 
Guerrero del Valle, E Los acervos y la crisis de la industria editorial mexicana.  En 

Encuentro de Bibliotecarios de la Universidad Nacional Autónoma de México, 
1983, México, D. F. Memoria. México: UNAM, Dirección General de Bibliotecas, 
1984. p. 171-175. 
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El Instituto de Investigaciones Bibliográficas. Boletín del Instituto de Investigaciones 
Bibliográficas 1969; (ene./jul.) 1, (1):  7-12. 

 
El Instituto de Investigaciones Bibliográficas. En La investigación en los institutos y 

centros de humanidades: 1929-1979. México : UNAM, 1979..53-81 
 
Instructivo para el uso del ISBN. México: Dirección General del Derecho de Autor, 1981. 
 
Osorio Romero, I, Berenson Gorn, B. Biblioteca Nacional de México. Historia de las 

bibliotecas nacionales de Iberoamérica: pasado y presente. México: UNAM, 
CUIB, Instituto de Investigaciones Bibliográficas, 1995. 

 
Palacio, J. Cómo caballeros o cómo lo que somos?. Diálogos: artes, letras, ciencias 

humanas 1984; (mar./abr.) 20, (2): 51-61. 
 
Rodríguez Díaz, F. Editores y libreros en el México contemporáneo: breve repaso. Libros 

de México1993; (abr./jun.) 31:  29-37. 
 
Serrano Cruz, A, Valadez Valderrabano, L. Los servicios al público en salas de 

bibliografía y mapoteca de la Biblioteca Nacional de México. En Semana de 
Bibliotecología, 1984, Guadalajara. Hacia un servicio bibliotecario nacional: 
memorias. Guadalajara, Jal.: UAG, Dirección de Bibliotecas C.U. y E.M., 1984.  
98-117. 

 
Sologaistoa Guangorena, S. Mercado editorial en México. En Encuentro de Bibliotecarios 

de la Universidad Autónoma de México, 1984, México, D. F. Memoria.  México: 
UNAM, Dirección General de Bibliotecas,  1985. 135-188.  

 
El tratado trilateral de libre comercio y sus repercusiones en la industria editorial. Editores 

1991; (oct.) 12: 3-4. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

 
Acevedo Escobedo, A. El desarrollo editorial: 1910-1960. En Entre prensas anda el juego. 

México: Seminario de Cultura Mexicana, 1967. p. 109-147. 
 
Passano, J.  México: nuevo modelo económico, nuevos retos a la industria editorial. 

Libros de México 1988; (oct./dic.) 13: p. 5-12. 
 
Roque Díaz, JR. El derecho de autor mexicano frente a la actividad de los profesionales 

de la información. En Foro Trinacional de Bibliotecas, 1995:  Memorias. México: 
ITESM, Campus Estado de México, 1995.  70-79. 

 
El TLC y las industrias editorial, de las artes gráficas y maderera. Editores 1991; (oct.) 12:  

1,2-5. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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ÁREA DE SERVICIOS BIBLIOTECARIOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

94  
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

FUNDAMENTOS DE LOS SERVICIOS  
DE INFORMACION 

 
PRIMER SEMESTRE 

 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar la relevancia que tienen los servicios de información en el contexto social 

en que se desarrollen. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad I. La sociedad y la información 
1.1 Las necesidades sociales. 
1.2 La sociedad de la información. 
1.3 La sociedad del conocimiento. 
 
Unidad 2. Las políticas socio-económicas y culturales  
2.1 Políticas sociales, educativas y económicas y su  relación con los servicios 

bibliotecarios y de información. 
2.2 El Estado y su concepción de los servicios de información en el país. 
 
Unidad 3. Tipos de comunidades 
3.1 Comunidades rurales. 
3.2 Comunidades indígenas. 
3.3 Comunidades con necesidades especiales. 
3.4 Comunidad académica. 
3.5 Comunidad científica. 
3.6 Comunidades virtuales. 
3.7 Otras comunidades. 
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Unidad 4. Servicios bibliotecarios y de información 
4.1 El papel social de las bibliotecas y otras unidades de información. 
4.2 Principios y características sociales de los servicios bibliotecarios y de información. 
4.3 Los servicios bibliotecarios y de información a la sociedad. 
 
Unidad 5. Recursos humanos para los servicios bibliotecarios y de información 
5.1 Características de los recursos humanos. 
5.2 Actitudes sociales y aptitudes de los responsables de los servicios bibliotecarios y 

de información. 
  . 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Amaral, SS.  Library services for social development: some considerations. IFLA Journal 

1995; 21,1: p. 19-25.  
 
Armendariz Sánchez, S. Los servicios bibliotecarios y de información como apoyo al 

desarrollo rural de América Latina. IFLA General Conference 62, 1996, Beijing, 
China 145-RA-2-S. Beijing, China: IFLA, 1996. p. 20-26. 

 
La biblioteca y la información en la transformación social, económica y cultural. En 

Reunión Nacional de Bibliotecarios (29: 1995: Buenos Aires) Buenos Aires: 
Asociación de Bibliotecarios Graduados de la Republica Argentina, 1995. 

 
Calva González, JJ. Visión de la biblioteca publica en el desarrollo social y económico de 

un país en las cercanías del siglo XXI.  En Congreso de la Asociación Cubana de 
Bibliotecas (1: 1996: Cuba) Cuba: Biblioteca Nacional José Martí, ASCUBI, 1996.  
80-86. 

 
Contribución al desarrollo de la sociedad del conocimiento. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 2000. 
 
Fernández de Zamora, RM. The economic crisis and the scientific, technical and cultural 

information services in MÉXICO. International Library Review 1990; 22: 56-79. 
 
Lancaster, FW. Libraries and the future: essays on the library in the twenty-first century  

New York: Haworth, 1993. 
 
-----. Libraries and librarians in an age of electronics Arlington, Virginia: Information 

Resources, 1982. 
 
-----. The role of the library in an electronic society. Urbana-Champaign, ILL.: University of 

Illinois, 1990. 
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McLuhan, M, Power, BR. La aldea global: transformaciones en la vida y los medios de 
comunicación mundiales en el siglo XXI Barcelona: Gedisa, 1991. 

 
Morales Campos. E. La función social del bibliotecólogo y la biblioteca.  México: UNAM, 

Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1997.  
 
Mejía de Godoy, M. El manejo de información sobre cultura popular: una estrategia de la 

biblioteca publica para estimular el acceso al conocimiento y apoyar procesos de 
alfabetización. En Revista Interamericana de Bibliotecología 1990; (ene./jun.) 14, 
1: p. 61-70. 

 
Meneses Tello, F. Las bibliotecas humanísticas en los movimientos sociales y políticos de 

los pueblos. OMNIA: Revista de la Coordinación General de Estudios de 
Posgrado 1994; (ene.) 10, (28): 25-34. 

 
Metoyer-Duran, C. Servicios bibliotecarios y de información en comunidades culturales 

distintas. En IFLA General Conference 56, 1990, Stockholm, Sweden 6-TRAIN-1-
S. Stockholm, Sweden: IFLA, 1990. 2-12. 

 
Negrao, MB. Bibliotecas publicas, informaciones y ciudadanía. En Conferencia General 

de IFLA (56: 1990: Estocolmo, Suecia. Presentado. Brasil: IFLA, Sección de 
América Latina y el Caribe, 1990.  25-40.  

 
-----. Public libraries and culture in the Latin America and Caribbean context. Libri: 

International Journal of Libraries and Information Services 1994; (jun) 44, 2: 145-
152. 

 
Ortega y Gasset, J. Misión del bibliotecario. México:  Cámara de Diputados, Comité  de 

Bibliotecas e Informática, LVI Legislatura, 1997. 
 
Quijano Solís, A La importancia de la relación usuario - bibliotecólogo: tecnología, perfil 

profesional del bibliotecólogo y el usuario. En Desarrollo de colecciones y diseño 
de servicios. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
bibliotecológicas, 1996.   44-50. 

 
Rodríguez Gallardo, A. Investigación y servicios.  En Edición Conmemorativa del X 

Aniversario del Centro Universitario de Investigaciones bibliotecológicas: en torno 
a la investigación bibliotecológica. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones bibliotecológicas; CONACULTA, Dirección General de 
Bibliotecas, 1992. 121-127. 

  
Shera, J.H. Los fundamentos de la educación bibliotecológica. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1990. 
 
Suárez-Balseiro, CA. Consideraciones en torno al enfoque socio-psicológico del servicio 

informativo-bibliotecario. Ciencias de la Información 1995; (mar.) 26, (1):  17-21. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Piña Soria, A. El libro, el periódico y la biblioteca, como elementos de cultura popular, en 

función de servicio social. México: SEP, 1936. 
 
Shera, JH. Introduction to library science: basic elements of library service Littleton, Co.: 

Libraries Unlimited, 1976.  
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

BIBLIOTECOLOGÍA SOCIAL 
 

SEGUNDO SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 
Carácter: Obligatoria 

 

 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar los espectros sociales, políticos, globales, culturales y éticos del 
profesional de la información, relacionados con la teoría y práctica bibliotecológicas. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. La dimensión de la visión social del profesional de la información 
2.6 La sociedad. 
1.2 Los movimientos sociales como fenómenos de cambio. 
1.3 Las revoluciones y otros estados de excepción. 
1.4 El vínculo bibliotecología-sociología. 
1.5 Las responsabilidades del bibliotecólogo como ente social. 
 
Unidad 2. La dimensión de la percepción política del profesional de la 
información 
2.1 El Estado. 
2.2 Los partidos políticos, mediadores entre el Estado y la sociedad. 
2.3 El parlamento, órgano de representación popular. 
2.4 La democracia. 
2.7 El nexo bibliotecología-política. 
2.8 Las responsabilidades del bibliotecólogo como ciudadano nacional. 
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Unidad 3. La dimensión del conocimiento de  la globalización por parte del 

profesional de la información 
3.1 El fenómeno de la globalización. 
3.2 La aldea global de la información. 
3.3 La globalización de los medios de información impresos y electrónicos. 
3.4. Las responsabilidades del bibliotecólogo como ciudadano del mundo. 
 
Unidad 4. La dimensión del entorno cultural del profesional de la información 
4.1 La diversidad cultural. 
4.2 Las formas de pluralismo cultural. 
4.3 La unión bibliotecología y multiculturalismo. 
4.4 Los conflictos etnoculturales en la esfera de la información. 
4.5 Las barreras para el acceso de las minorías a las bibliotecas. 
4.6 Las responsabilidades del bibliotecólogo ante las poblaciones   multiculturales. 
 
5. La dimensión de la ética del profesional de la información 
5.1 La ética. 
5.2 Las relaciones entre la ética y la bibliotecología. 
5.3 Los valores morales en torno de la información. 
5.4 Los valores jurídicos respecto al ámbito de la información. 
5.5 Los valores  éticos en el ámbito profesional del bibliotecólogo. 
5.6 Las responsabilidades ético-profesionales del bibliotecólogo. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
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Press, 1994. 
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Barcelona: Paidós, 1996. 
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Jefferson: McFarland, 1989. 
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of Librarianship 1969;  1, 2: p. 73-87. 
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and Kathleen Weibel. Metuchen, N. J.: The Scarecrow Press, 1982. 299-303 
 
Mercado, MI. Multicultural realities in the information age: questions of relevance for public 
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Finances 1997; 10, 3: p. 119-122. 
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München: Saur, 1997. 
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UNAM, 1997.  
 
Peréz Pérez, JR. Una biblioteca para discapacitados. Salamanca: Universidad Pontificia, 

1998. 
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México: UNAM, 1998.  
 
Webster, F. Knowledgeability and democracy in a information age. Library Review 1999;  

48, 8: p.  373-383. 
 
 

104 
 

 



 

SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Trabajo final  
Otros   

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología 
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LECTURA, LECTORES Y BIBLIOTECAS 
 

TERCER SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
                                                                             HORAS/SEMANA                                
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS      

    4     8  
 
 
Carácter: Obligatoria 

 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Elaborar propuestas que involucren a la institución bibliotecaria en la socialización de 
la lectura, la formación de prácticas lectoras y la promoción de la lectura para diferentes 
usos educativos, informativos y de esparcimiento, en función de la comprensión del 
fenómeno de la lectura y los factores sociales, culturales, políticos, económicos y 
tecnológicos de la sociedad. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
1. Sociedad y comunicación 
1.1 Individuo y sociedad. 
1.2 La comunicación y la organización social. 
1.3 Lenguaje, símbolos y la comunicación escrita. 
1.4 Cultura, comunicación y sociedad. 
1.5 La biblioteca como sistema de comunicación. 
1.6 La tecnología de la información y las telecomunicaciones. 
1.8 Las instituciones y las profesiones en la organización social. 
 
Unidad 2. Modalidades y usos de la lectura 
2.1 Revisión histórica. 
2.2 Valores, actitudes y conductas lectoras. 
2.3 Formación de intereses y gustos de lectura. 
2.4 Habilidades, aptitudes y actitudes para la lectura. 
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2.5 Modalidades de la actividad de lectura. 
 

 
Unidad 3. Lectura en México 
3.1 Lectura en el consumo cultural de la sociedad mexicana. 
3.2 El sistema educativo, la familia, la industria editorial, el entorno cultural en las 

prácticas y usos de lectura de los mexicanos. 
3.3 Los públicos lectores en México: actitudes, habilidades e intereses. 
3.4 La Ley de Fomento para la Lectura y el Libro y los espacios de lectura en 

México. 
3.5 Las bibliotecas en las prácticas de lectura de los  mexicanos. 
 
Unidad 4. Biblioteca y lectura 
4.1 Función de la institución bibliotecaria en el proceso de la lectura. 
4.2 La biblioteca entre la comunicación oral y la comunicación digital. 
4.3 La lectura y la biblioteca en la sociedad de la información. 
4.4 Programas permanentes de fomento y programas temporales. 
 
5. Fomento a la lectura 
5.1 Democratización de la lectura. 
5.2 Programas de promoción de la lectura. 
5.3 Participación del bibliotecólogo. 
5.4 La función de la familia, la escuela y la biblioteca en el fomento a la lectura. 
5.5 Factores facilitadores e inhibidores de la lectura. 
5.6 Necesidades, condiciones físicas e intereses y lecturas significativas. 
5.7 El proceso cognitivo y la capacidad lectora. 
5.8 Lectura y situaciones significativas. 
 
Unidad 6. Métodos y técnicas para desarrollar las prácticas de lectura  
6.1 Estrategias de motivación. 
6.2 Lectura y juegos. 
6.3 Dinámicas de grupo. 
6.4 Formas de expresar el texto escrito (cuento, teatro, dibujo, juegos, círculo de 

lectura, de la pantalla al libro) 
6.5 Lectura e investigación. 
6.6 Lectura y grupos de discusión. 
6.7 Lectura y narración oral. 
6.8 De los deportes, las aficiones, la familia, la salud, la educación a la lectura. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Alfaro López, HG. Los usos de la lectura y la representación cultural: elementos para una 

teoría de la lectura. La información en el inicio de la era electrónica v. 2 Información, 
sociedad y tecnología. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1998.  32-77. 
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Allende G., F. La lectura. Teoría, evaluación y desarrollo. Chile: Andrés Bello, 1993. 
 
Bamberger, R. La lectura en el mundo: vías y medios para su fomento. Libros de México 

1987; (oct.-dic.)  9:  7-15. 
 
Betancur Betancur, AM. Biblioteca pública y democracia: Colombia crece leyendo Bogotá: 

Fundalectura, 1997. 
 
Bibliotecas públicas y conducta lectora: investigaciones 2. México: CONACULTA, Dirección 

General de Bibliotecas, 1989. 
 
Bierbaum, EG. Save the time of the reader: a paradigm for the 90s. American Libraries 

1990; 21, 1: p. 18-19 . 
 
Birkerts, S. Elegía a Gutenberg. El futuro de la lectura en la era electrónica / trad. Daniel 

Manzanares.  Alianza Editorial: Madrid, 1999. 
 
Castells, M. La era de la información: economía, sociedad y cultura. México: Siglo XXI, 

1999. 
 
Cranor, D, . Library and study skills using hypertext: the TILT experience. New review of 

hypermedia and multimedia applications and research 1996; 2: p. 127-141. 
 
Efectos de la consolidación de la biblioteca pública en su utilización y en la conducta lectora 

de los usuarios. Bibliotecas públicas y conducta lectora: investigaciones 5. México: 
CONACULTA, Dirección General de Bibliotecas, 1992. p. 11-30. 

 
Los efectos de la nueva comunicación: el consumo de la nueva tecnología en el hogar y la 

familia. Barcelona: Bosch, 1996. 
 
Encuentro latinoamericano sobre la biblioteca, la lectura y el niño callejero / comp. María 

Trinidad Román Haza. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1998. 

 
Espinosa Arango, C. Lectura y escritura: teorías y promoción: 60 actividades. Buenos Aires: 

Novedades educativas, 1998. 
 
Faus Sevilla, P. La lectura pública en España y el plan de bibliotecas de María Moliner.  

Madrid: Asociación Española de Archiveros, Bibliotecarios, Museólogos y 
Documentalistas, 1990. 

 
Fernández De Áviles, P. Servicios públicos de lectura para niños y jóvenes. Gijón: Trea, 

1998. 
  
Ferreiro, E. Pasado y futuro del verbo leer. Libros de México 1997: (oct.-dic.) 49: p. 11-18. 
 
Fuentes, C. De Gutenberg a la globalidad. Libros de México 1997; (oct.-dic.) 49: p. 5-10. 
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Garrido, F. El buen lector se hace, no nace: reflexiones sobre lectura y formación de 

lectores. México: Ariel, 2000. 
 
-----. Cómo leer (mejor) en voz alta. México: Fundación Mexicana para el Fomento de la 

Lectura, A.C., 1989. 
 
Giner, S. La biblioteca universal. Libros de México 1993; 32: p. 533-556. 
Gómez Hernández, JA. Lectura, educación y bibliotecas: ideas para crear buenos lectores. 

Murcia: Anabad, 1994. 
  
Gómez Palacios, M. La lectura en las escuelas. México: Secretaría de Educación Pública, 

1995. 
 
Isaza de Pedraza, ML,  Grisales Salazar, JA. La biblioteca escolar como espacio de 

aprendizaje y promoción de la lectura. Bogotá: Centro Regional para el Fomento del 
Libro en América Latina y el Caribe: Ministerio de Educación Nacional de Colombia, 
1990. 

 
International Network of Public Libraries edit. Bettina Windau. Lanham, MD: Scarecrow 

Press, 1999. 
 
Jaramillo Posada, S. El uso del tiempo libre y la promoción de la lectura en las bibliotecas. 

Revista Interamericana de Bibliotecología 1991; (jul.-dic.) 14, 2: p. 35-51. 
 
Johnson, PH. La evaluación de la comprensión lectora: un enfoque cognitivo. Madrid: Visor 

distribuciones,1989. 
 
La biblioteca pública: un compromiso político. Jornadas Biblioteca Pública y Políticas 

Culturales (1997 : Barcelona, España) Barcelona: Bertelsmann Foundation, 1997.  
 
La escuela y la formación de lectores autónomos. 3ª. ed. Santafé de Bogotá: Centro 

Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe : Procultura, 1993. 
 
Lectura, biblioteca y comunidad: tres estudios. Santafé de Bogotá: Instituto Nacional del 

Libro de Uruguay: CERLALC, 1993. 
 
Lectura y desarrollo: una experiencia original en Bolivia. Geneve: Fundación Simón I. Patiño, 

c1996. 
 
Leer en la escuela: nuevas tendencias en la ENSEÑANZA de la lectura. Madrid: Pirámide, 

1989. 
 
McLuhan, M. Comprender los medios de comunicación: las extensiones del ser humano. 

México: Paidos, 1994. 
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Molz, RK,  Dain, P. Civic space/cyberspace: the American Public Library in the information 
age. Cambridge, Mass.: Massachusetts Institute of Technology Press, c 1999. 

 
Nuevos espacios para la lectura pública. Madrid: Comunidad de Madrid, Consejería de 

Cultura, Dirección General de Patrimonio Cultural, 1991. 
 
Penna, CV. Estrategia para la creación del Sistema Federal de Bibliotecas e Información: 

una experiencia argentina. Buenos Aires: Asociación de Bibliotecarios Graduados de 
la República Argentina, 1997. 

Petit, Mi. Nuevos acercamientos a los jóvenes y la lectura. México: Fondo de Cultura 
Económica, 1999. 

 
Poor people and library services. edit. Karen M. Venturella. Jefferson, North Carolina: 

McFarland, 1998. 
 
Quintanal Díaz, J. La lectura: sistematización didáctica de un plan lector. Madrid: Bruño, 

1997. 
 
Ramírez Leyva, EM. La bibliotecología y la sociedad de la información: algunos aspectos a 

considerar en torno a las prácticas lectoras. Investigación Bibliotecológica: 
archivonomía, bibliotecología e información 1999; (ene.-jun.) 13, 26: p. 135-154. 

 
-----. Los recursos humanos y los usuarios. En La biblioteca del futuro. México: UNAM, 

Dirección General de Bibliotecas, 1996. p. 165-170. 
 
Reich, B, Adcock, C. Valores, actitudes y cambio de conducta. México: Editorial Continental, 

1980.  
 
Reunión Regional de Bibliotecas Públicas (1996 : 23-25 abril : Piura, Perú) Perú: Biblioteca 

Nacional del Perú: IFLA: Universidad de Piura: Municipalida Provincial de Piura, 
[1996?] 

 
Rodríguez Santa María, GM. La promoción de la lectura desde la biblioteca pública. Revista 

Interamericana de Bibliotecología 1992; (ene.-jun.) 14, (1)1. 
 
Salaberría, R. En primera persona: entrevista con Emilia Ferreiro, psicóloga experta en 

alfabetización. El libro en América Latina y el Caribe 1996. (jul.-dic.) 82:  5-21. 
 
Sandroni, L C. Lectura y medios de comunicación de masas. Bogotá: CERLALC, 1991. 
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The Internet, networking and the public library / ed. Sarah Ormes and Lorcan Dempsey. 

London: University of Bath, Office for Library and Information Networking: Library 
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Venegas Fonseca, MC. Manual de campañas de lectura. Bogotá: Centro Regional para el 
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http://www.cerlalc.com/pro_acti/2_3.htm 
 
Plan Nacional de Lectura  Disponible en: 
http://www.lectura.me.gov.ar/ 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Trabajo final  
Otros  
  
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Y DE INFORMACION 
 

CUARTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVOS 
 

Analizar los  servicios bibliotecarios y de información que se ofrecen en diferentes 
tipos de unidades de información. 

Diseñar servicios bibliotecarios y de información para diferentes tipos de unidades de 
información. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Servicios bibliotecarios y de información 
1.1 Definición de servicio. 
1.2 Calidad del servicio. 
1.3 Tipos de servicios. 
 
Unidad 2. Elementos para el diseño de los servicios bibliotecarios y de información 
2.1 Usuarios. 
2.2 Colecciones documentales. 
2.3 Servicios para el usuario. 
2.4 Recursos económicos. 
2.5 Recursos humanos. 
2.6 Instalaciones. 
2.9 Equipo. 
 
Unidad 3. Colecciones 
3.1 Materiales monográficos. 
3.2 Materiales audiovisuales. 
3.3. Materiales electrónicos. 
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3.4 Otros tipos de materiales. 
3.5 Acceso a las colecciones: abierto, cerrado y combinado. 
 
Unidad 4. Servicios 
4.1Préstamo de materiales. 
4.2 Consulta. 
4.3 Servicio de información. 
4.4 Préstamo interbibliotecario. 
4.5 Otros servicios. 
4.6 Evaluación de los servicios. 
4.7 Servicios manuales y automatizados. 
4.8 Relación con otras áreas. 
 
Unidad 5. Instalaciones  para los servicios bibliotecarios y de información 
5.1 Edificio  ex profeso. 
5.2 Instalaciones  adaptadas. 
5.3 Remodelación, ampliación y construcción. 
5.4 Señalización. 
 
Unidad 6. Factores a considerar para la implementación de servicios bibliotecarios y 

de información 
6.1 Recursos humanos. 
6.2 Recursos materiales. 
 
Unidad 7. Tendencias de los servicios bibliotecarios y de información 
7.1 Servicios  en la era electrónica. 
7.2 Servicios de la biblioteca digital. 
7.3 Servicios virtuales. 
7.4 Otros tipos de bibliotecas. 
 
Unidad 8. Relaciones públicas 
8.1 Relaciones interinstitucionales. 
8.2 Relaciones con la comunidad. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 

 

 
Academic libraries: research perspectives . Chicago: ALA, 1990. 
 
La biblioteca universitaria eficaz: directrices para la evaluación  del rendimiento en 

bibliotecas universitarias, informe consultivo para  HEFCE, SHEFC, HFCW y DENI / 
Group on Performance indicators for Libraries, Joint Funding Council. Cadiz: 
Universidad, 1999. 

Burke, MA. Organization of multimedia resources:  principles and practice of  information 
retrieval.  Aldershot, Hampshire, England; Brookfield, Vt.: Gower, 1999.  
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Creating a virtual library: a how-to-do-it  manual. New York: Neal-Schuman, 1999. 
 
Kessler, J. Internet digital libraries: the international dimension. Boston: Artech House, 

c1996. 

 

 
Ortega y Gasset, J. Misión del bibliotecario. México:  Cámara de Diputados, Comité  de 

Bibliotecas e Informática, LVI Legislatura, 1997. 
 
Sapp, G. Access services in libraries: new solutions for collection management. New 

York: Haworth, 1992. 

 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Córdoba González, S. Formación de usuarios para estudiantes universitarios: una 

experiencia con metodología participativa. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, 1996. 

Indicadores para bibliotecas públicas. México: SEP, Dirección General de Publicaciones y 
Bibliotecas, 1984. 

Lafuente López, R. Un mundo poco visible: imprenta y bibliotecas en México durante el siglo 
XIX. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
1992. 

Manrique de Lara, J. Nociones elementales para la organización y administración de una 
pequeña biblioteca. México: Herrero,  1926. 

 
---.  Elementos de organización y administración de bibliotecas escolares. México: Herrero, 

1929.  

 
Kohl, DF. Circulation, interlibrary loan, patron use, and collection maintenance: a 

handbook for library management. Santa Barbara, California: Abc-clio, 1985. 

Martell, CR. The client-centered academic library: an organizational model.  Westport, 
Conn.: Greenwood, c1983.  

 
Thompson, J. La biblioteca universitaria: introducción a su gestión.  Madrid: Fundación 

Germán Sánchez Ruipérez: Pirámide, 1990. 

 

 

 

  

 
Martínez Arrellano, FF. Guía para la organización del material documental. México: Escuela 

Nacional de Biblioteconomía y Archivonomía, 1994. 
 
Morales Campos, E. El servicio de consulta. 2 ed. correg. y aum. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1993.  
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

CONSULTA  I 
 

QUINTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Analizar los principios que rigen el proceso de consulta y conocer las estructuras y 
características de las fuentes impresas y electrónicas empleadas en la prestación de este 
servicio. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Consulta  
1.1 Concepto y definición. 
1.2 Importancia. 
1.3 El servicio de consulta. 
1.4 Organización y administración. 
1.5 Funciones (orientación, información e instrucción). 
1.6 Personal. 
 
Unidad 2. Usuarios 
2.1 Tipos de usuarios. 
2.2 Necesidades de la formación de los usuarios. 
2.3 Las preguntas de consulta. 
2.4 La entrevista. 
2.5 Determinación del tópico de interés. 
2.6 La estrategia de búsqueda. 
 
Unidad 3. Fuentes de información 
3.1 Fuentes primarias. 
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3.2 Fuentes secundarias. 
3.3 Fuentes terciarias. 

 
Unidad 4. Obras de consulta 
4.1 Enciclopedias. 
4.2 Diccionarios. 
4.3 Directorios. 
4.4 Manuales. 
4.5 Anuarios y almanaques. 
4.6 Atlas y biografías. 
4.7 Catálogos de editoriales, bibliotecas y audiovisuales. 
4.8 Obras estadísticas y gubernamentales. 
4.9  Bibliografías. 
 
Unidad 5. Índices 
5.1 Índices impresos y electrónicos. 
5.2 Índices bibliográficos. 
5.3 Índices de resúmenes. 
5.4 Índices de citas. 
5.5 Índices electrónicos. 

 
 
 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
Katz, WA. Introduction to reference work. 7ª. ed.  New York: McGraw Hill, 1997. 
 
Bopp, R, Smith, LC. Introducción general al servicio de consulta. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 2000. 
 
 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Katz, B. Reference and information services: a reader for the nineties. Metuchen, NJ: The 

Scarecrow, 1991. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Prácticas de laboratorio   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Asistencia a prácticas   
Otros   
 

Licenciatura en bibliotecología.  
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 
 

CONSULTA II 
 

SEXTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO GENERAL 
 

Analizar los recursos y servicios electrónicos para la prestación del servicio de 
consulta. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1.   Los recursos electrónicos de consulta 
1.1 Historia y desarrollo de los recursos electrónicos. 
1.2 Sistemas y bases de información nacionales. 
1.3 Sistemas y bases de información internacionales. 
1.3 La infraestructura y alcance de las búsquedas electrónicas. 
1.4 Los recursos electrónicos para el servicio de consulta. 
1.5 Internet: servicios, nodos, buscadores, acceso directo. 
1.6 El acceso directo del usuario a los recursos electrónicos. 
 
Unidad 2. Bases de datos 
2.1 Referenciales. 
2.2 Bibliográficas. 
2.3 Texto completo. 
2.4 Numéricas o estadísticas. 
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Unidad 3. Índices electrónicos 
3.1 Índices de referencias. 
3.2 Índices de resúmenes. 
3.3 Índices de citas. 
 
Unidad 4. Índices electrónicos por área del conocimiento 
4.1  Índices de ciencias sociales. 
4.2  Índices de ciencias exactas y  naturales. 
4.3  Índices de artes y humanidades. 
 
Unidad 5. Búsqueda y recuperación de información a través de medios electrónicos 
5.1  Elaboración de perfiles de interés. 
5.2  Estrategias de búsqueda y lógica booleana. 
5.3  Búsquedas bibliográficas retrospectivas. 
5.4  Servicio de alerta. 
5.5  Diseminación selectiva de información. 
5.6  Técnica del uso del “push pull” y correo electrónico. 
5.7  Análisis de citas en línea y en disco compacto. 
5.8  Búsquedas de patentes, normas y especificaciones técnicas. 
 
Unidad 6. Servicios de consulta a grupos especiales 
6.1  Grupos de edad específica. 
6.2  Personas con necesidades especiales. 
6.3   Usuarios monolingües. 
6.4   Adultos analfabetos funcionales. 
6.5  Usuarios pertenecientes a una institución penitenciaria u hospitalaria de salud física o 
mental. 
Unidad 7. Planeación del servicio de consulta 
7.1   Misión y objetivos institucionales. 
7.2   Objetivos y políticas del servicio de consulta. 
7.3   Programación por metas. 
7.4   Planeación de recursos humanos y materiales. 
7.5   Planeación de adquisiciones y contratos de servicios de información. 
7.6   Programación presupuestal y presupuestos por programa. 
7.7   Plan de costos  y  venta de servicios. 
7.8   Plan de trabajo y cronograma de actividades. 
7.9   Mercadotecnia de la información. 
 
Unidad 8. La evaluación del servicio de consulta 
8.1  Las técnicas de evaluación. 
8.2  Evaluación de servicios. 
8.3  Evaluación de fuentes de información. 
8.4  Evaluación de personal. 
8.5  Normas para el servicio de consulta. 
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 

Katz, W Introduction to reference work. (7ª. ed.)  New York: McGraw Hill, 1987. 
 
Bopp, RSM,  Introducción general al servicio de consulta. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 2000. 
 
Katz, W. Reference and information services. New York: The Scarecrow, 1991. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
  
 Access services: the convergence of reference and technical services. New York: 

Haworth, 1991. 
 
Binder, MB.  Videotex and teletext: new online resources for libraries.  Greenwich, 

Connecticut: Jai, 1985. 
 
Dewey, PR. Microcomputers and the reference librarian. Wesport: Meckler, 1989. 
 
End-user searching: the effective gateway to published information. London: Aslib, 

Association for Information Management, 1990. 
 
Ethics and reference services. New York: Haworth, 1982. 
 
Expert systems in reference services. New York: Harworth, 1989. 
 
Figueiredo, NM. Servicos de referencia informacao.  Sao Paulo: Polis: APB, 1992. 
 
Introduction to library research a resource guide. Clemson: Kendall, 1994. 
 
Jennerich, EZ. The reference interview as a creative art.  Littleton, Colorado : Libraries 

Unlimited, 1987. 
 
Katz, W. Reference and information services: a reader for nineties.  New Jersey: 

Scarecrow, 1991. 
 
The library and information manager's guide to online service. White Plains, New York: 

Knowdlege industry, 1980. 
 
Pfaffenberger, B. Democratizing information: on line databases and the rise of end-user 

searching.  Boston, Mass.: G. K. Hall, 1990. 
 
PRÁCTICA l current awareness services from libraries. Brookfield, Velmont: Gower, 1986. 
 
Reference and information services: an introduction. Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 

1995. 

122 
 

 



 

 
The reference librarian and implications of mediation. New York: Haworth, 1992.  
 
The reference library user: problems and solutions. New York: Haworth, 1990.  
 
The roles of reference librarians: today and tomorrow. New York: Haworth, 1996. 
 
Richardson, JV. Knowledge-based systems for general reference work: applications, 

problems and progress.  San Diego: Academic, 1995. 
 
Schuyler, M. Dial in 1992: an annual guide to online public access catalogs.  Westport : 

Meckler, 1992. 
 
Tenopir, C. Issues in online database searching.  Englewood, Col.: Libraries Unlimited, 

1989. 
 
Video to online: reference services and the new technology. New York: Hawarth, 1983. 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Prácticas de laboratorio   
 
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Asistencia a prácticas   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

USUARIOS DE LA INFORMACION 
 

SEPTIMO SEMESTRE 
 
ÁREA: Servicios bibliotecarios 
 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Valorar  la importancia del conocimiento del usuario en los servicios bibliotecarios y 
de información a través de la determinación de  su tipología, características, necesidades, 
comportamiento en la búsqueda de información y de su satisfacción. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1.El usuario 
1.1 Definición. 
1.2 Características. 
1.3 Tipos. 
 
Unidad 2. Comunidades de usuarios 
2.1 Características. 
2.2  Identificación y limites. 
2.3 Las  comunidades de usuarios y su contexto. 
 
Unidad 3. Necesidades de información 
3.1 Definición. 
3.2 Origen: teorías de la motivación. 
3.3 Identificación. 
3.3 Estudios de usuarios: diseño. 
 
Unidad 4. Comportamiento en la búsqueda de información 
4.1 Definición y manifestación. 
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4.2 Identificación. 
4.3 Estudios de usuarios: diseño. 
 
Unidad 5. Satisfacción de necesidades de información 
5.1 La satisfacción de usuarios. 
5.2 Medición y evaluación. 
5.3 Estudios de satisfacción: diseño. 
5.4 La satisfacción de usuarios y la calidad de los servicios bibliotecarios y de información. 
 
Unidad 6. El usuario y  el planeamiento de los servicios bibliotecarios y de información 
6.1  El usuario y el planeamiento de los servicios bibliotecarios y de información. 
6.2 El conocimiento del  usuario como base para el diseño de los servicios bibliotecarios y de 

información. 
6.3 El usuario y los procesos técnicos. 
6.4 El usuario y los servicios al público. 
6.5 Evaluación de los servicios bibliotecarios y de información. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Bettiol, EM. Necessidades de informacao: uma revisao. Revista da biblioteconomía da 

Brasilia 1990;  (jan.-jun.)18, (1): p. 59-69. 
 
Calva González, JJ. Una aproximación a lo que son las necesidades de información. 

Investigación bibliotecológica: archivonomía, bibliotecología e información 1991; 
(jul.-dic.) 5,(11):  24-32. 

 
-----. Las necesidades de información de las comunidades científicas dentro del Programa 

de Formación de Recursos Humanos en Servicios Bibliotecarios y de Información 
para la integración de la Red de Bibliotecas del Subsistema de Humanidades y 
Ciencias Sociales. Investigación bibliotecológica: archivonomía, bibliotecología e 
información 1996; (ene.-jun.)10, (20): 33-35. 

 
-----. Las necesidades de información de los usuarios en la planeación bibliotecaria. 

Biblioteca universitaria: boletín informativo de la Dirección General de Bibliotecas 
1991. (ene.-mar.) 6, (1): 25-30. 

 
-----. Las necesidades de información: la importancia de su estudio. Biblioteca 

universitaria: boletín informativo de la Dirección General de Bibliotecas 1996; (jul.-
sep.) 9, (3):  33-38.  

 
-----. Surgimiento y manifestación de las necesidades de información de los 

investigadores. Investigación bibliotecológica: archivonomía, bibliotecología e 
información 1995; (jul.-dic.) 9, (19): 17-29. 
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-----. El comportamiento en la búsqueda de información de los investigadores del área de 
humanidades y ciencias sociales. Investigación bibliotecológica: archivonomía, 
bibliotecología e información 1999; (jul.-dic.) 13, (27):  3-29. 

 
Case, DO. The collection and use of information by some american historians: a study of 

motives and methods. Library quaterly 1991; 61, (1):  61-82. 
 
Cunningham, D.  Biotechnology study. part 2 : meeting the information needs of 

biotechnologist. Bulletin of medical library asoociation 1991; (jan.) 79, (1):  45-52. 
 
French, BA.  User needs and library services. Library trends 1990; (winter) 38, (3):  415-

441. 
 
Fulton, C.  Humanists as information users: a review of the literature. Australian academic 

and research libraries 1991;  22, (3):  188-197. 
 
Grefsheim, S, Franklin, J, Cunninham, D.  Biotechnology awareness study. part 1: where 

scientists get their information. Bulletin of medical library association 1991; (jan.) 
79, (1): 36-52. 

 
Karelse. M.  Information users and their needs. Cape Librarian 1994; (may.) : 22-26. 
 
León Urquiza, NF. Piñol Gómez, X. Sánchez Staforell.  Detección de las necesidades de 

información de la comunidad académica chilena.  Santiago: [Comisión asesora de 
bibliotecas y documentación], 1992. 

 
López Yepes, J. Usuarios de documentación cinematográfica. Revista general de 

información y documentación 1992; 2, (2):  51-84. 
 
Llul, H.  Meeting the academic and research information needs of scientists and engineers 

in the university enviroment. Science and technology libraries 1991; 11, (3):  83-
90. 

 
Pautas para la investigación de los usuarios y los servicios (II). INFOLAC 1991; (oct.-

dic.)4, (4):  2-5. 
 
Pimrumpai Premsmit.  Information needs of academic medical scentists at Chulalongkorn 

University.  Bulletin of medical library Association 1990; 74, (4): 383-387. 
 
Prasad, HN.  Information need and user. Varanasi: Indian Bibliographic Center, 1992. 
 
Rodríguez, LI. Estudio de las necesidades de información de los profesionales e 

investigadores en el Sistema Nacional de Salud. Acta de información científica y 
técnica 1990; 150, (1): 47-54. 

 
Satish, NG. Attitude toward information: a study of social scientists. New Delhi: Concept 

Publishing, 1994. 
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Shera, J.  Fundamentos de la educación bibliotecológica.  México: UNAM, Centro 

Unversitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1990.  
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Agrawal, SP, Lal, M   Information needs of social scientists. International library review 

1987; (19):  287-299. 
 
Bichteler, J. Ward.D Information-seeking behavior of geoscientists. Special libraries 1989; 

(winter) 80, (3): 169-178. 
 
Corkill, C, Mann, J.  Information needs in the humanities: two postal survey. Sheffield: 

University of Sheffield, 1978. 
 
Day, J, MacDowell, E.  Information needs and use of art and design student. Education 

libraries bulletin 1985; (spring) 28, (1): 31-41. 
 
-----. Information needs of science and technology students. Education libraries bulletin 

1987; (spring)30, (1): 1-16. 
 
Directrices para los estudios relativos a los usuarios de la información (versión 

experimental) / UNISIST.  París: UNESCO, 1981. 
 
Dowdy, S.  Statistics for research. N.Y.: John and Wiley, c1983. 
 
Estudo da demanda de informacao dos usuarios da área de biotecnología / Fundacao da 

Tecnologia Industrial. Ciencia da informacao do Brasilia 1986; (jul.-dez.)15, (2):  
163-192. 

 
Estudo de demanda de informacao no setor de geociencias e tecnologia mineral / 

Departamento Nacional da Producao Mineral. Ciencia da informacao do Brasilia 
1986; (jan.-jun.) 15, (1):  81-98. 

 
Feliciano, MS.  Acces to law: information needs of researchs in law and the public. En The 

use of information in the changing world. Norht Holland: Elsevier, 1984.   197-208. 
 
Harris, C.  Necesidades de los usuarios y mercado de la información: su importancia en el 

currículo de las escuelas de Bibliotecología. Revista interamericana de 
bibliotecología 1986; (ene.-jun.) 9, (1):  15-13. 

 
Heim, K. M.  Social scientific information needs for numerical data: the evolution of 

international data archive infraestructure. Collection management 1987;  (spring) 
9, (1):  1-54. 

 
Hill, HK.  Methods of analysis of information needs. Denton: Texas: H. K. Hill, 1987. Tesis 

(Master of Arts)--School of LIbrary and Information Studies. 
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Kumar. G. Social science: a conceptual framworks. En The use of information in the 

changing world. Norht Holland: Elsevier, 1984.  241-251. 
 
Magaña Rodríguez, I. El usuario y la información. Boletín de información documental del 

sector comercio 1982; (ene.-feb.) 1:  42-57. 
 
Morales Campos, E. Bibliotecología e información. Boletín de la Asociación Andaluza de 

Bibliotecarios 1989; 5,(1)5:  13-21. 
 
Román Haza, M.T.  Comportamiento informativo de los estudiantes de la licenciatura de 

las carreras de química y física. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, 1986. 

 
Slater, M. Information needs fo social scientists: a study by desk research and interview.  

[London]: British Library Research, 1989. 
 
-----. Information needs and communication problems of social scientists The United 

Kingdom situation. International journal of information and library research 1989; 
1, (2):  131-144. 

 
-----. Social scientists' information needs in the 1980s. Journal of documentation 1988;  

(sep.) 44,  (3):  226-237. 
 
Stieg, MF.  The information of needs of historians. College and research libraries 1981; 

(nov.)  549-561. 
 
Velázquez, P.  Las necesidades de los usuarios de la información agrícola en América 

Latina.  Buenos Aires: [s.n.], 1972. 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Otros   
 
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA MATERIA 
Licenciatura en bibliotecología.  
 
 

128 
 

 



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÁREA DE TECNOLOGÍA  

DE  

LA INFORMACIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

129 
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

COMPUTACIÓN APLICADA A LA 
BIBLIOTECOLOGÍA 

 
PRIMER SEMESTRE 

 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
                                                                            HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 2  4  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO  
 

Aplicar los recursos de cómputo más comunes en su formación profesional. 
 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1.  Introducción a las computadoras 
1.1 Antecedentes históricos. 
1.2 Componentes internos. 
1.3 Periféricos de entrada/salida. 
1.4 Medios de almacenamiento. 
1.5 Evolución de las computadoras. 
 
Unidad 2.  Sistemas operativos 
2.1 Monousuario. 
2.2 Multiusuario. 
2.3 Multiplataforma. 
2.4 Windows. 
2.4 Otros. 
 
Unidad 3. Programas de aplicación para apoyo profesional 
3.1 Procesadores de palabras. 
3.2 Gestores de bases de datos. 
3.3 Hojas de cálculo. 
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3.4 Graficadores. 
3.5 Power point. 
Unidad 4. Formatos de multimedia 
4.1 Audio. 
4.2 Video. 
4.3 Imágenes. 
4.4 OCR. 
 
Unidad 6. Servicios de información en red 
6.1 Internet. 
6.2 Navegadores de Internet. 
6.3 Email. 
6.4 FTP. 
6.5 Telnet. 
6.6 WWW. 
6.7 Chat. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 

Arnaz, JA Iniciación a la lógica simbólica. México: Trillas, 1989. 
 
Ayala San Martín, G. Introducción a la computación. México: UNAM, DGSCA, 1986. 
 
Cuena, J. Lógica informática. Madrid: Alianza, 1985. 
 
Deitel, HM. An introduction to operating systems. Reading, Mass.: Addison Wesley, 1990. 
 
Gralla, P. Cómo funciona Internet. México: Prentice Hall, 1996. 
 
Jeffcoate, J. Multimedia in practice: technology and applications. New York: Prentice Hall, 

1995. 
 
Koegel Buford, JF. Multimedia systems. Reading, Mass.: Addison Wesley, 1994. 
 
Krol, E. The whole internet. Sabstopol, Cal.: O`Reilly & Associates, 1994. 
 
Norton, P. Introducción a la computación. México: Mc Graw Hill, 2000. 
 
Ranz Abad, J. Breve historia de internet. Madrid: Anaya Multimedia, 1997. 
 
Rosch, WL. Todo sobre multimedia. México: Prentice Hall, 1996. 
 
Tanenbaum, A. Sistemas operativos. México: Prentice Hall, 1988. 
 
Vasconcelos Santillán, J. Introducción a la computación. México: Publicaciones Cultural, 

1997. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Exámenes finales   
Participación en clase  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  
Otros   

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología, en sistemas o computación. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 

TECNOLOGIA DE LA INFORMACIÓN 
EN BIBLIOTECAS 

 
SEGUNDO SEMESTRE 

 
 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 
Carácter: Obligatoria                    

 4  8 

 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
OBJETIVO 
 

Identificar los recursos informáticos utilizados en el almacenamiento, recuperación 
y suministro de información. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Tecnología de información  
1.1 Antecedentes. 
1.2 Evolución. 
1.3 Situación actual. 
 
Unidad 2. Hipertexto y lenguajes de marcado 
2.1 HTML. 
2.2 SGML. 
2.3 XMLH. 
2.5 Otros. 
 
Unidad 3.  Lógica booleana en la búsqueda de información 
3.1 Proceso deductivo. 
3.2 Negación. 
3.3 Conjunción. 
3.4 Disyunción. 
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3.4 Fórmulas proposicionales. 
 
Unidad 4. Motores de búsqueda 
4.1 Yahoo!. 
4.2 Altavista. 
4.3 Infoseek. 
4.4 Lykos. 
4.5 Excite. 
4.6 Webcrawler. 
4.7 Multibuscadores con metaíndices. 
4.8 Otros. 
 
Unidad 5. Recursos de información 
5.1 Obras de consulta. 
5.2 Catálogos. 
5.3 Bases de datos. 
5.4 Publicaciones electrónicas. 
5.6 Otros. 
 
Unidad 6. Proveedores y productos 
6.1 Productos electrónicos. 
6.2 Servicios. 

 

  

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
The evolution of library automation: management issues and future perspectives. London: 

Meckler, 1991. 
 
Gestión de bibliotecas para Windows. 2000. http://www.gesbib.com/ 
 
Marcodes, CE. Automacao das funcoes de biblioteca e pacotes de software: 

caracteristicas e vocacoes. Revista da Escola de Biblioteconomía da Universidade 
Federal de Minas Gerais 1994; 23,1: p. 65-77. 

 
Saffady, W. Introduction to automation for librarians. 2ª ed. Chicago: American Library 

Association, 1989. 
 
Tedd, LA. Introducción a los sistemas automatizados de bibliotecas. Madrid: Díaz de 

Santos, 1988. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Bibliografía sobre automatización de bibliotecas. Investigación bibliotecológica 1988; 2,4: 

p. 42-46. 
 
Calva González, JJ. Las necesidades de información del usuario en la automatización de 

unidades de información. Biblioteca universitaria: boletín informativo DGB 1998; 1 
(1):  15-20. 

 
 
 

SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
Licenciatura en bibliotecología, en sistemas o computación. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 

BASES DE DATOS 
 

TERCER SEMESTRE 
 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Conocer los conceptos básicos de la teoría de bases de datos con la finalidad de 
obtener las herramientas necesarias para diseñar e implementar bases de datos 
bibliográficas utilizando el modelo relacional.  
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Conceptos de los sistemas de bases de datos 
1.1 Bases de datos. 
1.2 Sistema gestor de bases de datos (DBMS). 
1.3 Lenguaje de manipulación de datos (DML o QL). 
1.4 Lenguaje de definición de datos (DDL). 
1.5 Seguridad de los datos. 
1.6 Integridad y consistencia de los datos. 
1.7 Vistas orientadas de la base de datos. 
1.8 Programas de aplicaciones. 
1.9 Administrador de la base de datos (DBA). 
1.9 Independencia de datos (física y lógica). 
 
Unidad 2. Modelo entidad - relación  
2.1 Entidad y conjunto de entidades. 
2.2 Atributos y llaves primarias. 
2.3 Relaciones. 
2.4 Funcionalidad o cardinalidad de mapeo. 
2.5 Diagrama Entidad – Relación. 
2.6 El modelo relacional y los formatos bibliográficos. 
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2.6 Aplicación para el diseño de una base de datos. 
 
 
Unidad 3. El modelo relacional  
3.1 Estructura de los datos. 
3.2 Álgebra relacional. 
3.3 Cálculo relacional. 
 
Unidad 4. Lenguajes de consulta relacionales  
4.1 SQL. 
4.2 Query by example. 
4.3 El SQL como herramienta de consulta sobre datos 
bibliográficos. 
4.4 Uso de los lenguajes de consulta relacionales. 
 
Unidad 5. Diseño de bases de datos bibliográficas  
5.1 Características de los campos bibliográficos. 
5.2 Normalización y formatos bibliográficos. 
5.3 Estructura de almacenamiento. 
5.4 Alternativas de recuperación. 
5.5 Despliegue de información. 
5.6 Productos. 

     

    
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Date, C. An introduction to database systems. 7ed. Reading, Mass.: Addison-Wesley, 1999. 
 
Korth, H F. Fundamentos de bases de datos. Madrid; México:  Mc Graw Hill, 1998. 
 
Groff, JR.. Weinderg. Aplique SQL. Madrid; México: Osborne - Mc. Graw Hill, 1991. 
 
Garduño Vera, R. Modelo bibliográfico basado en formatos de intercambio y en normas 

internacionales orientado al control bibliográfico universal. México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1996. 

 
Medina, MA... [et. al.] Fundamentos de las estructuras relacionales. México: Grupo Noriega 

Editores Megabyte, 1993. 
 
http://www.postgresql.org 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Steven Roman: Access database desing & programming. California: O'Reilly, 1997. 
 
Ruiz Velasco, RE. Elaboración de una base de datos analítica: una experiencia en micro 

CDS/ISIS. México: UNAM, Centro universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
1996. 

 
Herrera Solana, F. La calidad total en bases de datos españolas: estudio de la tasa de error 

en las bases del CSIC. Revista española de documentación científica 1997; 20, 4:  
409-416. 

 
http://www.unesco.org/webworld/isis/ 
 
http://www.willcam.com/sql/default.htm 
 
http://w3.one.net/~jhoffman/sqltut.htm 
 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  
Otros   

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología, en sistemas o computación. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

TELECOMUNICACIONES EN LAS UNIDADES 
DE INFORMACION 

 
CUARTO SEMESTRE 

 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Identificar las características de las redes y  las telecomunicaciones que se utilizan 

en las unidades de información. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Introducción a las redes de computadoras y Telecomunicaciones 
1.1 Conceptos básicos. 
1.2 Antecedentes de las telecomunicaciones. 
 
Unidad 2. Redes de cobertura local y cobertura amplia 
2.1 Introducción. 
2.2 Topologías. 
2.3 Protocolos. 
2.4 Medios de transmisión en las telecomunicaciones. 
2.5 Sistemas de red 
2.6 Instalación de redes 
2.7 Aplicación en las unidades de información. 
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Unidad 3. Redes y sistemas de información en unidades de información 
3.1 Estructura. 
3.2 Herramientas de navegación. 
3.3 Multimedia en línea y su aplicación. 
3.4 Integración de servicios en línea. 

UNIDAD 4. TENDENCIAS TECNOLÓGICAS EN LAS REDES DE INFORMACIÓN 
4.1 Optimización de los recursos en red. 
4.2 Organización de la información en línea. 
4.3 Búsqueda y recuperación de información. 
4.4 Servicios de información. 

  
 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Abad, JR. Breve historia de Internet. Madrid: Anaya Multimedia, 1997.  
 
Adams, R. Comunicaciones y acceso a la información en bibliotecas. Madrid: Pirámide: 

Fundación Sánchez Ruipérez, 1994.  
 
Freer, J. Introducción a la tecnología y diseño de sistemas de comunicaciones y redes de 

ordenadores. Madrid: Anaya, 1990.  
 
Gralla, P. Como funciona Internet. UK: Prentice Hall International, 1997.  
 
Hudson, HE. Global connections: international telecommunications infraestructure and 

policy. USA: ITP, 1997.  
 
Krol, E. The whole Internet. 2 ed. [S.l.]: O'Reilly & Associates, 1994.  
 
Madron, TW. Redes de área local. Megabyte.  México: Limusa, 1992. 
 
Rábago, JF. Redes locales: conceptos básicos. 3 ed. Madrid: Anaya Multimedia, 1993.  
 
Shipley, C. Cómo funciona la world wide web. Alemania: Prentce Hall International, 1997.  
 
Telecomunicaciones: redes de datos. [S.l.]: GS Comunicaciones: McGraw-Hill 

Interamericana, 1997.  
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Evans, T. Construya su propia intranet / tr. de Jorge Iván Díaz Mena. México: Prentice Hall 

Hispanoamericana, 1997.  
 
Hechavarria Kindelan, A. Algunas reflexiones sobre Internet y los profesionales de la 

información. Ciencias de la Información 1998; (jun.) 29, 2: p. 43-48. 
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Kent, P. Internet fácil. México: Prentice Hall Hispanoamericana, 1995.  
 
Lugo Hubp, M. Servicios de información digital para la comunidad universitaria. México: 

UNAM, Dirección General de Bibliotecas, 1999.  
 
Martin, J. La sociedad interconectada. Madrid: tecnos: Fundesco, 1980. 
 
Neou, V. HTML 3.2 with Javascript for windows 95. Pule Sadler River, NJ.: Prentice Hall, 

1997.  
 
Rheinhold, H. La comunidad virtual / tr. de José Ángel Álvarez. Barcelona: Gedisa, 1996.  
 
Shimmin, B. Guía de trabajo en red con Windows 95 / tr. de Jesús Fabregat. México: 

MacGraw-Hill, 1995.  
 
Stevens, WR. TCP/IP illustrated. USA: Addison-Wesley, 1994.  
 
Zabala, HV. Internet: bases de datos, bibliotecas, referencia, correo electrónico, sitios. 

Guía para uso de bibliotecas. Mar del Plata: Vivarium, Sociedad de Amigos del 
Libro, 1998.  

 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición  
Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  
Otros   
 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología, en sistemas o computación. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

SISTEMAS Y PROGRAMAS DE AUTOMATIZACIÓN 
DE BIBLIOTECAS 

 
QUINTO SEMESTRE 

 
 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA   CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Evaluar  sistemas y  programas de cómputo, para aplicarlos en la automatización 
de actividades y servicios de información. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
UNIDAD 1. AUTOMATIZACIÓN DE BIBLIOTECAS 
1.1 Antecedentes. 
1.2 Estado actual. 
1.3 Desarrollos propios vs. sistemas y programas comerciales. 
1.4 Sistemas integrales y módulos. 
1.5 Mercado de sistemas y programas. 
 
Unidad 2. Automatización de funciones 
2.1 Selección. 
2.2 Adquisición. 
2.3 Organización. 
2.4 Préstamo. 
2.5 Otros servicios. 
 
Unidad 3.  Aspectos informáticos 
3.1Requerimientos de equipo de cómputo. 
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3.2 Capacidades y nivel de integración. 
3.3 Protocolos e interfaz de comunicación. 
3.4 Servicios que ofrece el sistema. 
3.5 Plataforma de desarrollo. 
 
Unidad 4.  Proveedores  
4.1Prestigio y servicios. 
4.2 Soporte técnico. 
4.3 Penetración en el mercado. 
 
Unidad 5. Evaluación de sistemas y programas 
5.1 Documentación. 
5.2 Análisis de costos. 
5.3 Características técnicas. 
5.4 Evaluación de la información. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 
Ahmad, S. Computer in library managment. New Delhi: A.P.H., 1998. 
 
Bloch RH. Future libraries. Berkeley: University of California, 1994. 
 
Chacón Alvarado, L. Automatización de la biblioteca. San José, Costa Rica: Universidad 

Estatal a Distancia, 1996. 
 
Cooper, MD. Design of library automation system: file structures, data structures, and tools. 

New York: J. Wiley, 1996. 
 
Davis, T.  Serial control systems for libraries. Westport, Conn.: Mecklermedia, 1994. 
 
De Gennaro, R. Bibliotecas la tecnología y el mercado de la información. México: Grupo 

Editorial Iberoamérica, 1993. 
 
García Melero, LÁ,  García Camarero, A. Automatización de bibliotecas. Madrid: Arco 

Libros, 1999. 
 
Rodríguez Gallardo, A, Morales Campos, E. La biblioteca del futuro. México: UNAM, 

Dirección General de Bibliotecas, 1996. 
 
Rowley, JE. Computer for libraries. London: Library Association, 1993. 
 
Saffady, W Introduction to automation for librarians. Washington: American Library 

Association, 1994. 
 
The virtual library: and SLA information kit. Washington: Special libraries association, 1994. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Biblioteca e informática. México: Cámara de Diputados. LV Legislatura, Comité de 

Bibliotecas, s/a.  
 
Brophy, P. Libraries without walls 2: the delivery of library services to distant users. London: 

Library Association, 1998. 
 
Delgado Villegas, JA. HYPATIA: sistema integrado para la automatización bibliotecaria. 

Massachusetts: MicroUse Information, 1993. 
 
Gil Leiva, I. La automatización de la indización de documentos. Gijón: Ediciones Trea, 1999. 
 
Iyer, VK. Library information technology: tools of tomorrow. Delhi: Rajat, 1999. 
 
Libraries for the new millennium: implications for managers. London: Library Associations, 

1997. 
 
 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  

PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
 

Licenciatura en sistemas o computación.  
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                                    UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 

 

Seriación: Indicativa 

 

 

 

1.1Teoría de sistemas. 

Unidad 2. Administración de la infraestructura  
2.1 Consideraciones técnicas y económicas. 

2.3 Proyección, crecimiento y actualización  del sistema. 

2.5 Trasferencia de datos. 

 
Unidad 3. Recursos humanos 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

 
 

ADMINISTRACION DE SISTEMAS AUTOMATIZADOS 

SEXTO SEMESTRE 
 
ÁREA: Tecnología de la información 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 
Carácter: Obligatoria 

 

 4  8 

Tipo: Teórica 
 

 

OBJETIVO 

Conocer la teoría y práctica de la administración de sistemas de automatización 
bibliotecaria. 

UNIDADES TEMÁTICAS 
 

Unidad 1. Análisis de sistemas 

1.2 Los sistemas en las unidades de información. 
 

2.2 Integración o adaptación de datos en la sistematización de la información 
(conversión retrospectiva). 

2.4 Migración de sistemas. 

2.6 Análisis costo-beneficio de la operación del sistema. 

3.1 Relación con las actividades del sistema. 
3.2 Análisis de  distribución  de cargas de trabajo. 
3.3 Análisis de productividad. 
3.4 Capacitación y actualización. 
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Unidad 4. Administración del sistema automatizado de información 
4.1Evaluación operativa del sistema. 

4.3 Resguardo de la información. 

4.5 Mejoramiento y creación de servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 Integridad de la información. 

4.4 Actualización de la información. 

4.6 Adaptación a las tendencias tecnológicas. 
    

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

Angus, RB. Planning, performing, and controlling projects: principles and applications. 
UpperSaddle River, NJ.: Printice Hall, 1997. 

Dyer, H. Human aspects of library automation. Aldershot, Hants, England: Gower, 1990. 

Gómez Ceja, G. Análisis de sistemas: método práctico para planear y desarrollar 
sistemas administrativos con claro enfoque a sistemas electrónicos de 
información. México: Edicol, 1988.  

Haines, SG. The systems thinking approach to strategic planning and management. Boca 
Raton, Florida: St. Lucie, 2000. 

Jackson, MC. Systems methodology for the management sciences. New York: Plenum 
Press, 1991. 

Martínez Chávez, VM. Teoría y práctica del diagnóstico administrativo: un enfoque de 
sistemas. México : Trillas, 1989. 

Modelling for management: simulation in support of systems training. Aldershot, England: 
Gower, 1990. 

Morales Pascual, JL. Análisis informativo. Barcelona: Ecc, 1987. 

Muro, EA. Automation services for libraries, a resource handbook. New York: Vendor 
Relations, 1991. 

Osborne, LN. Systems analysis for librarians and information professionals. Englewood, 
Col.: Libraries Unlimited, 1994. 

Piattini Velthuis, MG. y otros. Análisis y diseño detallado de aplicaciones informáticas de 
gestión. Madrid: Ra-Ma, 2000. 

Senn, JA. Análisis y diseño de sistemas de información. México: McGraw-Hill, 1992. 
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Underwood, PG. Managing change in libraries and information services: a systems 
approach. London: C. Bingley, 1990. 

---. Soft systems analysis and the management of libraries, information services and 
resource center. London: Library Association, 1996. 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

Tedd, LA. Introducción a los sistemas automatizados de bibliotecas. Madrid: Díaz de 
Santos, 1988. 

 

 
Zamora Solórzano, E. Utilización del análisis estructurado en la planeación de proyectos. 

Toluca: Universidad Autónoma del Estado de México, 1994. 
 
 

 
Aréchiga Gallegos, R. Códigos de sistemas e informática. México: Noriega, 1989. 
 
Grady, JO. System engineering deployment. Boca Raton, Florida: CRC, 2000. 
 
Lesk, M. PRÁCTICAl libraries: books, bytes, and bucks. San Francisco, Cal.: M. 

Kaufmann, 1997. 
 
Knowledge leadrs for the new millenium: creators of the information future: 90 th Annual 

conference contributed papers. Washington, D.C.: Special Libraries Association, 
1999. 

 
Lee, SH. Ed. Economics of digital information: collection, storage, and delivery. New York: 

Haworth, 1997. 
 
Ramsden, A ELINOR: electronic library project. London ; New Providence, NJ.: Bowker-

Sauer, 1998. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   

Exámenes parciales  

Participación en clase  

Trabajo final  

 

Licenciatura en bibliotecología. 

Prácticas de laboratorio   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 

Trabajos y tareas fuera del aula  

Asistencia a prácticas   

Otros   

PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 

148 
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

 

                                                                             HORAS/SEMANA 

Analizar las características de los recursos digitales y multimedia para 
incorporarlos  a las actividades y servicios de información. 

UNIDADES TEMÁTICAS 

1.1 Definición y conceptos básicos de multimedia. 

1.3 Alcances. 

2.1 Tipos y formatos de imágenes. 

2.4 Videoconferencia. 
. 

3.2 Equipos y programas de almacenamiento y recuperación. 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 

 
RECURSOS DIGITALES Y MULTIMEDIA 

 
SÉPTIMO SEMESTRE 

 
 
ÁREA: Tecnología de la información 
 

                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA    CRÉDITOS                    
 4  8  

Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

 

 
Unidad 1. Ambiente digital 

1.2 Objetivos. 

 
Unidad 2. Recursos en multimedia 

2.2 Tipos y formatos de audio. 
2.3 Tipos y formatos de video. 

Unidad 3. Requerimientos tecnológicos 
3.1 Equipos y programas para la digitalización. 

3.3 Equipos y programas de reconocimiento de voz y texto. 
 
Unidad 4. Publicación digital 
4.1 Concepto y definición. 
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4.2 Características de la publicación digital. 
4.3 Capacidades y limitaciones. 
4.4 Programas para la publicación digital. 
4.5 Distribución y uso. 

 
Unidad 5. Biblioteca digital 
5.1 Concepto y definición. 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
Carlson, J. y otros. Diseño de páginas Web: Color. México: G. Gili, 1999. 

Digital Libraries and multimedia. Boston: Kluwer Academic, 2000. 

 

5.2  Desarrollo de colecciones. 
5.3 Organización. 
5.4 Conservación y preservación de recursos digitales. 
5.5 Servicios. 
5.6 Diseño. 

4.5 Libros y revistas electrónicas. 

 
 

 
Alcocer, A, Bobadilla, J. Creación de aplicaciones Web en Windows NT Active Server 

Pages. Barcelona: Alfaomega-Rama, 2001. 
 
Arms, WY. Digital Libraries. Cambridge, Ma.: MIT Press, 2000. 
 
Adam, NR. y otros. Digital libraries: research and technology advances. Berlin: Springer, 

1996. 
 
Borgman, CLF. Gutenberg to global information infrastructure: access to information in the 

networked world, Cambridge, Mass. : MIT, 2000. 
 
Burke, MA. Organization of multimedia resources: principles and practice of information 

retrieval. Aldershot, Hampshire, England, Brookfield, Vt.: Gower, 1999. 

 

 
Farmer, LSJ. More than information: the role of the role the library media center in the 

multimedia classroom. Worthington, Ohio: Linworth, 1999. 
 
González, J. Seguridad profesional en Windows NT. Barcelona: Alfaomega-Rama, 2001. 
 
Givotovsky, N. An introduction the issues and applications of interactive multimedia for 

information specialists. Washington, D.C.: Special Libraries Association, 1994. 

Hicks, WB. Managing multimedia libraries. New York: Bowker, 1997. 
 
Hot sites: paper-surf the superhighway.  New York: Hearst Books International, 1997. 
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Khochar, RS. Electronic media and the library services. New Delhi: Discovery, 1999. 
 
López, A, Novo, A. Protocolos de Internet: Diseño e implementación en sistemas UNÍS. 

Barcelona: Alfaomega-Rama, 2001. 
 
Multimedia information: proceedings of a conference held at Churchill college, Cambridge, 

UK, 15-18 july 1991. London: British Library Research: Bowker, 1991. 
 
Raya, JL. y otros. Cómo construir una Intranet con Windows NT Server. Barcelona: 

Alfaomega-Rama, 2001. 
 
Renehan, EJ. 1001 recurso de programación: la guía definitiva de los recursos de 

programación en Internet. Barcelona: Anaya Multimedia, 1997. 
 
Soria, R. HTML 4: diseño y creación de páginas Web. Barcelona: Alfaomega-Rama, 

2001. 
 
Weihs, JR. The integrated library: encouraging access to multimedia materials. Phoenix, 

Arizona: Oryx, 1991. 
 
Wells, AT. The amazing Internet chanllenge: how leading projects use library skills to 

organize the Web. Chicago: American Library Association, 1999. 
 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 
 
Berinstein, P. Finding images online: online user´s guide to image searching in 

cyberspace. Wilton: Pemberton: Distributed to the trade by Independent 
Publishers Groups, 1996. 

 
Collier, M. ELINOR: electronic library project. London: New Providence; New Jersey : 

Bowker-Sauer, 1998. 
 
Developing a digital national library for undergraduate science, mathematics, engineering, 

and technology education: report of a workshop. Washington, D.C.: National 
Academy, 1998. 

 

 

 

McNally, PT. Multimedia information resource. South Melbourne: Macmillan Education, 
1997. 

Wolf, MT. Information imagineering: meeting at the interface. Chicago: American Library 
Association, 1998. 

 
 

SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
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Ejercicios dentro del aula   
Prácticas de laboratorio   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Asistencia a prácticas   
Trabajo final  

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en sistemas o computación.  
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ÁREA DE INVESTIGACIÓN Y DOCENCIA  

EN  

BIBLIOTECOLOGÍA 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

PRIMER SEMESTRE 

 

 

UNIDADES TEMÁTICAS 

3.1 El enciclopedismo y la erudición. 
3.2 El eficientismo en la corriente americana. 

 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

FUNDAMENTOS DE LA BIBLIOTECOLOGÍA 
 

 
ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8  
Carácter: Obligatoria 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 

OBJETIVO 
 

Comprender el campo de acción de la bibliotecología y su importancia social y 
desarrollo a nivel internacional. 
 

 
Unidad 1. Objeto de estudio de la bibliotecología 
1.1 Conceptos. 
1.2 Conocimiento e información. 
1.3 Ciclo de la información. 
 
Unidad 2. La comunicación y la bibliotecología 
2.1  Proceso de comunicación. 
2.2 Papel del bibliotecólogo en la comunicación. 
 
Unidad 3. Evolución de la disciplina 

3.3 La corriente social en América Latina y El Caribe. 

Unidad 4. Principios y teorías 
4.1 Anthony Panizzi. 
4.2 Melvil Dewey. 
4.3 Shivali Ramarita Ranghanatan. 
4.4 Ortega y Gasset. 
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4.5 Samuel Bradford. 

4.10 Otros. 

 

 

 

-----. Bases teóricas y filosóficas de la bibliotecología. México: UNAM, Centro Universitario 
de Investigaciones Bibliotecológicas, 1997. 

4.6 Jesse Shera. 
4.7 Bliss. 
4.8 Vickery. 

 
Unidad 5. Las asociaciones bibliotecarias a nivel internacional 
5.1 International Federation of Library Associations (IFLA). 
5.2 American Library Associations (ALA).  
5.3 Otras. 

  

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

Aguiar Población, D. Ciencia de la información: nuevas perspectivas para la milenaria 
profesión de bibliotecario. Ciencias de la información 1994; (sept.) 25, 3: p. 117-
123. 

 
Guinchat, C. Introducción general a las ciencias y técnicas de la información y la 

documentación. Montevideo: UNESCO, 1983. 
 
Morales, E. Bibliotecología e información. Boletín de la Sociedad Andaluza de 

Bibliotecarios 1989; (jun.) 5, 15:  p. 13-21. 

Moreiro González, JA. Propuestas conceptuales de la documentación: algunas 
consideraciones.  Revista interamericana de desarrollo 1993; (ene-jun) 16,1: p. 15-
34. 

 
Ortega y Gasset, J. La misión del bibliotecario y sentido del bibliotecario. Madrid: Revista 

de occidente, 1962.  
 
Penna, Carlos V. La bibliotecología latinoamericana: algunas consideraciones sobre su 

pasado, esbozo de un plan para acelerar su desarrollo. Tucumán: Universidad 
Nacional de Tucumán, Biblioteca Central, 1980.  

 
Pérez Guzmán, A. El futuro de la bibliotecología. Revista de bibliotecología y ciencias de 

la información 1996; (ene-dic.)11, 1-3: p. 21-28 

Rendón Rojas, MA. Algunas peculiaridades de la ciencia bibliotecológica. Investigación 
bibliotecológica: archivonomía, bibliotecología e información 1996; 10, 21: p. 22-26. 

 

 
-----. Hacia un nuevo paradigma en bibliotecología. Transinformacao 1996; 8, 3: p.  17-31. 
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Rodríguez Gallardo, JA. Hacia la recuperación de la formación humanística del 
bibliotecólogo. México: UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1998.  

 
Saracevic, T. Ciencia da informacao: origem, evolucao o elacoes. Brasil: [s.n.], 1996. 
 
Shera, J. Los fundamentos de la educación bibliotecológica. México: UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones bibliotecológicas, 1990.  
 

Virtual reality: an international directory of research projects. Westport :  Meckler, 
1993. 

FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 

Participación en clase  

-----. Foundations of the public library: the origins of the Public Library Movement in New 
England, 1629-1855. Ann Arbor: University Microfilms International, 1994.  

 
-----. Introduction to library science: basic elements of library service. Littleton Col.: 

Unlimited, 1976. 
 
Thompson, J. A history of the principles of librarianship. Londres: Clive Bingley, 1977. 
 

 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
Otros   
 
 

 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  

Trabajo final  
 

PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

                                            COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 
 

BIBLIOTECOLOGÍA EN MÉXICO 
 

SEGUNDO SEMESTRE 
 
ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 

 

 

OBJETIVO 

Conocer el desarrollo bibliotecológico en México, tanto en la profesionalización de 
la práctica bibliotecológica como en las corrientes que han identificado a los profesionales 
del área. 

UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1.  La bibliotecología en México 
1.1Origen. 

1.3 Principales representantes. 

 
                                                                           HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE               TEORÍA  PRÁCTICA   CRÉDITOS                    
 
Carácter: Obligatoria 

 

 2  4 

Tipo: Teórica 

Seriación: Indicativa 

 

 

 

 

1.2 Evolución. 

 
Unidad 2.  La educación bibliotecológica en México 
2.1 La capacitación bibliotecaria. 
2.2 Hacia la profesionalización. 
2.3 Las escuelas de bibliotecología. 
 
Unidad 3. Campo de trabajo del bibliotecólogo 
3.1 Unidades de información. 
3.2 Docencia e investigación. 
3.3 Mercados emergentes. 
3.4 Otros. 
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Unidad 4. Las asociaciones bibliotecarias en México 
4.1 El papel de las asociaciones. 
4.2 Asociación Mexicana de Bibliotecarios, A. C. (AMBAC). 
4.3 Colegio Nacional de Bibliotecarios (CNB). 
44..44  OOttrraass  aassoocciiaacciioonneess..  

5.1 Origen. 

5.3 Tendencias. 

 
  
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

Almada de Ascencio, M. Hacia el año 2 000: entorno cultural, educativo, socioeconómico 
y tecnológico. En Hacia el año 2 000 qué profesional de la información 
necesitamos en México?. Jornadas de la Facultad de Filosofía y Letras 1990; 8:  
11-17.  

Barberena Blázquez, E. El perfil del bibliotecólogo a nivel maestría. En Hacia el año 2 000 
qué profesional de la información necesitamos en México?. Jornadas de la 
Facultad de Filosofía y Letras 1990; 8: p. 25-27. 

-----. La investigación en el posgrado. En Edición Conmemorativa del X Aniversario del 
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas: en torno a la 
investigación bibliotecológica. México: UNAM, Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas; CONACULTA, Dirección General de Bibliotecas, 
1992.  74-88. 

Barberena Blasquez, E, Cruz Ramos, R, Zetter Leal, J. Los planes y programas de 
posgrado en bibliotecas y ciencias de la información en México. En Mesa Redonda 
sobre Formación de Recursos Humanos (5: 1990: Monterrey N.L.) Memorias. 
México: CICH, 1992.  49-55. 

Bibliotecología, información y sociedad en México: memorias del primer Seminario 
nacional de Bibliotecarios Titulados de México, 9 y 10 de octubre, Ciudad 
Universitaria, D.F. / José Alfredo Verdugo Sánchez y  Rosa María Fernández de 
Zamora, comps. México: Colegio Nacional de Bibliotecarios: Conacyt, 1990. 

Cabrera Bohorquez, J. La experiencia de la Universidad Autónoma del Estado de México 
en la formación de licenciados en Ciencias de la información Documental. En: 
Memoria XV Aniversario 1980-1995: Licenciatura en Biblioteconomía UASLP. 
México: UASLP, Editorial Universitaria Potosina, 1998. 43-53. 

 
Unidad 5. La investigación bibliotecológica en México  

5.2 Desarrollo. 

5.4 Perspectivas. 
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Carrión Rodríguez, G. Formación de profesionales de información a nivel de Maestría 
para los sectores productivo y de servicios. En Reunión Regional sobre Formación 
de Profesionales de la información (1990: Caracas. [México]: [s.n.], 1990. 

Gómez Pérez, MJG. Oferta-demanda de personal bibliotecario para el año 2 000. En 
Hacia el año 2 000 qué profesional de la información necesitamos en México?. 
Jornadas de la Facultad de Filosofía y Letras 1990; 8: p. 29-34.  

Gutiérrez Chiñas, A. La educación bibliotecológica en México a nivel licenciatura. México: 
[s.n.], 1998.  

-----. Quince años de la licenciatura en biblioteconomía: Universidad Autónoma de San 
Luis Potosí. México: Universidad Autónoma de San Luis Potosí, 1995.  

 Ibarra Fernández, A. Características generales de la Licenciatura en Bibliotecología de la 
Universidad Autónoma de Nuevo León. En Mesa Redonda sobre Formación de 
Recursos Humanos (5: 1990: Monterrey N.L.) México: CICH,  1992,  p. 45-48. 

Licea de Arenas, J. El futuro de la formación de bibliotecólogos. Ciencias de la 
información 1993; (sept.) 24, 3: p. 134-146.  

-----. The new curriculum for librarianship in MÉXICO. International Journal of Information 
and Library Research 1992; 4,2: p. 75-80. 

Morales Campos, E. Testimonios de la bibliotecología mexicana: educación 1915-1954. 
México: La Autora, 1987.  

Pérez Paz, N,  Díaz Camacho, JE. La ENBA: 50 años de educación para la preservación 
de la memoria de la humanidad. En Memoria XV Aniversario 1980-1995: 
Licenciatura en Biblioteconomía UASLP. México: UASLP, Editorial Universitaria 
Potosina, 1998.  p. 28-35. 

Torres Vargas, GA. Panorama en educación e investigación de la bibliotecología y ciencia 
de la información en México. En Reunión de Investigadores y Educadores de Ibero 
América y del Caribe en el Área de la Bibliotecología y Ciencia de la información, 
1995, México. México:  UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas,  1996.  p. 302-320. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Lecturas obligatorias   
Trabajos de investigación   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Trabajo final  

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 
 

INTRODUCCION A LA INVESTIGACION 
 

PRIMER SEMESTRE 
 
ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 

1.2 Conceptos básicos. 

1.4 Características de la investigación. 

1.7 La comunidad científica. 

 
Unidad 2.  Investigación en bibliotecología 

2.2 Investigación aplicada. 

 4  8 
Carácter: Obligatoria 
 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 
 

Conocer las bases teóricas de la investigación científica y su proceso.  
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Investigación  científica y tecnológica 
1.1 Antecedentes de la ciencia y la técnica. 

2.1 Investigación pura. 

2.3 Investigación para la toma de decisiones. 
 

1.3 Conocimiento común y científico. 

1.5 Estilos de investigación. 
1.6 El investigador. 

1.8 El escrito científico. 
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Unidad 3. El método científico 
3.1 Fases. 
3.2 Métodos experimentales. 
3.3 Métodos no experimentales. 

4.7 Métodos y técnicas. 

5.1 Tipología documental. 
5.2 Estructura del documento. 

5.4 Lectura y análisis. 

6.2 Análisis de la literatura. 

6.4 Selección de métodos y técnicas. 

 

3.4 Dimensiones de la investigación. 
 
Unidad 4. Proceso de la investigación 
4.1 Selección y delimitación del objeto de investigación. 
4.2 Planteamiento del problema. 
4.3 Justificación. 
4.4 Objetivo. 
4.5 Marco teórico. 
4.6 Hipótesis y variables. 

4.8 Cronograma. 
 
Unidad 5. Información para la investigación 

5.3 Validación de la información. 

5.5 Técnica bibliográfica. 
5.6 Fichas de trabajo. 

 
Unidad 6. Desarrollo de la investigación 
6.1 Recopilación de la información. 

6.3 Construcción del marco teórico. 

6.5 Diversos enfoques de investigación. 
6.6 Preguntas de investigación e hipótesis. 
6.7 Definición de variables. 
6.8 Instrumentos. 
6.9 Análisis e interpretación  de datos. 
6.10 Comprobación de hipótesis. 
 
Unidad 7. Presentación de informes 
7.1 Tipos de informes. 
7.2 Estructura. 
7.3 Normas. 

5.7 Ficheros electrónicos. 
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BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
 

 

Gortari, E. Metodología general y métodos especiales. México : Océano, 1985. 

Hernández Sampieri, R. Metodología de la investigación. México : McGraw-Hill, 1991. 

Luna Castillo, A. Metodología de la tesis. México : Trillas, 1996. 

Ortiz Uribe, FG, Morales, A.  Anotaciones sobre la ciencia, su método y sus postulados. 
IPN ciencia, arte, cultura 1996; (mayo) Nueva Época, 1, Número especial; p: 118-
120. 

Rojas Soriano, R. El proceso de la investigación científica.  (4 ed.)  México: Trillas, 1990. 

Bunge, M. La ciencia, su método y su filosofía. Buenos Aires : Siglo Veinte, 1980. 
 
Bunge, M. La investigación científica : su estrategia y su filosofía. 2 ed. México : Ed. 

Sudamericana, 1977. 
 
García Avilés, A. Introducción a la metodología de la investigación científica.  2 ed. 

México : Plaza y Valdés, 1977. 

Gortari, E. El método de las ciencias :  nociones elementales. México : Grijalbo, c1983.  
 
Namakfroorsh, MN. Metodología de la investigación. México : Limusa : Noriega, 1995.  
 
Ortíz Uribe, FG, García Nieto, MP. Metodología de  la investigación : el proceso y sus 

técnicas. México :  Limusa : Noriega, 2000. 
 
 
BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA  
 
Anguera, MT. Metodología de la investigación en las ciencias humanas. (5 ed.) Madrid : 

Cátedra, 1992.  
 

 

 

 

 

 
Salkind, Neil J. Métodos de investigación. (3 ed.) México : Prentice-Hall, 1997. 
 
Tamayo y Tamayo, M. El proceso de la investigación científica. (3 ed.) México : Limusa : 

Noriega, 1994. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 

Lecturas obligatorias   

Participación en clase  

Licenciatura en bibliotecología 

Exposición oral   

Trabajos de investigación   
Otros   
 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  

Trabajo final  
Otros   

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

 

MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN CUANTITATIVOS 

 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 

 

 
SEGUNDO SEMESTRE 

ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 

 

 

1.1 Antecedentes. 

1.3 Importancia de la estadística. 

2.1 Conceptos generales.         
2.2 Etapas para el tratamiento estadístico de datos. 
2.3 División de la estadística. 

 4  8 
Carácter: Obligatoria 

Tipo: Teórica 

Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO. 
 

Aplicar los diferentes métodos y técnicas de investigación cuantitativas a 

problemas relacionados con bibliotecología y la información. 

  
UNIDADES TEMÁTICAS 

 
Unidad 1. Investigación cuantitativa en bibliotecología 

1.2 La investigación cuantitativa orientada a la bibliotecología. 

 
Unidad 2. Elementos de estadística aplicados a la investigación cuantitativa en el 

entorno de la bibliotecología 

2.4 Variables nominales.   
2.5 Variables ordinales.         
2.6 Variables intervalares. 
2.7 Variables de razón.       
2.8 Niveles de medición. 
2.9 Aspectos para la descripción de variables. 

1.4 La  informática en la investigación bibliotecológica. 
1.5 Los sistemas de información. 
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2.10 Cuadros estadísticos en Bibliotecología.          

 
Unidad 3. Estructura para la organización de datos en bibliotecología 

3.6 Histogramas. 
3.7 Diagrama de barras. 

3.6 Otras. 

4.4   Percentiles, deciles, cuartiles. 

Unidad 5. Análisis de relación y asociación entre variables y diseño de modelos de 
predicción en bibliotecología 
5.1 Modelos de Regresión: conceptos y clasificación. 

5.3 Tipos de regresión. 

6.1 Población y muestra. 

6.3 El Muestreo. 

3.1 Proceso de organización de datos. 
3.2 Ordenación. 
3.3 Clasificación. 
3.4 Distribución. 
3.5 Polígonos de frecuencias. 

3.8 Gráfica circular. 

         
Unidad 4. Dimensión numérica y tendencia de variables en bibliotecología 
4.1   Propiedades. 
4.2   Ventajas y desventajas de los promedios en el campo de la bibliotecología. 
4.3   Media, Mediana, Moda. 

4.5   Las medidas de dispersión y su aplicación en estudios y análisis en bibliotecología. 
4.6   Desviación estándar. 
4.7   Varianza. 
4.8   Coeficiente de Variación. 
4.9   Sesgo. 
4.10 Curtosis. 
 

5.2 Diagrama de Dispersión. 

5.4 Funciones de regresión. 
5.5 Carácter de la regresión. 
5.6 Métodos de regresión. 

 
Unidad 6. Diseño de muestras para el análisis y desarrollo de estudios 
bibliométricos 

6.2 Parámetro y estimador. 

6.4 Determinación del tamaño de la muestra. 
6.5 Métodos de muestreo. 

 

2.10 Series estadísticas. 

5.8 Modelos de correlación: conceptos. 

6.5 Pruebas de asociación e independencia entre variables. 
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Exámenes parciales  
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Participación en clase  
Trabajo final  
Otros   
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Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 

FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 
COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 

 
MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN CUALITATIVOS 

 
TERCER SEMESTRE 

 
ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 

 

 

 
Unidad 1. Métodos cualitativos 
1.1 Antecedentes. 

OBJETIVO 

Aplicar los diferentes métodos y técnicas de investigación cualitativa a problemas 
relacionados con la bibliotecología y la información. 

UNIDADES TEMÁTICAS 

1.2 Perspectiva fenomenológica para la metodología cualitativa. 
Unidad 2. Método histórico. 
2.1 Perspectiva histórica. 
2.2 Análisis del entorno. 
2.3 Determinación del hecho histórico. 
 
Unidad 3. Observación participante 
3.1 Diseño de la investigación. 
3.2 Selección de escenarios. 
3.3 Tipos de escenarios. 
3.4 Recolección de datos. 
 
Unidad 4. Observación participante de campo 
4.1 Tácticas de campo. 
4.2 Negociación. 
4.3 Formulación de preguntas. 
4.4 Técnicas de registro. 
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Unidad 5. La entrevista 

5.3 Técnicas de la entrevista. 

 
Unidad 7. Estudios comparados 

8.1 Relatos de sucesos. 

 

9.2 Desarrollo y verificación de datos. 

 
Unidad 10. Normas de la investigación cualitativa 

Anguera, MT. Metodología de la investigación en las ciencias humanas. (5 ed.) Madrid : 
Cátedra, 1992.  

5.1 Selección de informantes. 
5.2 Tipos de entrevista. 

5.4 Recursos para la entrevista. 
5.5 Descripción de escenarios y participantes. 
 
Unidad 6. Estudios de caso 
6.1 Controles cruzados. 
6.2 Métodos no intrusivos. 

7.1 Análisis y clasificación. 
7.2 Selección de escenarios. 
7.3 Determinación de variables. 
7.4 Contrastación de variables. 
 
Unidad 8. Historia oral 

8.2 Construcción de historias de vida. 

Unidad 9. Análisis de datos 
9.1 Estudios descriptivos y teóricos. 

9.3 Contrastación teórica. 

10.1 Estudios abiertos. 
10.2 Estudios encubiertos. 
10.3 Estudios de inteligencia social. 
10.4 Confidencialidad de los datos. 
10.5 Aspectos éticos. 
10.6 Aspectos legales. 
 
Unidad 11. El informe 
11.1 Recomendaciones generales. 
11.2 Estructura de las partes. 
11.3 Formato de presentación. 

 
 
BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 
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Métodos y técnicas cualitativas de investigación en ciencias sociales. (2 ed.) Madrid : 
Síntesis, 1998. 

 
Mendiola, Alfonso, GZ. Hacia una metodología del discurso histórico. En: Técnicas de 

investigación en sociedad, cultura y comunicación. México : Addison Wesley : 
Longman, 1998. 

Ortíz Uribe, FG, García Nieto, MP. Metodología de la investigación : el proceso y sus 
técnicas. México : Limusa : Noriega, 2000. 

 
Pla, A. La historia y su método. Barcelona : Fontamara, 1992. 
 
Sierra, F. Función y sentido de la entrevista cualitativa en investigación social. En: 

Técnicas de investigación en sociedad, cultura y comunicación. México : Addison 
Wesley :Longman, 1998. 

 
 

Rojas Soriano, R Guía para realizar investigaciones sociales. México : Plaza y Valdés, 
2000. 
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 México : UNAM, Instituto de Investigaciones Jurídicas, 1992. 
 
Pik, S;  López Velasco, AN. Cómo investigar en ciencias sociales. 5 ed. México : Trillas, 

1994. 
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SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   

Otros   

Trabajos y tareas fuera del aula  

Trabajos de investigación   

 
FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  

Participación en clase  
Trabajo final  
Otros   

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA. 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

SEMINARIO DE TITULACIÓN I 

 

Tipo: Teórica 

Seriación: Indicativa 

 

 

 

3.5Hipotesis. 

 
SÉPTIMO SEMESTRE 

ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
 
Carácter: Obligatoria 

 

    4     8 

 

 

OBJETIVO 

Elaborar el protocolo de investigación correspondiente, de acuerdo con la 
modalidad de trabajo seleccionada. 

UNIDADES TEMÁTICAS 
 

Unidad 1. La investigación en bibliotecología y ciencia de la 
información 

Panorama internacional de la investigación. 
 
Unidad 2. La gestión del trabajo científico 
2.1 Viabilidad del problema de investigación. 
2.2 Selección y delimitación del objeto de investigación. 
2.3 Las oraciones tópicas. 
 
Unidad 3. El proceso de investigación 

3.2Revisión bibliográfica. 
3.3Unidades de análisis. 
3.4Variables. 

 

1.1 La posición teórico metodológica.  
1.2 Líneas de investigación. 

3.1 El planteamiento del problema. 
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Unidad 4. El diseño de la investigación 
4.1Selección de métodos y técnicas. 
4.2 Acopio de datos e información. 
Unidad 5. Protocolo de investigación 
5.1 Antecedentes y justificación. 
5.2Objetivos y metas. 
5.3Metodologia. 
5.4Aparato crítico. 
5.4Resumen y cronograma. 

 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA  
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Bibliotecológicas, 1988. 9-26. 

Barahona, . Metodología de trabajos científicos. Bogota : Ipler, 1984. 

-----. Bibliografía sobre metodología de la investigación (segunda parte). Investigación 
bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1987; (jul-dic.)  1, 3; 
p. 66-69. 

 

 
Acosta Hoyos, LE. Guía práctica para investigación y redacción de informes.  Buenos 

Aires : Paidós, 1972. 
 
Añorve Guillén, M. La evaluación de la investigación en el contexto de la ciencia. En 

Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; 
(jul.-dic.) 4, 9; 3-5. 

 
-----. La liga entre la investigación y la docencia. En   Edición conmemorativa del X 

aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992. 89-93. 

 

 

 
Barberena, E La investigación en el posgrado. En   Edición conmemorativa del X 

aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. -- México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992. p. 74-88. 

 
Barquet Téllez, C. Bibliografía sobre metodología de la investigación. Investigación 

bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1987; 1, 2; p. 68-71.  
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Busha, ChH. Métodos de investigación en bibliotecología : técnicas e interpretación. 
México, UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1990.  

 
Day, RA. Cómo escribir y publicar trabajos científicos. Washington, D.C. : Organización 

Panamericana de la Salud, 1990.  
 
Eco, U. Cómo se hace una tesis : técnicas y procedimientos de estudio, investigación y 

escritura. México : Gedisa, 1989. 
 

 

 

 

 

Fernández de Zamora, RM. La investigación en la UNAM : su uso y difusión. 
Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; 
(jul.-dic.) 4, 9;  p. 19-22. 

García de Serrano, I. Manual para la preparación de informes y tesis. 9a ed. Puerto Rico : 
Rio Piedras, 1976. 

Garduño Vera, R. Algunas consideraciones sobre investigación y docencia. Investigación 
bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.) 4, 9; 
p. 23-25. 

Garza Avalos, ML. Problemas principales de la investigación en el área de clasificación 
de la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos. En Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica (2 : 1983 : México). Problemática de la investigación por campos 
específicos / compilador, Estela Morales Campos. México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1985. p. 23-34. 

 
Gleaves, E. Temas para investigar en bibliotecología e información. En Coloquio de 

Investigación Bibliotecológica (5 : 1986 : México). V Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica / compilador, Estela Morales Campos. -- México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. 

 
Goldhor, H. Introducción a la investigación científica en bibliotecología. México :  UNAM, 

Dirección General de Bibliotecas, 1981.  
 
Herrera Cortes, R. Investigación en bibliotecología. Investigación bibliotecológica : 

archivonomía, bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.)4, 9;  p. 31-32. 
 
La investigación interdisciplinaria en bibliotecología / Ana María Magaloni... [et al.]. En 

Coloquio de Investigación Bibliotecológica (5 : 1986 : México). V Coloquio de 
Investigación Bibliotecológica / compilador, Estela Morales Campos. México : 
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. p. 103-
124. 

Lafuente López, R. Indagación sobre la investigación en bibliotecología. En   Edición 
conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
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Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992. p. 18-23.  

 

 

 

 

-----. Investigación y estudios de posgrado. Investigación bibliotecológica : archivonomía, 
bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.) 4, 9; p. 26-29.  

-----. La clasificación como objeto de estudio en bibliotecología. En   Edición 
conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992. p. 43-54. 

-----. La síntesis critica del conocimiento bibliotecológico : su valor para la investigación en 
bibliotecología. Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e 
información 1990; (ene.-jun.) 2, 4; p. 3-10.  

 
Lau, J. Conocimiento informativo/bibliotecológico : problemas para generarlo en México. 

En   Edición conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica 
/ compiladoras, Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección 
General de Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  p. 24-32. 

 
León Brandi, L. Preparación y redacción del informe. México : UNAM, CISE, 1978. 
 
Library and information science research : perspectives and strategies for improvement. 

Norwood, New Jersey : Ablex, c1991. 

Linton, M. Manual simplificado de estilo para la presentación de artículos de psicología, 
pedagogía, ciencias sociales y literatura. México : Trillas, 1978. 

 
Luna Rivera, A. Proceso de investigación científica (PIC) : texto programado. México : 

Ediciones Cristóbal Colón, 1988. 
 
Magaloni de Bustamante, AM. La investigación bibliotecológica y la red nacional de 

bibliotecas públicas. En   Edición conmemorativa del X aniversario del Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación 
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Martínez Arellano, FF. Reflexiones sobre los problemas de investigación en la 
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: México). Problemática de la investigación por campos específicos / compilador, 
Estela Morales Campos. México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
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e información 1987; (jul.-dic.) 1, 3; p. 60-62. 
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Trabajos de investigación   
Otros   

 

 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
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Exámenes parciales  
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PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES IMPARTIRÍAN EL SEMINARIO. 
Licenciatura en bibliotecología. 

179 
 

 



 

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 

 

 

Carácter: Obligatoria 
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SEMINARIO DE TITULACION II 
 

OCTAVO SEMESTRE 

ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                CLAVE              TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    

 4  8 
 

 
Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 

 
OBJETIVO 
 

Desarrollar y concluir la investigación,  de acuerdo con la modalidad de trabajo 
seleccionada. 
 
UNIDADES TEMÁTICAS 

Unidad 1. Opciones de titulación  
1.1 Tesis. 

1.3 Informe. 
 
Unidad 2. Normas de presentación de las investigaciones 
2.1Estructura. 
2.2Contenido. 

Unidad 3. Estructuración del trabajo de titulación 
3.1Marco teórico. 
3.2Marco de referencia. 
3.3Resultados. 
3.4 Discusión y conclusiones. 

Unidad 4.Evaluación del trabajo 
4.1 Originalidad. 
4.2 Rigor científico. 
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4.3 Revisión bibliográfica. 
4.4 Metodología. 

 

 
Añorve Guillén, M. La evaluación de la investigación en el contexto de la ciencia". En 

Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; 
(jul.-dic.) 4, 9;  3-5. 

Barahona, A. Metodología de trabajos científicos. Bogota : Ipler, 1984. 

Barberena, E. La investigación en el posgrado. En   Edición conmemorativa del X 
aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. -- México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  74-88. 

  

 
Unidad 5.Preparación del examen profesional 
5.1 Revisión final del trabajo. 
5.2 Elaboración de notas o apuntes. 
5.3 Apoyos para la presentación. 

 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA  
 
Acosta Hoyos, LE. Guía práctica para investigación y redacción de informes.  Buenos 

Aires : Paidós, 1972. 

 
-----. La liga entre la investigación y la docencia. En   Edición conmemorativa del X 

aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  89-93. 

 
Ayala, R. Perspectiva de un investigador. En Coloquio de Investigación Bibliotecológica (5 

: 1986 : México). V Coloquio de Investigación Bibliotecológica / compilador, Estela 
Morales Campos. México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1988. p. 9-26. 

 

 

 
Barquet Téllez, C. Bibliografía sobre metodología de la investigación. Investigación 

bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1987; 1, (2);  68-71.  
 
-----. Bibliografía sobre metodología de la investigación (segunda parte). Investigación 

bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1987; (jul-dic.)  1, 
(3);  66-69. 

Busha, ChH. Métodos de investigación en bibliotecología : técnicas e interpretación. 
México, UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1990.  
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Day, RA. Cómo escribir y publicar trabajos científicos. Washington, D.C. : Organización 
Panamericana de la Salud, 1990.  

 

 

García de Serrano, I. Manual para la preparación de informes y tesis. 9a ed. Puerto Rico : 
Rio Piedras, 1976. 

Garza Avalos, ML Problemas principales de la investigación en el área de clasificación de 
la Biblioteca del Congreso de Estados Unidos. En Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica (2 : 1983 : México). Problemática de la investigación por campos 
específicos / compilador, Estela Morales Campos. México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1985. p. 23-34. 

 

 
La investigación interdisciplinaria en bibliotecología / Ana María Magaloni... [et al.]. En 

Coloquio de Investigación Bibliotecológica (5 : 1986 : México). V Coloquio de 
Investigación Bibliotecológica / compilador, Estela Morales Campos. México : 
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1988.  103-124. 

Eco, U. Cómo se hace una tesis : técnicas y procedimientos de estudio, investigación y 
escritura. México : Gedisa, 1989. 

Fernández de Zamora, RM. La investigación en la UNAM : su uso y difusión. 
Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; 
(jul.-dic.) 4, 9;  p. 19-22. 

 

 
Garduño Vera, R. Algunas consideraciones sobre investigación y docencia. Investigación 

bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.) 4, 9; 
p. 23-25. 

 

 
Gleaves, E. Temas para investigar en bibliotecología e información. En Coloquio de 

Investigación Bibliotecológica (5 : 1986 : México). V Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica / compilador, Estela Morales Campos. -- México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. 

 
Goldhor, H. Introducción a la investigación científica en bibliotecología. México :  UNAM, 

Dirección General de Bibliotecas, 1981.  

Herrera C., R. Investigación en bibliotecología. Investigación bibliotecológica : 
archivonomía, bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.)4, 9;   31-32. 

 
Lafuente López, R. Indagación sobre la investigación en bibliotecología. En   Edición 

conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992. 18-23.  
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-----. Investigación y estudios de posgrado. Investigación bibliotecológica : archivonomía, 
bibliotecología e información 1990; (jul.-dic.) 4, 9;  26-29.  

---. La clasificación como objeto de estudio en bibliotecología. En   Edición 
conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992.  43-54. 

---. La síntesis critica del conocimiento bibliotecológico : su valor para la investigación en 
bibliotecología. Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e 
información 1990; (ene.-jun.) 2, 4; . 3-10.  

 

Linton, M. Manual simplificado de estilo para la presentación de artículos de psicología, 
pedagogía, ciencias sociales y literatura. México : Trillas, 1978. 

Luna Rivera, A. Proceso de investigación científica (PIC) : texto programado. México : 
Ediciones Cristóbal Colón, 1988. 

 

 

Lau, J. Conocimiento informativo/bibliotecológico : problemas para generarlo en México. 
En   Edición conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica 
/ compiladoras, Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección 
General de Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, UNAM, 1992.   24-32. 

 
León Brandi, L. Preparación y redacción del informe. México : UNAM, CISE, 1978. 
 
Library and information science research : perspectives and strategies for improvement / 

edited by Charles R. McClure. Norwood, New Jersey : Ablex, c1991. 
 

 

 
Magaloni de Bustamante, AM. La investigación bibliotecológica y la red nacional de 

bibliotecas públicas. En   Edición conmemorativa del X aniversario del Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación 
bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. 
México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de 
Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  128-133. 

 
Martínez Arellano, FF. Reflexiones sobre los problemas de investigación en la 

catalogación bibliográfica. En Coloquio de Investigación Bibliotecológica (2 : 1983 
: México). Problemática de la investigación por campos específicos / compilador, 
Estela Morales Campos. México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1985.  69-80. 
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Martínez Rider, RM. Reflexiones sobre los aspectos científicos de la investigación en 
biblioteconomía. En Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología 
e información 1987; (jul.-dic.) 1, 3; p. 60-62. 

 
Mellon, Constance A. Naturalistic inquiry for library science : methods and application for 

research, evaluation and teaching. New York : Greenwood, 1990. 
 
Mesa redonda : La bibliotecología como profesión : pautas para investigar. En Coloquio 

de Investigación Bibliotecológica (2 : 1983 : México). Problemática de la 
investigación por campos específicos / comp. Estela Morales Campos. México : 
UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1985. p. 141-
161. 

-----. 10 años del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. En   Edición 
conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992. p. 11-15. 

 

 

 
Power, RR. Basic Research methods for librarians. 2nd ed. Norwood, NJ. : Ablex, c1991. 

 
 
Mesa redonda sobre la problemática de investigación de historia de las bibliotecas en 

México (desde la Colonia hasta la época contemporánea). En Coloquio de 
Investigación Bibliotecológica (5 : 1986 : México). V Coloquio de Investigación 
Bibliotecológica / compilador, Estela Morales Campos. México : UNAM, Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1988. p. 125-158. 

 
Morales Campos, E. La investigación bibliotecológica y su relación con el sector 

productivo. Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e 
información 1990; (jul.-dic.) 4, 9.  p. 6-10.  

 

-----. La información científica y la investigación humanística. Investigación 
bibliotecológica : Archivonomía, BIBLIOTECOLOGÍA e información 1987; (ene.-
jun.) 1, 2;  p. 30-40. 

-----. Administración de la investigación bibliotecológica. En   Edición conmemorativa del X 
aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  94-111. 

 
Negrete Gutiérrez, C. Puntos de vista sobre la formación de investigadores en el área 

bibliotecológica. Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e 
información 1990; (jul.-dic.) 4,  9; . 11-34. 
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Qualitative research in information management. Englewood, Col. : Libraries Unlimited, 
1992.  

 

 
Zorrilla Arena, S. Guía para elaborar la tesis. México : Interamericana, 1990. 
 
 

 
Ramírez Leyva, E. La problemática de la investigación en las bibliotecas públicas 

metropolitanas. En Coloquio de Investigación Bibliotecológica (2 : 1983 : México) 
Problemática de la investigación por campos específicos / compilador, Estela 
Morales Campos. México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1985. p. 85-96. 

 
Rodríguez Gallardo, A. Investigación y servicios. En   Edición conmemorativa del X 

aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas. T. 1, En 
torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, Estela Morales Campos, 
Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de Bibliotecas, CNCA : Centro 
Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, UNAM, 1992.  121-128. 

 
Rosenblueth, A. El método científico. México : La Prensa Médica Mexicana, 1971. 
 
Sander, S. El problema de la investigación en la bibliotecología norteamericana : una 

revisión (1930-1960). Investigación bibliotecológica : archivonomía, biblioteco-
logía e información 1990; (ene.-jun.) 4, 8 p. 20-24.  

 
Schmelkes, C. Manual para la presentación de anteproyectos e informes de investigación. 

México : Harla, 1988. 
 
Stueart, R. Biblioteconomía internacional : una agenda para la investigación. En   Edición 

conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones 
Bibliotecológicas. T. 1, En torno a la investigación bibliotecológica / compiladoras, 
Estela Morales Campos, Elsa Ramírez Leyva. México : Dirección General de 
Bibliotecas, CNCA : Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 
UNAM, 1992. p. 112-120. 

Torre Villar, E. Metodología de la investigación bibliográfica, archivística y documental. 
México : McGraw/Hill, 1988. 

 
UNISIST. Guidelines for preparation of texts of dissertations for their presentation and 

publication.  Paris : UNESCO, 1976. 
 
Universidad Nacional Autónoma de México. Facultad de Filosofía y Letras. Reglamento 

para la  presentación  de  exámenes  profesionales. México : UNAM, FFYL, 1993. 
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BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

Catalogo de dissertacoes e teses em ciencia da informacao e biblioteconomía. Brasilia : 
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico : Instituto 
Brasileiro de Informacao em Ciencia e Tecnologia, 1982. 

Catálogo de tesis. México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliote-
cológicas, 1991. 

Schlachter, GA. Library science dissertations, 1925-1972 : an annotated bibliography. 
Littleton, Colorado : Libraries Unlimited, 1974.  

 
Andrés González, B de. Bibliografía de biblioteconomía : resúmenes y sumarios de 

revistas. Madrid : Fundación Germán Sánchez Ruipérez, 1990. 
 
Brito Brito, E. Bibliohemerografía bibliotecológica mexicana. México : UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1991.  
 

 

 
Current research : for the information profession. Vol 1 (1986)- . London : Library 

Association, 1887-    . 
 
Directorio de investigación bibliotecológica realizada en escuelas de bibliotecología de 

América Latina. [S.l.] : Asociación Latinoamericana de Escuelas de 
Bibliotecología y Ciencias de la Información, 1982. 

 
Kumar, PSG. Research in library and information science in India : a bibliography of 

Ph.D., M. Phill and M.I.L.S. dissertations. New Delhi : Concept, 1987. 
 
Library Association Library. Flatheses : abstracts of all theses accepted for the Fellowship 

of the Library Association from 1984. Londres : British Library, Reference Division. 
Library Association Library, c1979. 

 
Loughborough University. Department of Library and Information Studies. Catalogue of 

the theses, dissertations and projects. 2 ed. As. l. : Loughborough University and 
Information Studies, 1985. 

 
Mercado, E. Tesis y tesinas presentadas en el Colegio de Bibliotecología y archivología 

de la UNAM. Sobretiro del Anuario de Bibliotecología y archivología 1969; Época 
2, 1; p. 123-143. 

 

 
-----. Library science dissertations, 1973-1981 : an annotated bibliography. Littleton, 

Colorado : Libraries Unlimited, 1982.  
 
Silva Santisteban Cavallos, T. Índice de tesis de la Escuela Nacional de Bibliotecarios. 

Lima, Perú : Biblioteca Nacional del Perú, 1984.  
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Taylor, Peter J. Library and information studies in the United Kingdom and Ireland, 1950-
1974 : an index to theses. London : Aslib, c1979. 

Trabajos de investigación   

 

Otros   

  
Resúmenes de tesis presentadas por los candidatos al título de bibliotecología de 1967 a 

junio de 1969. Medellín : Universidad de Antioquía, 1969. 
 
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   
Ejercicios dentro del aula   
Ejercicios fuera del aula   

Otros   

FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 
Exámenes parciales  
Trabajos y tareas fuera del aula  
Participación en clase  
Trabajo final  

 
PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES IMPARTIRÍAN EL SEMINARIO. 
Licenciatura en bibliotecología. 
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO 
FACULTAD DE FILOSOFÍA Y LETRAS 

                                           COLEGIO DE BIBLIOTECOLOGÍA 
 
 

DIDÁCTICA DE LA BIBLIOTECOLOGÍA 

 

 
OCTAVO SEMESTRE 

ÁREA: Investigación y docencia en bibliotecología 
 
                                                                             HORAS/SEMANA 
                                                 CLAVE             TEORÍA  PRÁCTICA      CRÉDITOS                    
Carácter: Obligatoria 

 
 4  8 

Tipo: Teórica 
 
Seriación: Indicativa 
 
 
OBJETIVO 

 

Analizar teórica y metodológicamente los componentes de la planeación didáctica 

en bibliotecología así como el ejercicio y evaluación de la docencia. Asimismo diseñar 

programas de educación formal y no formal en el campo bibliotecológico. 

 
UNIDADES TEMÁTICAS 
 
 Unidad 1.  Didáctica 

 
1.1  Concepto. 
1.2  Didáctica y  prácticas educativas escolarizadas y no escolarizadas. 
1.3  El trabajo docente. 
1.4 Didáctica de la bibliotecología. 
1.5 El trabajo docente en bibliotecología. 
 
Unidad 2. Fundamentos teóricos del aprendizaje 

 
2.1 Conductismo. 
2.2 Constructivismo. 
2.3 Teoría psicoanalítica. 
2.4 Otras corrientes. 
 
Unidad 3.  Planeamiento didáctico en bibliotecología 
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3.1 Concepto. 
3.2 Enfoques de programación y propuestas didácticas. 
3.3 Programas de educación formal y no formal. 
3.4 Diseño de programas de educación formal. 
3.5 Diseño de programas de educación no formal: capacitación y actualización. 
3.6. Diseño de programas de educación formal y no formal para la formación de usuarios. 
 
Unidad 4.   Evaluación 
 
4.1 Objetivos. 
4.2 Tipos. 
4.3 Instrumentos. 
 
Unidad 5.  Modelos de docencia en bibliotecología. 
5.1 Coordinación de grupos. 
5.2 Conducción de grupos. 
5.3 Asesoría y Tutorías. 
 
 

BIBLIOGRAFÍA BÁSICA  
 

Ferry, G.  El trayecto de la formación: los enseñantes entre la teoría y la práctica. México : 
UNAM, 1990.   

 
Bower, GH, Hilgard,  ER. Teorías del aprendizaje.  México : Trillas, 1989. 
 
Pansza G., M, Pérez Juárez, EC, Morán Oviedo, P. Fundamentación de la didáctica.  

México : Gernika, 1988.  
 
Shera, JH. Los fundamentos de la educación bibliotecológica. México : UNAM, Centro 

Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 1990.  
 
Tenbrink, TD. Evaluación : guía práctica para profesores. 4ª. ed. Madrid : Narcea, 1997.  
 

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA  
 
Arruda Penteado, J.  Didáctica y práctica de la enseñanza. Bogotá : McGraw Hill, 1982.  
 
Ausubel, D.  Psicología educativa : un punto de vista cognoscitivo. México : Trillas, 1978.  
 
Bauleo, A. Aprendizaje grupal.  En  Ideología, grupo y familia. México : Folios, 1982.  

p.13-20. 
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Briggs, L.  El ordenamiento de secuencia en la instrucción con relación a los niveles del 
conocimiento.  Buenos Aires : Guadalupe, 1973. 

 
-----. Los medios de la instrucción : un método para el planeamiento de los medios 

múltiples de instrucción, un análisis crítico de la investigación y sugerencias para 
investigaciones futuras.   Buenos Aires : Guadalupe, 1973.  

 
-----. Manual para el diseño de la instrucción.  Buenos Aires : Guadalupe, 1983.  
 
Bruner, JS.  Hacia una teoría de la instrucción. México : UTEHA, 1969.  
 
Céspedes, C. Didáctica de la biblioteca : hacia la formación de usuarios y lectores 

competentes en las bibliotecas escolares y salas infantiles de bibliotecas populares 
y públicas.   Buenos Aires : Kapelusz, 1977.  

 
Coll, CSR. Aprendizaje escolar y construcción del conocimiento.  México : Paidos, 1990. 
 
-----. Psicología y currículum : una aproximación psicopedagógica a la elaboración del 

currículum escolar.  México : Paidos, 1991.  
 
Contreras Domingo, J.   ENSEÑANZA, currículum y profesorado: introducción crítica a la 

didáctica.  Madrid : Akal, 1990.  
 
Elkonin, DB. Esbozo de la obra científica de Lev Semionovich Vigotsky. Revista 

Intercontinental de Psicología y Educación 1994; (jun.) 7, 1; p. 27-54. 
 
Fernández, P.  Diseñar y enseñar: teoría y técnicas de la programación y del proyecto 

docente.  Madrid : Narcea, 1989.  
 
Gay, P.  Freud : una vida de nuestro tiempo.  México : P. Gay, 1990.  
 
Gimeno SJ.  El curriculum, una reflexión sobre la práctica.  Madrid : Morata, 1994.  
 
-----. Teoría de la ENSEÑANZA y desarrollo del currículo.  Madrid : Anaya, 1985.  
 
Gómez Arbeo, BM. Evaluación criterial : una metodología útil diagnosticar el nivel de 

aprendizaje de los alumnos. Madrid : Narcea, [1990?] 
 
Maiers, HW. Tres teorías del desarrollo del niño: Erikson, Piaget y Sears. Buenos Aires : 

Amorrortu, 1976. 
 
Mattos, LA.  Compendio de didáctica general.  2ª ed. Buenos Aires :  Kapelusz, 1976.  

 
Morales Campos, E,  Lafuente López, R. Reflexiones en torno a la ENSEÑANZA de la 

bibliotecología. Investigación bibliotecológica : archivonomía, bibliotecología e 
información 1992; (ene.-jun.) 6, 12; p. 11-24. 
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Moreno Bayardo, MG. Didáctica : fundamentación y práctica.  2ªed.  México : Progreso, 
1984. 

 
Murphy, G.  El conductismo.  Buenos Aires : Paidos; 1973. 
 
Nerici, IG.  Hacia una didáctica general dinámica. Buenos Aires :  Kapelusz, 1986. 
 
Nervi, JR. Didáctica normativa y práctica docente. México : Kapelusz; 1981.  

 
Pozo, JI. Teorías cognitivas del aprendizaje. Madrid : Morata, 1989.   
 
Quesada, R. La didáctica crítica y la tecnología educativa. Perfiles educativos 1990; 49 y 

50; p.3-25. 
 
Reviere, A .  La psicología de Vigotsky. 2ª ed.  Madrid : Visor; 1988. 
 
Rodríguez Gallardo, A. Hacia la recuperación de la formación 

humanística del bibliotecólogo. México: UNAM. Centro de Investigaciones 
Bibliotecológicas, 1998.  

 
Rosales López, C. Didáctica : núcleos fundamentales.  Madrid : Narcea, 1988.  
 
Salama Penhos, H. Gestalt. México : Instituto Mexicano de Psicoterapia Guestalt, 1996. 
 
Santoyo Sánchez, R. Apuntes para una didáctica grupal. En Antología preparada por 

Alicia Molina.  México : Ediciones el  Caballito y SEP, 1985.  p. 145-156. 
 
Sinay, S. Gestalt para principiantes. Buenos Aires : Era Naciente. 1995. 
  
UNISIST. Directrices para el desarrollo de programas de estudios de ciencias de la 

información. París : UNESCO, 1978.  
 
-----. Directrices para la formulación de una política de ENSEÑANZA, 

formación y desarrollo de los bibliotecarios y del personal de 
información. París : UNESCO, 1978. 

Lecturas obligatorias   

 

 
Wertsch, J. Vigotsky el hombre y su teoría. México : Paidós, [s.a.]  18-35. 
 
Watson, JB.  El conductismo.  Buenos Aires : Paidos, 1961.  
 
 
SUGERENCIAS DIDÁCTICAS 
Exposición oral   

Trabajos de investigación   
Otros   
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FORMA DE EVALUAR LA EFICACIA DE LA ENSEÑANZA Y DEL APRENDIZAJE 
 

Trabajos y tareas fuera del aula  

 

Pedagogos con formación bibliotecológica. 

Exámenes parciales  

Participación en clase  
Trabajo final  
Otros   

PERFIL PROFESIOGRÁFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA 
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